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10.- EL PLAN DE CONVIVENCIA A DESARROLLAR PARA PREVENIR LA
APARICION DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE

CONVIVENCIA'Y FACILITAR UN ADECUADO CLIMA ESCOLAR

Definicion
El plan de convivencia constituye un aspecto del proyecto educativo que concreta la organizacion
y el funcionamiento del centro en relacion con la convivencia y establece las lineas generales del
modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos especificos a alcanzar, las normas
gue lo regularan y las actuaciones a realizar en este &mbito para la consecucién de los objetivos
planteados.

Normativa gue lo fundamenta

La Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece como un fin del sistema
educativo la educacion en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democraticos de convivencia, asi como en la prevencién de conflictos y la resolucion pacifica de
los mismos y sefiala como un principio del mismo la participacién de la comunidad educativa en la
organizacion, gobierno y funcionamiento de los centros docentes.

La convivencia y el adecuado clima escolar es uno de los fines de la educacion, como recoge la
Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en los parrafos c), k) y I) de su articulo 1,
donde se establecen como principios del sistema educativo la transmision y puesta en practica de
valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad, la ciudadania democratica, la
solidaridad, la tolerancia, la igualdad, el respeto y la justicia, asi como que ayuden a superar
cualquier tipo de discriminacion, la educacion para la prevencion de los conflictos y para la
resolucion pacifica de los mismos, asi como la no violencia en todos los dmbitos de la vida
personal, familiar y social, y el desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades y el fomento
de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres.

La Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacion de Andalucia, establece, entre los principios
del sistema educativo andaluz, la convivencia como meta y condicion necesaria para el buen
desarrollo del trabajo del alumnado y del profesorado. El articulo 127 de la citada Ley dispone que
el proyecto educativo de cada centro incluira un plan de convivencia para prevenir la aparicion de
conductas contrarias a las normas de convivencia y facilitar un adecuado clima escolar, y en los
articulos 29 al 33 se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus
hijos e hijas incluyendo, entre otras medidas, la posibilidad de que las familias suscriban
compromisos educativos y compromisos de convivencia con los centros docentes, con objeto de
establecer mecanismos de coordinacion con el profesorado y procurar un adecuado seguimiento
del proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

El Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocién de la
cultura de paz y la mejora de la convivencia en los centros educativos sostenidos con fondos
publicos, establece como principios de actuacién la intervencion preventiva a través de la puesta
en marcha de medidas y actuaciones que favorezcan la mejora del ambiente socioeducativo de
los centros, las practicas educativas y la resolucién pacifica de los conflictos. El articulo 34 del
citado Decreto dispone que la Administracibn educativa establecerda, mediante protocolos
especificos, los procedimientos de actuacion e intervencion de los centros docentes para los
supuestos de maltrato, discriminacion o agresiones que el alumnado pudiera sufrir, garantizando
su seguridad y proteccién, asi como la continuidad de su aprendizaje en las mejores condiciones.
Asimismo, se dispone que la Administracion educativa establecera un protocolo de actuacion
para los supuestos de agresiones que los y las trabajadoras de los centros educativos pudieran
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sufrir en el desarrollo de sus funciones, adoptando las medidas oportunas para garantizar la
debida proteccion y asistencia juridica en estos supuestos.

Por otra parte, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de medidas de prevencion y
proteccion integral contra la violencia de género, dispone que las personas que ejerzan la
direccion de los centros educativos y los consejos escolares adoptaran los protocolos de
actuacion y las medidas necesarias para la deteccion y atencion a los actos de violencia de
género dentro del &mbito escolar.

El decreto 328/2010 regula el derecho y deberes de los alumnos y la colaboracién de las familias y
participacidn de las familias.

Para desarrollar nuestro Plan de convivencia nos adaptaremos a lo legislado en la Orden de 20 de
junio de 20114 por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia, la orden de 28
de abril de 2015 que modifica la orden anterior, las instrucciones de 11 de enero de 2017 sobre
protocolos de actuacién ante el ciberacoso y todas las normas de caracter superior que se han
citado anteriormente.

La sociedad actual demanda que los centros educativos traten de forma eficaz los conflictos que
se suceden o se generan en los mismos, con el objeto de que no se deteriore el clima escolar. Se
hace necesario impulsar intervenciones positivas en este ambito. A través de los contenidos del
curriculo, del andlisis de los conflictos y del ejercicio de practicas metodologicas adecuadas se
puede contribuir a construir la convivencia, buscando afianzar los rasgos del alumnado que son
necesarios para mantenerla.

Convivir es vivir en compafia. De este modo podemos decir que convivencia es la relacion entre
todas las personas que componen una comunidad. Una buena convivencia exige el desarrollo de
valores como el respeto mutuo, la aceptacién de otras opiniones y estilos de vida, el respeto a las
diferencias, el cumplimiento de normas comunes o la resolucién pacifica de conflictos.

El enfoque de la convivencia en el centro tiene una vision constructiva y positiva, por lo que las
actuaciones van encaminadas al desarrollo de comportamientos adecuados para convivir mejor y
resolver conflictos, a través de la participacion, de unos buenos cauces de comunicacion y de la
prevencién de problemas de conducta.

Un centro educativo es simultaneamente un centro de convivencia y un centro de aprendizaje de
la convivencia. Como centro de convivencia, se ha de ocupar de fomentar una cultura de la paz,
en la que participen todos sus miembros y puedan desarrollarse en un clima positivo de confianza.
Para ello, debe fomentar los valores democréticos, la solidaridad, la tolerancia, el respeto mutuo,
el compromiso, la interculturalidad, los derechos humanos. Como centro de aprendizaje, su fin es
desarrollar la formacion integral del ser humano, de modo que contribuya a preparar ciudadanas y
ciudadanos criticos, libres y responsables y que eso les ayude a una comprension justa del mundo
gue les faculte para participar en la sociedad del conocimiento. Para ello, debe fomentar
aprendizajes socialmente valiosos que permitan al alumnado progresar e integrarse con eficacia
en una sociedad compleja y plural como la actual.

Entendemos, la convivencia y la participacibn no como una mera aplicacion de medidas
disciplinarias, sino como uno de los objetivos de la educacion del centro y como parte del
aprendizaje del alumnado. La educacion en la convivencia es simultaneamente un objetivo basico
de la educacion y un elemento imprescindible para el éxito de los procesos educativos. Aprender a
convivir en la sociedad actual es uno de los pilares basicos del aprendizaje del ser humano
(Delors) y constituye uno de los principales desafios de los sistemas educativos actuales que
persiguen que las sociedades sean mas justas y democraticas; mas igualitarias, cohesionadas y
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pacificas. Por esta razon, entre las competencias clave o fundamentales que se pretende que
adquiera el alumnado en la educacién basica se encuentran las competencias sociales y civicas.

El Plan de Convivencia sera el marco que concreta la organizacion y el funcionamiento del centro
en relacién con la convivencia y establece las lineas generales del modelo de convivencia a
adoptar en el mismo, los objetivos especificos a alcanzar, las normas que lo regulardn y las
actuaciones a realizar en este ambito para la consecucién de los objetivos planteados.

Los objetivos que se persiguen con el Plan de Convivencia son los siguientes:

a) Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en relacion
con la promocion de la cultura de la paz, la prevencién de la violencia y la mejora de la
convivencia en el centro.

b) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

c) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las précticas que
permitan mejorar el grado de aceptacion y cumplimiento de las normas y avanzar en el
respeto a la diversidad y en el fomento de la igualdad entre hombres y mujeres.

d) Facilitar la prevencion, deteccidn, tratamiento, seguimiento y resolucion de los conflictos
gue pudieran plantearse en el centro y aprender a utilizarlos como fuente de
experiencia de aprendizaje.

e) Facilitar la prevencion, deteccion y eliminacibn de todas las manifestaciones de
violencia, especialmente del acoso escolar, de la violencia de género y de las actitudes
y comportamientos xenofobos y racistas.

f) Facilitar la mediacién para la resolucién pacifica de los conflictos.

g) Contribuir desde el ambito de la convivencia a la adquisicién de las competencias clave,
particularmente de las competencias sociales y civicas y la competencia del sentido de
iniciativa y espiritu emprendedor.

h) Fomentar y facilitar la participacion, la comunicacién y la cooperacion de las familias.

i) Favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que contribuyan a la
construccion de comunidades educadoras.

MEDIDAS PARA MEJORAR LA CONVIVENCIA.

Para mejorar la convivencia afrontaremos una serie de medidas que vamos a agrupar en tres
grupos:

A) Definir un conjunto de reglas que sean consensuadas, conocidas y respetadas que regulen la
convivencia.

B) Crear un sistema de vigilancia que detecte los posibles incumplimientos de las normas
acordadas.

C) Establecer un protocolo de actuacion que se aplique cuando se produzcan transgresiones.
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APARTADOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA:

1.- Diagnéstico del estado de la convivencia en el centro y, en su caso,
conflictividad detectada en el mismo.

A) Caracteristicas del centro y de su entorno gue contextualizan la intervencion
educativa.

Las caracteristicas del centro asi como la situacion, econémica y social, contexto, edificios ha
guedado recogida en la introduccion del Plan de Centro. ENLACE.

No obstante podemos resumir diciendo que nuestro centro posee una media de 325 alumnos que
se dividen en unos 110 de infantil y 215 de primaria. Poseemos la dotacién normal de un centro de
dos lineas y contamos con aula especifica.

Nuestro centro no posee conserje a tiempo completo, el Ayuntamiento nos abre y cierra las
puertas con una persona que tiene asignada, pero no hay vigilancia del centro durante el horario
lectivo y las actividades extraescolares.

Las familias del pueblo son mixtas en cuanto a situacion educativo, cultural y econémica. Asi, nos
podemos encontrar dentro de un mismo aula padres con estudios superiores, buenos ingresos
economicos y con grandes expectativas en cuanto a la educacion de sus hijos. Estos padres
complementan la educacion con clases de inglés, musica, apoyo en casa, etc. Por otro lado, nos

4



CELP.

Antonio

P Machado
/;:d__ﬂ {\ Lul:i?llirnu

A

JUNTA OF ANDALUCIA
podemos encontrar con familias de bajo nivel cultural, pocos ingresos y que le dan poca
importancia o delegan la educacién en las actividades que realiza el centro educativo.

El alumnado de nuestro centro no suele faltar a clase, la asistencia es muy buena, hay un nimero
importante que estd diagnosticado con problemas de aprendizaje (NEAE), en torno a 25 cada
curso. La caracteristica principal con la que hay que enfrentarse es la diversidad de intereses,
capacidades y ritmos de aprendizajes. El conseguir la equidad es un reto importante a conseguir
en nuestro entorno.

El alumnado de nuestro centro vive la desigualdad de géneros como algo habitual en sus casas,
es por ello que detectamos a diario conductas aprendidas en el hogar sobre los roles que deben
adoptar hombre mujeres. Es por eso, que nuestro centro desde el afio 2005 esta inscrito en el
programa de "lgualdad entre hombre y mujeres en la educacién”. Desde este programa se disefian
actividades que se realizan esporadicamente y transversalmente para detectar y corregir las
conductas inadecuadas en cuanto a la igualdad de género.

Las instalaciones de nuestro centro son adecuadas. Podemos decir que el ambiente de trabajo
para alumnos y profesores es muy bueno. Clases con mobiliario nuevo, pizarras digitales en todas
las aulas, menos en las de infantil de tres afios, , banco de recursos, aulas de musica, Religion,
aula TIC, biblioteca, gimnasio, pabell6n cubierto, comedor y las instalaciones exteriores de recreos
son muy espaciosas y con pistas de baloncesto, fatbol, voleibol, zonas ajardinadas y arboles por
muchas zonas.

Las actividades que ofrece el centro son muchas y variadas. Un alumno puede entrar a las 7:30
en el aula matinal y salir a las 19:00 tras una clase de Zumba. En este trayecto de tiempo puede
asistir al aula matinal, horario lectivo, comedor, programa de apoyo municipal, Acompafamiento,
Talleres (Inglés, Matematicas ABN, Animacion a la lectura, fatbol, atletismo y Zumba) o asistir al
programa de Escuelas Deportivas (Futbol Sala, Voleibol, Padel, Baloncesto y Atletismo)

Las relaciones que nuestro centro tiene con el Instituto son excelentes, existe una coordinacion
para el transito de los alumnos y existen muchos acuerdos que se han adoptado conjuntamente. El
Ayuntamiento esta abierto a todas las sugerencias que le hacemos y éstas siempre son atendidas,
aunque por motivos presupuestarios se tarde algun tiempo. Pero podemos estar contentos, pues
con los tiempos de crisis y ajustes, nuestro centro es atendido en casi todo lo que solicitamos. La
AMPA es otra institucion con la que contamos con su apoyo Yy colaboraciéon en las actividades en
las que nos embarcamos.

B) Aspectos de la gestion y organizacién del centro que influyen en la convivencia.

El centro adopta las siguientes medidas para detectar, prevenir o reconducir las conductas
inadecuadas.

a) Juegos de patios organizados por zonas. El alumnado dispone de un horario, unas zonas y
unos juegos disponibles para ocupar el tiempo durante el recreo. Se trata de evitar los conflictos
gue genera el futbol y propiciar otro tipo de juegos mas relajados y menos competitivos: juegos de
mesa, juegos tradicionales, zonas de equilibrios, voleibol, baloncesto, chutabol... La idea es que
estén ocupados y prevenir los conflictos.

b) Asambleas de clase: su labor es eminentemente preventiva y van dependiendo de los cursos.
Se realizan sistematicamente. En ellas el alumnado y el profesor/a tutor/a dialogan sobre temas
como las normas de clase, nhormas de convivencia, actividades programadas, temas relativos a la
educacién de valores tales como la responsabilidad, el esfuerzo, el comparferismo, el respeto, la
no violencia, la coeducacion, el dialogo, etc., asi como también se aprovecha para formular
criticas y felicitaciones.
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c¢) El buzdén de sugerencias: existe uno en cada una de las aulas. Su finalidad es la de facilitar la
formulacion de quejas, felicitaciones y la aportacion de ideas, asi como fomentar el espiritu critico.

d) El didlogo con los implicados en las diferentes situaciones de conflictos leves que se suelen
presentar casi a diario: durante las clases, en el recreo, en los cambios de clases, y que se suelen
resolver haciendo referencia a las normas y llegando a acuerdos con los implicados (hablar,
intentar aclarar las cosas, pedir perdon...).

e) El apoyo o intervencion del equipo directivo con el alumnado directamente, para reforzar las
medidas o actuaciones seguidas por el profesorado.

f) Recogida de incidencias en la carpeta destinada a ello. Todos los tutores que pasan por una
clase tienen a su disposicion una carpeta en la que pueden registrar las incidencias que le ocurren
en esa clase (no traen el material, no hacen los deberes, alborotan, salen de clase sin permiso,
deterioran el material, insultan, agraden, acosan...)

g) La informacion e intervencion de las familias en caso necesario a través de las tutorias.
Cuando un alumno tiene registradas 5 incidencias por escrito se les comunica a los padres
(ANEXO 2) para que estén atentos a la actitud de su hijo y se les avisa que a la DECIMA
incidencia recibiran un apercibimiento por escrito (PARTE)

h) La sancién. En caso de recibir 10 incidencias o si el alumno comete una falta GRAVE se le
realizara un apercibimiento por escrito. En estos casos se realiza un TRAMITE DE AUDIENCIA
(ANEXO 3) a los implicados, asi como a sus tutores y se les puede poner una sancion que puede
ser variada en funcion del tipo de falta (no tener recreos, quedarse en el colegio en horario no
lectivo, realizacion de trabajos para reponer el dafio, expulsiones de la clase, expulsiones del
centro) La sancion quedara recogida en el apercibimiento por escrito que se hara llegar a los
padres (ANEXO 4) Los padres o tutores legales recibiran una notificacion tras el tramite de
audiencia de la sancion que se le impondra a su hijo/a o persona tutelada. (ANEXO 5) Y
dispondran de 2 dias lectivos para realizar una reclamacion por escrito contra la correccion o
medida disciplinaria ante la persona que la impuso o ante el Consejo Escolar, si la medida solo la
pudo poner el Director o Directora. El consejo Escolar o la direccion contestara a la reclamacion
por escrito (ANEXO 6) En caso de expulsion el tutor pasara un escrito a todos maestros que den
clases al alumno expulsado para que apunten las actividades que deben realizar en casa o en el
aula de convivencia, asi como los exdmenes a los que puede asistir, durante los dias de
expulsién. Una copia se dard a los servicios sociales en caso de que el alumnado asista al aula de
convivencia externa. (ANEXO 7)

El Arbol de la palabra... (normas)

i) Nuestra organizacion de espacios. El centro tiene muchos espacios abiertos que suponen una
dificultad a la hora de su vigilancia. Por ello, jefatura de estudios tiene organizados unas zonas de
vigilancia del recreo, servicios y biblioteca. En cada zona siempre hay entre 3 y 4 maestros. Los
maestros van rotando por las distintas zonas y estan atentos para resolver los problemas de
convivencia que van surgiendo.

ZONAS DE VIGILANCIA DEL RECREO PARA EL TRIMESTRE:

ZONA DESCRIPCION /OBSERVACIONES RESPONSABILIDADES
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Parte trasera del colegio comprendida entre
los edificios de infantil (bloque 3 y bloque 4: el
campo de fatbol) Asi como las zonas de
detras del gimnasio que da al pabellény la
zona entre el gimnasio y el bloque 4 de
infantil.

-Evitar las peleas y disputas que generan los
alumnos que juegan al fatbol en esta zona.

-Dar vuelta por las zonas que estan detras
del gimnasio y puerta junto al pabell6n.
Vigilar especialmente los finales de los
partidos con el toque de sirena y anotar los
posibles conflictos para trasladarlos a los
tutores.

ESTE

Parque de equilibrios, porche de infantil y zona
delantera del bloque 2. (zona de albero)

Zona delantera del comedor, pista roja de
baloncesto (delante del bloque 1) y porche y
servicios del bloque 1 de E. Primaria.

-Evitar molestias dentro del edificio de infantil y
por las ventanas.

-Los aparatos del parque infantil son para nifios
hasta 4° curso inclusive.

-Evitar juegos en los servicios del bloque 2.
-Controlar que en el pasillo del bloque 2 no
jueguen ni suban arriba los nifios que van a la
biblioteca.

-Evitar salidas al polideportivo y piscina.
Controlar accesos al bloque 1 y vigilar servicios

SUR

Zona ajardinada: entrada al centro por puerta
pequefia, parque y lateral del edificio de
administracion.

-Evitar entradas injustificadas de alumnos/as al
edificio de administracion.

-No estan permitidos los juegos con pelota ni
las carreras en el jardin.

-Impedir las salidas de los alumnos al exterior
del colegio.

-Evitar juegos y carreras en el pasillo de acceso
al jardin.

-Vigilar especialmente el fuerte, evitando juegos
peligrosos.

-Cuidar de que no haya objetos peligrosos
(maderas sueltas, puntillas, etc.) en el fuerte o
alrededores.

-Impedir salidas de alumnos al exterior del
colegio.

-No estan permitidos los juegos con pelota ni
carreras en el jardin.

OESTE

- Pistas de baloncesto y voleibol, desde el
fuerte al edificio de infantil (bloque 4).

-Evitar entrada y molestias al bloque 4 de
infantil.

-Controlar que no se produzcan destrozos en
canastas, porterias etc.

-Colaborar en la vigilancia de los alrededores
del fuerte (foso de salto de longitud).
-Controlar la recogida de las pelotas que salen
fuera del centro porque saltan la valla.-Impedir
las salidas de los alumnos al exterior del
colegio.
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INFANTIL| Zona de recreo de E. Infantil se divide en: -Se vigilara especialmente la puerta trasera de
acceso al edificio de Ed. Infantil (servicios) e
interior del edificio. En esta zona se atenderd a
los alumnos/as para que hagan un uso

- Zona 2: Resto del patio, arenero y zona adecuado y educativo de los aseos, y se
desagtie. evitard que accedan alumnos solos a las aulas.

- Zona 1: Aseos y mitad del patio proxima al
edificio de infantil..

-Se controlard que no saquen la arena del
arenero.

-Se controlard que no haya piedras en el patio.

j) Planes de acogida.

Alumnado en general

Todos los alumnos deberan tener rellenos un cuestionario con los datos personales que puedan
Ser necesarios para su incorporacion al centro. Asi el centro dispone de un modelo de entrevista
familiar: direccion, teléfonos, datos de salud, aspectos culturales y académicos, proyecto
migratorio de la familia, condiciones familiares relevantes... (ANEXO 24 )

Alumnado de infantil de 3 afios
Los alumnos de infantil de 3 afios que se incorporan por primera vez al centro educativo podran
tener un horario flexible. Para ello los padres deberan solicitarlo mediante un escrito. (ANEXO 14)

Alumnado de infantil de 4 y 5 afios y alumnado de primaria
El alumnado de infantil de 4 y 5 afios y alumnado de primaria que se incorpora por primera vez a
nuestro centro deberd tener un plan de acogida por el tutor que le corresponda.
Este plan consistira en:
- Realizar actividades de presentacion: diferentes juegos de presentacion que se han de
repetir en sesiones espaciadas.
- Actividades de comunicacion: encaminadas a que los alumnos de la clase entiendan la
situacion del compafiero recién llegado, poniéndose en su lugar: se confeccionaran
banderas, rétulos con el nombre de cada alumno, se dicen y escriben los saludos y las
expresiones de cortesia de las diferentes lenguas presentes, sefializacion en el mapa del
lugar de procedencia.
- Actividades de ayuda: durante los primeros dias un "equipo de acompafiantes” se
encarga de acompanar, ensefiar y ayudar al compafiero a coger confianza, seguridad y
autonomia.

Nifios/as extranjeros/as.

- Es importante ensefiar a la familia y al alumno las instalaciones del centro acompafados, si
procede, de un alumno de su propio pais de origen 0 que conozca su idioma.

- Es importante comunicar a los tutores y resto del profesorado la llegada del nuevo alumno, con
el fin de que éstos vayan preparando, a su vez, las actividades de acogida de éste en la clase,
tanto en el aula de enlace como en el grupo de referencia.

- Es necesario crear actitudes de tolerancia que favorezcan la convivencia intercultural, pues
carece de sentido que el alumnado inmigrante reciba clases de apoyo para conseguir un rapido
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aprendizaje de la lengua, si el resto de sus comparieros lo desprecian, lo marginan o no lo
aceptan.

- El alumnado inmigrante debe permanecer con su grupo-clase el maximo namero de horas
posible, pues la interaccién con sus compafieros es uno de los mas valiosos instrumentos para el
aprendizaje de la lengua.

- El alumnado, adscrito al nivel que le corresponde por edad, mediante la flexibilidad de
agrupamientos podra mejorar su competencia lingiistica o curricular.

- Las clases de apoyo para mejorar o iniciar la competencia linglistica no deben prolongarse
excesivamente ni deben ocupar muchas horas de la jornada lectiva ya que puede perjudicar la
integracion del alumnado, la aceptacion de sus compafieros y su autoestima.

- En Educacion Infantil y en primer ciclo de Educacion Primaria, el alumnado inmigrante apenas
debe salir de clase para el aprendizaje de lengua. Deben aprenderla junto con sus compafneros
aungue se hagan los ajustes pertinentes y se planifiquen los apoyos que se precisen en cada
momento.

- No se deben plantear con excesiva frecuencia, tareas distintas al alumnado inmigrante que
pueda hacerles llegar a percibir que no comparten el quehacer didactico de sus compafieros. Una
misma tarea puede plantearse a distintos niveles de dificultad.

- Debe cuidarse el posicionamiento espacial en el aula, tratando de no crear grupos apartados en
el fondo, en los laterales, etc.

- Las clases de apoyo para el aprendizaje de lengua deben ser impartidas por el menor nimero
posible de maestros o maestras, para favorecer la coordinacion.

Atencion a padres de alumnado extranjero:

- Las familias deben conocer el Plan Educativo del centro, al menos en sus lineas prioritarias:
calendario, horarios, comedor escolar, funcion del tutor, evaluaciones, normas de convivencia, etc.
- Se les informara, de igual modo, de aquellos organismos o servicios sociales que pueden serles
Utiles para resolver pequefios problemas y que les puedan ayudar a superar los primeros dias de
estancia en el barrio. Al mismo tiempo se procurara iniciar las gestiones encaminadas a la
obtencion de todo tipo de ayudas, becas, servicios sociales, etc.

- Se intentara traducir a distintos idiomas los documentos y normativa del centro.

- El tutor o tutora le mostrara el colegio y le explicara los recursos que le ofrece.

C) Estado de la participacion en la vida del centro, del profesorado, del alumnado, de las
familias y del personal de administracion y servicios vy de atencién educativa
complementaria, asi como de otras instituciones y entidades del entorno.

La participacion en la vida de nuestro centro del profesorado, alumnado, familias y administracion
gueda reflejado en las acciones que se realizan, que son las siguientes:

-Reuniodn inicial de los tutores con los padres

Todos los tutores tienen una reunion con las familias a principios de curso para informarles sobre
el funcionamiento del aula y del centro, programacion general del curso, criterios de evaluacion,
horarios del alumnado, de atencidn a padres, de secretaria, normas de puntualidad y apertura de
puertas, profesorado que atienden el curso, servicios que ofrece el centro, responsables de
cooperativa escolar, actualizacion de teléfonos, meriendas y comidas autorizadas, objetos que no
pueden traer sin autorizacién (mdviles, aparatos electrénicos) Dias que tienen Educacion Fisica
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para que traigan ropa adecuada. Se notifica que mas de 5 faltas injustificadas se avisan a servicios
sociales. Se explica que las justificaciones se recogen y rellenan en secretaria, donde ademas
tienen que apuntarse en el libro de retrasos y ausencias.

Concretamente en relacion a la informacion a padres se destacan estos puntos:

1. Los centros docentes tienen la obligacion de informar de forma periddica a las familias sobre la
evolucién escolar de sus hijos e hijas, asi como sobre sus derechos y obligaciones y estimularan
su participacion en el proceso educativo de los mismos. A tales efectos, el profesor que ejerza la
tutoria debera mantener una relacién permanente con los padres, madres o representantes legales
del alumnado.

2. Cada profesor que ejerza la tutoria celebrara, antes de la finalizacion del mes de octubre, una
reunion con los representantes legales del alumnado de su grupo en la que se informara, al
menos, de los siguientes aspectos:

a) Plan global de trabajo del curso.

b) Criterios y procedimientos de evaluacién del alumnado en las diferentes areas o materias.

¢) Medidas de apoyo al alumnado y de atencion a la diversidad que se puedan adoptar.

d) Organizacién de la tutoria y de la tutoria electrénica, asi como del horario de atencion a las
familias, que, debera posibilitar la asistencia de las mismas y que se fijara, en todo caso, en
horario de tarde.

e) Procedimiento para facilitar la relacion de las familias con el profesorado que integra el equipo
docente que imparte docencia en el grupo y para ser oidas en las decisiones que afecten a la
evolucion escolar de los hijos e hijas.

f) Derechos y obligaciones de las familias, de acuerdo con lo recogido en los articulos 10 y 11 del
Reglamento Orgénico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los colegios de educacion
primaria, de los colegios de educacion infantil y primaria y de los centros publicos especificos de
educacion especial.

g) Funciones de las personas delegadas de los padres y madres en cada grupo.

h) Compromisos educativos y de convivencia.

3. En la reunién a que se refiere el apartado anterior se procedera a la eleccion de los delegados
de padres y madres del alumnado.

4. Al finalizar el curso escolar, el profesorado que ejerza la tutoria atendera a los representantes
legales del alumnado que deseen conocer con detalle su evolucion a lo largo del curso y recibir
informacion que oriente la toma de decisiones personales, académicas y profesionales.

-Reuniodn, a principio de curso, del director con los padres de infantil de 3 afios.

El objeto es darles la bienvenida al centro, presentarles las normas del centro y realizar una visita
por las instalaciones. Animarles a que colaboren en la AMPA y en los servicios que ofrece el
centro.

También que se tomen la etapa como un paso importante en la formacion de sus hijos y que
colaboren en la creacion de habitos y que refuercen la labor educativa de forma corresponsable.

-Reunion, a principio de curso, del director con los padres de primaria de primer curso.

El objeto de esta reunion es hacerles ver que sus hijos entran en una nueva etapa educativa en la
que se les exigira mas esfuerzo y en el que las normas, ritmos y habitos de trabajo varian. Se
recordaran las normas del centro (horarios, normas de convivencias, sanciones, etc.)
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-Reuniones trimestrales por parte de todos los tutores con los padres.
Sirven para informar sobre los resultados escolares de sus hijos/as, comportamiento, organizacion
de excursiones, marcha de cooperativa, criterios de evaluacion.

-Entrevistas periddicas individuales.
La realizan los tutores con todas las familias en general, y con las del alumnado que presenta bajo
rendimiento o problemas de comportamiento.

-Tutorias electronicas.

1. De conformidad con lo recogido en el articulo 16 del Decreto 285/2010, de 11 de mayo, los
centros docentes y las familias intercambiaran informacion mediante la utilizacion del Sistema de
Informacion Séneca para apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje del alumnado.

2. De manera particular se favorecerd la tutoria electrénica, mediante la cual los padres y madres
0, en su caso, los representantes legales del alumnado menor de edad y el profesorado que ejerza
la tutoria intercambiaran informacion relativa a su evolucion escolar a través de dicho sistema de
informacion.

3. El plan de orientacion y accion tutorial establecerd la organizacion de la tutoria electronica,
garantizando la atencion a las familias.

-Orientacion a los padres que tienen hijos en 6°.

Reunidn informativa de los tutores y la orientadora con las familias del alumnado del curso sexto
de Primaria para informar y aclarar dudas sobre sus futuros estudios al finalizar la Educacion
Primaria, las pruebas VIA (Valoracién Inicial del Alumno) y los niveles educativos conseguidos.

-Uso de la agenda escolar.

La agenda se usa como vehiculo de informacién y comunicacion entre centro y familia. Los
maestros escriben en la pizarra las tareas que mandan para casa. Los padres miran que los nifios
copian las tareas y cuidad que las hagan. Los maestros valoran el buen uso de la agenda como
unos de los criterios de evaluacion.

-Circulares informativas.
Se informa sobre la adquisicion de determinados héabitos en los alumnos. (Campafas deportivas,
excursiones, parasitos, alimentacion, teatros, excursiones, etc.)

-Relacion del centro con el entorno.

Las relaciones mas cotidianas del colegio se realizan con los padres y madres de los alumnos/as,
con los miembros del Consejo Escolar y de la AMPA, con los Servicios Sociales y con el
Ayuntamiento, con el que compartimos algunos proyectos y colaboraciones como el programa de
absentismo escolar, la escuela deportiva de atletismo, el proyecto intercentros de deportes, el
mantenimiento, la limpieza y la escuela de verano. Las relaciones son fluidas y buenas. Especial
es la relacion con el AMPA San Luis Gonzaga, con la cual tenemos reuniones trimestrales para
coordinar las actividades que realizamos en el centro.

11
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En cuanto a colaboracién con otros centros educativos, existe una relacién de colaboracion con el
IES “Pablo de Olavide” de la localidad, la guarderia infantil y el centro de adultos.

Con otros centros de la comarca se participa en proyectos conjuntos de actividades deportivas, y
especialmente con los centros de E. Infantil y E. Primaria de Cafiada Rosal y EI Campillo con los
gue se realizan actividades complementarias conjuntas como las relacionadas con las
conmemoraciones de eventos importantes.

El Centro colabora también con otras asociaciones culturales y empresas de la localidad, cediendo
las instalaciones para la realizacién de sus actividades o demandando colaboracién para
actividades escolares:

Asociacion de Ayuda al Pueblo Saharaui, con la que se colabora en campafas de solidaridad.
Creacién de un banco de alimentos como campafia de solidaridad con familias necesitadas.
Colaboracion con las Hermanas Mercedarias, que acogen nifias con carencias familiares y
economicas.

Fabrica de aceite PRODOSA, que aporta una subvencion para la excursion de los alumnos/as de
6°.

Otras empresas de la localidad que atienden visitas del alumnado para el conocimiento del entorno
0 aportan subvenciones (Talleres de carpinteria metélica, fabricas de roscos, empresa de
materiales de construccion...)

-Participacion de la comunidad educativa en el Consejo Escolar y en la Comision de
Convivencia.

La participacion de los padres en las elecciones a Consejo Escolar suele ser aceptable, sobre todo
si lo comparamos con otros centros. Este curso hemos cubierto todas las candidaturas que segun
el tipo de centro nos corresponden: 9 madres y padres (1 designado por el AMPA), 8 maestros y
maestras, 3 miembros del equipo directivo, 1 representante del PAS, 1 representante del
Ayuntamiento y 1 representante de fomento de la Igualdad. Dentro del Consejo Escolar funciona la
comision de Convivencia integrada por el director, que ejercera la presidencia, el jefe o jefa de
estudios, dos maestros 0 maestras y cuatro padres, madres o representantes legales del
alumnado elegidos por los representantes de cada uno de los sectores en el Consejo Escolar.

Implicacion de las AMPA en la vida del centro.

La Asociacion de Madres y Padres de nuestro Centro se denomina San Luis Gonzaga. Lleva
activa desde hace muchos afios y el centro mantiene reuniones trimestrales para coordinar las
actividades y dialogar sobre asuntos que competen a la comunidad educativa.

Mantienen un blog en el que dan informacion de sus actuaciones y transmiten la informacion del
colegio. http://ampacolelaluisiana.blogspot.com.es/

Entre sus actuaciones cabe destacar:

» Compra y reparto de tarjetas navidefias para todos los alumnos del centro.
* Visita de un Rey Mago a los alumnos de infantil.

 Cursos de punto.

» Donativo de 1500 euros al colegio para la compra de folios.

* Dulces tipicos de Semana Santa (compra y reparto de torrijas y roscos).

12
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* Colaboracién con la excursién de 6° (compra de un queso para la rifa)
 Contratacion de un monitor / socorrista para los dias de piscina (fin de curso)
» Concurso de tarjetas navidefias realizadas por los alumnos del centro.

» Curso de padel (para padres, madres y alumnos/as)

* Curso de pilates.

* Curso de fotografia.

» Compra de cortinas y barras de cortinas.

» Coro de campanilleros
Delegadas y delegados de madres y padres de grupo.
Todas las clases tienen asignados sus representantes de padres y madres.

PROCEDIMIENTO DE ELECCION
Las personas delegadas de padres y madres del alumnado en cada uno de los grupos seran
elegidas para cada curso escolar por los propios padres, madres o representantes legales del
alumnado en la reunion que el profesorado que ejerza la tutoria debe realizar con las familias
antes de finalizar el mes de octubre.
En la convocatoria de esta reunion deberd hacerse constar, como puntos del orden del dia, la
eleccion de delegado o delegada de padres y madres del alumnado, asi como la informacién de
las funciones que se les atribuye en la presente Orden y en el plan de convivencia del centro
Las personas delegadas de los padres y las madres del alumnado en cada grupo se elegiran por
mayoria simple mediante sufragio directo y secreto, de entre las madres y padres del alumnado de
cada unidad escolar presentes en la reunién. Previamente a la eleccién, las madres y los padres
interesados podran dar a conocer y ofrecer su candidatura para esta eleccion. En este proceso, la
segunda y tercera personas con mayor himero de votos seran designadas como subdelegadas 12
y 22, que sustituirdn a la persona delegada en caso de ausencia de la misma y podran colaborar
con ella en el desarrollo de sus funciones. En este proceso de eleccién se procurara contar con
una representacion equilibrada de hombres y mujeres.

FUNCIONES DE LOS DELEGADOS/AS DE PADRES.
Esta figura tiene por objeto el facilitar la implicacion de las familias en la mejora de la convivencia
escolar.

La condicién de delegado/a se perdera al finalizar el curso, a peticion propia o en caso de no
cumplir con sus funciones y deberes como representante de los padres.

Son funciones de los delegados para la mejora de la convivencia y la prevencion de la violencia las
siguientes:

a) Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus inquietudes,
intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado tutor.

b) Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y obligaciones.

c) Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el grupo y
en el centro e impulsar su participacion en las actividades que se organicen.

d) Fomentar y facilitar la comunicacion de las madres y los padres del alumnado con el tutor o
tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte docencia al mismo.

13
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e) Facilitar la relacion entre las familias del alumnado del grupo y el equipo directivo, la asociacion
de padres y madres del alumnado y los representantes de este sector en el Consejo Escolar.

f) Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a las
familias del alumnado del grupo y para estimular su participacion en el proceso educativo de sus
hijos e hijas.

g) Mediar en la resolucion pacifica de conflictos entre el propio alumnado del grupo o entre éste y
cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con lo que, a tales efectos, disponga el
plan de convivencia.

h) Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos

educativos y de convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo.

i) Cualesquiera otras que le sean atribuidas en el plan de convivencia del centro.

Colaboracion con ONG y otras entidades u organismos del entorno.

El centro colabora anualmente con la recogida de alimentos que realiza una asociacion de amigos
del pueblo Saharaui. Ocasionalmente recogemos alimentos, dinero u otro material cuando se nos
solicita la colaboracion. Los libros de texto antiguos han sido recogidos por una asociacion de
ayuda contra la drogadiccion.

D) Conflictividad detectada en el centro, indicando tipo y numero de conflictos que se
producen v los sectores implicados en ellos.

En nuestro centro no suele haber una gran conflictividad. Nuestro estado de la convivencia es
muy bueno. Podemos decir que apenas existen conductas graves que supongan apercibimientos
por escrito y sus correspondientes sanciones. Hemos notado que hace unos afos si que existian
algunos alumnos "diana" que recibian amonestaciones de forma sistematica a no encontrar en el
centro ese tipo de alumnos "diana", Pero si hemos visto que los alumnos con problemas de
convivencia son tempranamente valorados por los servicios de orientacién y que se les aplica
distintas técnicas de modificacion de conducta, atencion individualizada, colaboracion con las
familias, medicacion, etc. Esto ha hecho que los nifios que presentan conductas contrarias a la
convivencia son atendidos de forma comprensiva. (Concepto pedagdgico: "criterio metodologico
de la pedagogia que consiste en la capacidad del maestro para relacionarse de manera
interpersonal y dialégica en la ensefianza-aprendizaje con el alumno para lograr un entendimiento
mutuo")

Las conductas contrarias a la convivencia normalmente son resueltas por los tutores en las horas
de tutorias y atencion a padres. El aula de convivencia o “tiempo fuera” hemos atendido dos casos
de alumnos que por indicacion del EOE necesitan salir de la clase cuando manifiestan una crisis
de comportamiento.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia no suelen producirse. En los dltimos
cursos han surgido algunos casos de padres que han comunicado el posible acoso de sus hijos.
En estos casos, hemos abierto el protocolo y se han realizado los pasos indicados. En el curos
2016/2017 en concreto tenemos abiertos y enviados a inspeccion dos casos.

En todos los casos de acoso 6 ciberacoso se actuara siguiendo los protocolos legislados:

-Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de la
convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos.

-Instrucciones de 11 de enero de 2017 de la direccion general de participacion y equidad en
relacion a las actuaciones especificas a adoptar por los centros educativos en la aplicacion del
protocolo de actuacidn en supuestos de acoso escolar ante situaciones de ciberacoso.

14
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E) Actuaciones desarrolladas en el &mbito de la convivencia y efectividad de las mismas.

Nuestro centra realiza diversas actuaciones encaminadas a mejorar la convivencia. Podemos
enumerar las siguientes que ya se han detallado en los puntos de arriba en el apartado
correspondiente del Proyecto Educativo:

-Organizacion de espacios, horarios y agrupamientos. Ya hemos hecho una referencia a la
vigilancia de los patios.

-Planes de Acogida. Se ha descrito anteriormente.
-Plan de Accion Tutorial. Esta desarrollado en el punto "H" del Proyecto Educativo .ENLACE.

-Protocolos de actuacion ante la disrupcion, el acoso o la violencia de género. Cada protocolo se
encuentra descrito en el apartado correspondiente en este mismo Plan de Convivencia.

-Formacion de equipos de mediacién. Hemos realizado la formacion un equipo de docentes del
centro. Estamos estudiando si en nuestro centro es necesaria esta actuacion.

-Compromisos de convivencia con familias y alumnado. Los tenemos desarrollados en este Plan
de Convivencia.

-Atencion individualizada en el Aula de Convivencia.

-Talleres de habilidades sociales. Algunos alumnos diagnosticados con Aspeger, Autismo, etc
trabajan las habilidades sociales a nivel de tutorias, AL y PT.

-Medidas para la reparacion del dafio y la restauracion de la convivencia. La primera medida que
todo alumno que comenta un dafio o realice una actuacion que impida la convivencia sera la de
reparar el dafio fisico y pedir perdon a la persona que ha ofendido o dafiado.

2. Normas de convivencia, tanto generales del centro que favorezcan las relaciones
de los distintos sectores de la comunidad educativa como particulares del aula, y un
sistema que detecte el incumplimiento de las normas y las correcciones que, en su
caso, se aplicarian.

Las normas de centro y de aula se entienden como pautas o acuerdos que permiten la implicacion
de cada persona en el adecuado funcionamiento del centro, garantizando el respeto de los
derechos de toda la comunidad educativa. Toda la comunidad educativa debe conocer y asimilar
las normas de convivencia del centro. Las normas han de ser eficaces y evaluables, pudiendo ser
revisadas y modificadas si se considera necesario para garantizar su eficacia y cumplimiento.

En la elaboracion de estas normas se tendran en cuenta los siguientes principios:

-La convivencia sera entendida como meta y condicion necesaria para el buen desarrollo
del trabajo del alumnado y del profesorado, garantizandose que no se produzca
segregacion del alumnado por razén de sus creencias, sexo, orientacion sexual, etnia o
situacién econémica y social.

-La promocion de la igualdad efectiva entre alumnos y alumnas.

-La prevencion de los riesgos y la promocion de la seguridad y la salud como bien social y
cultural.
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Las normas de convivencia, tanto generales del centro como particulares del aula,
concretaran los deberes y los derechos del alumnado, precisaran las medidas preventivas
e incluiran la existencia de un sistema que detecte el incumplimiento de dichas normas y
las correcciones o medidas disciplinarias que, en su caso, se aplicarian.

2.1. Derechos y deberes del alumnado
El alumnado tiene derecho:
a) A recibir una educacion de calidad que contribuya al pleno desarrollo de su
personalidad y de sus capacidades.
b) Al estudio.
¢) A la orientacién educativa y profesional.

d) A la evaluacién y el reconocimiento objetivos de su dedicacion, esfuerzo y
rendimiento escolar. A estos efectos, tendra derecho a ser informado, de los
criterios de evaluacién que seran aplicados.

e) A la formaciéon integral que tenga en cuenta sus capacidades, su ritmo de
aprendizaje y que estimule el esfuerzo personal, la motivacion por el aprendizaje y
la responsabilidad individual.

f) Al acceso a las tecnologias de la informacion y la comunicacién en la practica
educativa y al uso seguro de Internet en los centros docentes.

g) A la educacion que favorezca la asuncion de una vida responsable para el logro de
una sociedad libre e igualitaria, asi como a la adquisicibn de habitos de vida
saludable, la conservacion del medio ambiente y la sostenibilidad.

h) Al respeto a su libertad de conciencia y a sus convicciones religiosas y morales, asi
como a su identidad, intimidad, integridad y dignidad personales.

i) A la igualdad de oportunidades y de trato, mediante el desarrollo de politicas
educativas de integracion y compensacion.

i) A la accesibilidad y permanencia en el sistema educativo, por lo que recibiran las
ayudas y los apoyos precisos para compensar las carencias y desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, en el caso de presentar
necesidades especificas que impidan o dificulten el ejercicio de este derecho.

k) A la libertad de expresion y de asociacion, asi como de reunion, ajustados a su
edad.

[) A la proteccion contra toda agresion fisica o moral.

m) A la participacion en el funcionamiento y en la vida del centro y en los 6rganos que
correspondan, y la utilizacién de las instalaciones del mismo.

n) A conocer la Constitucion Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia.

) A ser informado de sus derechos y deberes, asi como de las normas de
convivencia establecidas en el centro, de forma adecuada a su edad

Son deberes del alumnado:

a) El estudio, que se concreta en:
1° La obligacion de asistir regularmente a clase con puntualidad.

2° Participar activa y diligentemente en las actividades orientadas al desarrollo
del curriculo, siguiendo las directrices del profesorado.

3° El respeto a los horarios de las actividades programadas por el centro.
4° E| respeto al ejercicio del derecho al estudio de sus compaferos y
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comparfieras.

5° La obligacion de realizar las actividades escolares para consolidar su
aprendizaje que le sean asignadas por el profesorado.

b) Respetar la autoridad y las orientaciones del profesorado.

c) Respetar la libertad de conciencia, las convicciones religiosas y morales y la
dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa,
asi como la igualdad entre hombres y mujeres.

d) Respetar las hormas de organizacion, convivencia y disciplina del centro docente y
contribuir al desarrollo del proyecto educativo del mismo y de sus actividades.

e) Participar y colaborar en la mejora de la convivencia escolar y en la consecucion de
un adecuado clima de estudio en el centro.

f) Participar en los 6rganos del centro que correspondan, asi como en las actividades
gue este determine.

g) Utilizar adecuadamente las instalaciones y el material didactico, contribuyendo a su
conservacion y mantenimiento.

h) Participar en la vida del centro.

i) Conocer la Constitucién Espafiola y el Estatuto de Autonomia para Andalucia, con
el fin de formarse en los valores y principios recogidos en ellos.

2.2. Normas de convivencia.
Entre las normas de convivencia de caracter general en el centro podemos citar:

a) Facilitar el normal desarrollo de las actividades de la clase:
Prestar atencion a las explicaciones del profesorado.
Participar en las actividades propuestas y respetar el trabajo de los demas

b) Colaborar de forma sistematica en la realizacion de las actividades orientadas al
desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones del
profesorado respecto a su aprendizaje.

Segquir las instrucciones del profesorado en la realizacion de tareas.
Realizar las tareas y actividades propuestas.

c) Contribuir en el ejercicio del derecho o el cumplimiento del deber de estudiar por
sus compafieros y comparieras.

d) Asistir al centro diariamente y con puntualidad, justificando cualquier ausencia o
falta de puntualidad

f) Tratar con respeto y consideracion a todos los miembros de la comunidad
educativa, colaborando en la defensa de su integridad fisica, psiquica y moral.

g) Contribuir al cuidado de las instalaciones, recursos materiales o documentos del
centro y de las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa.

Normas de convivencia para el aula y otras dependencias comunes:
a) Saludar al entrar y despedirse al salir de clase.

b) Usar las palabras que indican respeto a los demas como: por favor, gracias,
perdon...
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c) Colaborar con el profesorado en crear un ambiente de aprendizaje apropiado y
atender sus explicaciones e instrucciones.

d) Esperar el turno para hablar, al participar en clase lo haremos con un tono
adecuado y escucharemos atentamente a los demas.

e) Ayudar a los comparieros y a las compafieras y participar con todos y todas en las
actividades de tipo colaborativo.

f) Ser respetuosos con los compafieros y comparfieras: escuchar con atencién sus
opiniones y respetar sus diferencias.

g) Respetamos los trabajos, carteles expuestos asi como los objetos materiales.
h) Cuidar la higiene y limpieza personal.

i) Contribuir al orden y a la limpieza de la clase y los materiales de trabajo.

j) Cuidar de la limpieza tanto del aula como del centro.

k) Mantener los aseos limpios y hacer un buen uso del agua (lavabos y cisternas) y el
papel higiénico.

Entre las normas de convivencia de caracter especifico en el centro podemos citar:

Padres de este centro deberan:
-Conocer el ROF, el Plan de convivencia y cumplir las normas contenidas en los mismos.
-Atender a las citaciones del Centro.
-Acudir al Centro siempre que sea preciso para recabar informacion, dentro del horario
previsto para este fin.
-Firmar los recibis de las notificaciones que les envia el centro a través de la agenda de
sus hijos o circulares especificas.
-Abstenerse de visitar a los hijos durante el horario escolar sin causa justificada.
-Participar con los maestros/as y/o padres y madres en aquellas actividades para las que
se solicite su ayuda.
-Respetar a todos los miembros de la Comunidad Educativa.
-No desautorizar la accién de los profesores en presencia de sus hijos.
-Facilitar todo tipo de informacién y datos de sus hijos a los profesores que lo precisen.
-Facilitar a sus hijos los medios necesarios para realizar las actividades del aula, y, en
caso de no poder atender estas necesidades, comunicarlo al Centro.
-Justificar en caso de divorcio o separacion a quién corresponde la guarda y custodia de
los hijos.
-Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda necesaria en caso de dificultad, para
qgue sus hijos cursen los niveles obligatorios de la educacién y asistan regularmente a
clase.
-Colaborar en la labor educativa ejercida sobre los alumnos.
-Vigilar, controlar y orientar sus actividades.
-Facilitar y colaborar en el cumplimiento de los deberes de sus hijos respecto al Centro:
puntualidad, orden, aseo, etc.
-Organizar su tiempo de trabajo y de ocio.
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-Colaborar con el Centro en campafias para adquisicion de habitos de salud, higiene,
educacion ambiental, educacion vial, etc.

-Justificar las ausencias y retrasos de sus hijos.

-Recoger personalmente o mediante personas adultas autorizadas a sus hijos para
ausentarse del Centro en horario escolar.

-Firmar los boletines informativos que se les remitan desde el Centro.

-Estimular a sus hijos en el respeto a las normas de convivencia como parte de su
formacion.

Los maestros y maestras de este centro deberan:
-Mantener una actitud activa, de respeto y de participacion en las reuniones de trabajo
(Claustros, Consejos Escolares, Equipos Técnicos de Coordinacion Pedagogica, equipos
educativos, etc) No se podra corregir ejercicios, no podra usar el mévil para asuntos que no
tengan relacion con el trabajo, no se podra poner notas, no se podré leer periédicos, etc.
-Mantener una actitud de colaboracion y participacién responsable en las reuniones de
trabajo (claustros, Consejos Escolares, Equipos Técnicos de Coordinacion Pedagogica,
equipos educativos, etc) No interviniendo con acciones disruptivas que impidan la marcha
de las sesiones de trabajo.
-Conocer el ROF, el Plan de convivencia y cumplir las normas contenidas en los mismos.
-Cumplir las decisiones del Claustro y del Consejo Escolar.
-Cooperar en el mantenimiento y buen uso del material e instalaciones.
-Colaborar en el mantenimiento del orden y el respeto a las normas de convivencia.
-Asistir con puntualidad a clase y reuniones para las que sean convocados.
-Informar a la Direccion del Centro sobre asuntos de su competencia.
-Cumplimentar los documentos requeridos por la Direccién del Centro en relacion con su
trabajo.
-Compartir con el resto del profesorado el desempenfio de tareas de interés colectivo.
-Participar activamente en las reuniones de los drganos colegiados y estructuras
organizativas de que forme parte.
-Programar y preparar el trabajo escolar.
-Cumplir su horario en el Centro.
-Respetar a todos los miembros de la Comunidad Educativa.
-Respetar la personalidad de cada nifio, escuchandole, comprendiéndole y ayudandole.
-Respetar su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas, éticas e ideoldgicas, asi
como su intimidad en lo que respecta a tales creencias o convicciones.
-No hacer distinciones entre los alumnos del Centro.
-Preocuparse por las condiciones familiares, sociales y culturales de sus alumnos.
-Acomodar la ensefianza a los conocimientos y caracteristicas individuales de los alumnos.
-Vigilar activamente a los alumnos durante el recreo.
-No permitir que sus alumnos permanezcan solos en las aulas.
-Actualizarse y perfeccionarse en su profesién, investigando los recursos didacticos mas
apropiados para el mejor desarrollo de su labor educativa.
-Informar a sus alumnos sobre las normas de convivencia y estimularles a su cumplimiento.
-Informar a sus alumnos sobre sus cauces de participacion y facilitar el funcionamiento
desde el aula.
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-Controlar las salidas de sus alumnos dentro del horario lectivo, no permitiendo el
abandono del recinto escolar sin la presencia del padre o persona responsable, a no ser
gue lo autoricen por escrito (Caso de ser alumno de los ciclos Il y 111)
-Propiciar el establecimiento de normas de convivencia, participacion y reparto de tareas
dentro del aula.
-Respetar el tiempo de juego de sus alumnos.
-Fomentar y favorecer el uso de las instalaciones del Centro, en el marco de las normas
establecidas.
-Fomentar la participacion del alumnado en las actividades complementarias y
extraescolares.
-Comunicar a la autoridad competente las circunstancias que puedan implicar malos tratos
para el alumnado o cualquier otro incumplimiento de las obligaciones establecidas en la
normativa en materia de proteccion de menores.
-Respetar la libertad de expresion del alumnado y el derecho a manifestar su discrepancia
respecto a las decisiones educativas que le afecten.
-Mantener contactos periddicos y sistematicos con los padres y madres de sus alumnos,
dentro del horario previsto para este fin, para informarles del progreso de aprendizaje e
integracion socio-educativa de sus hijos.
-Recibir la visita de padres cuando éstos lo soliciten, cumpliendo los horarios y normas
establecidos para el caso.
-Remitir a los padres los boletines de evaluacion en los periodos establecidos.
-Solicitar la justificacion de las ausencias y salidas del Centro por parte de los alumnos, de
acuerdo con lo establecido en este Reglamento.
-Infformar a los padres personalmente o por escrito de cuantos asuntos considere
relevantes en relacién con sus hijos.
-Estimular la participacién de los padres.
-Tomar en cuenta las propuestas de los padres ante la toma de decisiones que afecten a la
orientacion académica y profesional de sus hijos.

Alumnos y alumnas de este centro deberan:
-Conocer el ROF, el Plan de Convivencia y cumplir las normas contenidas en los mismos.
-Respetar las normas de convivencia establecidas en su clase.
-Asistir puntualmente a las actividades escolares.
-Acudir a clase debidamente aseados.
-Desplazarse por pasillos y escaleras evitando molestias a las demas personas que estén
dentro o fuera del aula.
-Acudir a las clases con los libros y el material escolar precisos.
-Responsabilizarse de los cargos encomendados.
-No utilizar los servicios higiénicos como lugar de juego ni como excusa para abandonar el
aula.
-No permanecer solos en el aula durante los recreos.
-Entregar los justificantes de las faltas de asistencia formulados por sus padres.
-Los controles no se entregaran al alumnado, si el tutor legal (padre o0 madre) desea verlos
lo solicitara a través de una tutoria. Los controles quedaran custodiados por el tutor durante
dos afios.
-Cuidar el material, tanto el propio como el de sus compafieros o el colectivo.
-Entregar a sus padres cualquier nota informativa que se le entregue en el Centro.

JUNTA DE ANDALUCIA
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-Respetar las pertenencias de los demas.

-Tratar con el debido respeto y consideracién a todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

-Considerar el estudio como uno de sus deberes basicos.

-Respetar y cumplir, en su caso, las decisiones de los érganos unipersonales y colegiados
del Centro adoptadas en el ejercicio de sus respectivas competencias.

-Respetar la intimidad, integridad fisica y dignidad personal de sus compaferos.

-Respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y éticas de sus
comparnieros.

-Respetar y ayudar a integrarse a sus comparieros, especialmente a los discapacitados o
con dificultades personales, familiares o sociales desfavorecedoras.

-Dirigirse a sus compafieros o nombrarlos evitando los apodos vejatorios.

-Respetar las pertenencias de los demas.

-No perturbar la marcha de las clases.

-Colaborar con sus compafieros en las actividades escolares.

-Ayudar a sus compafieros cuando éstos lo necesiten.

-Evitar juegos violentos o que puedan poner en peligro a los demas o los molesten.
-Estimular a sus comparieros al cumplimiento de las normas de convivencia.

-Tener un trato respetuoso con los profesores y personal al servicio del Centro.

-Prestarse al didlogo para esclarecer las cuestiones que se planteen en la vida del Centro.
-Realizar las tareas y actividades que se les asignen.

-Seguir las indicaciones del profesor en todo lo que se refiera a su aprendizaje.

-Hacer buen uso de los edificios, instalaciones, mobiliario y material escolar,
responsabilizadndose de los dafios causados por uso inapropiado, asi como velar para que
otros no causen ningun tipo de deterioros.

-Cuidar de que las clases, pasillos, servicios y recinto escolar se mantengan limpios y
ordenados, usando las papeleras y colaborando en la limpieza del recinto escolar.
-Participar de acuerdo con su edad en la organizacién del Centro.

-Participar de acuerdo con su edad en la vida y funcionamiento del centro a través de los
cauces establecidos.

-No ausentarse del Centro sin conocimiento del maestro responsable en cada momento, y
siempre acompafiado por el padre, la madre o persona mayor autorizada.

NORMAS PARTICULARES DE CADA AULA

AULAS DE PRIMARIA (TUTORIAS y AULAS DE ESPECIALISTAS)

-Las clases permaneceran cerradas con llave cuando en la misma no se esté impartiendo
clases. El responsable de las pérdidas o deterioro del material serd el maestro/a que no
cerro la clase cuando en la misma no se iba a impartir ninguna materia.

- Al comienzo de las clases como después del recreo, los alumnos/as no deben entrar en
clase ni en los pasillos antes que el profesor/a, ni permanecer en ellas solos/as durante el
recreo.

-Para evitar desperfectos, el manejo de las persianas, material audiovisual y otros
materiales delicados, se reserva exclusivamente a los maestros/as 6 alumnos/as
designados por éstos.
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-Sera responsabilidad de todos los usuarios de un aula el cuidado y mantenimiento de la
misma y sus materiales en buenas condiciones de limpieza y conservacion.

-Para facilitar la tarea de las limpiadoras y por seguridad, al final de la jornada escolar las
ventanas quedaran cerradas, los aires acondicionados apagados, las estufas
desconectadas, el material recogido y las luces apagadas. Las sillas se colocaran sobre
las mesas 6 no, segun lo que cada clase acuerde con las limpiadoras.

-Como parte de la Educacibn Ambiental, en cada clase se dispondra de unos recipientes
para recoger los papeles, los envases y la materia organica, que periddicamente se
llevaran a sus respectivos contenedores.

BIBLIOTECA. (CREA)

-Los libros del Centro se organizardn en una biblioteca de alumnos y otra de profesores.
-Profesores del Centro designados por el Claustro se encargaran de organizar el
funcionamiento de dichas bibliotecas, proponiendo medidas que faciliten su maximo
aprovechamiento.

-El Claustro y los equipos de ciclo organizardn periddicamente campafias de fomento y
animacion a la lectura.

-La biblioteca estard a disposicion de los alumnos siempre que haya una persona
responsable. No podran permanecer solos en ella.

-Las clases, bajo la responsabilidad de su tutor, podran retirar libros para formar
bibliotecas de aula, excluidos los libros de consulta. Los tutores entregaran a los profesores
encargados de la biblioteca la lista de los libros retirados, que seran devueltos al finalizar el
curso.

-Se podran realizar préstamos de libros, excluidos los de consulta, a través de las
bibliotecas de aula. Los tutores controlaran el buen uso y el mantenimiento de sus
bibliotecas de aula.

-Los profesores podran retirar lotes de libros de la biblioteca, anotando en el libro de
préstamos su nombre, el titulo del libro y la fecha en que lo retiran, a continuacién se
anotara la fecha de la devolucion cuando ésta se produzca. Se procurara devolver los
libros a la mayor brevedad para que estén a disposicion de todos los profesores del Centro
el mayor tiempo posible.

-El préstamo de los fondos de la biblioteca, que seré personal, se llevara a cabo durante el
horario concreto establecido para ello por parte del responsable de la biblioteca o
colaboradores.

-Duracion del préstamo. Todos los préstamos tendran una duracion de 15 dias, pudiéndose
prorrogar antes de su fin por el mismo periodo. Todos los fondos prestados seran devueltos
obligatoriamente al finalizar el curso.

-Numero de volumenes. Salvo los maestros/as que podran llevarse un maximo de 50 libros,
el resto de los usuarios pueden retirar 2 ejemplares.

-Retraso en las devoluciones. La no devolucién en el plazo fijado originara reclamacion oral
y/o por escrito, tras la cual y de persistir el retraso devengara en la suspensién temporal del
servicio de préstamo, que estime conveniente el equipo de apoyo segun andlisis de las
circunstancias del prestatario.

-Pérdidas y deterioro de los documentos. Los prestatarios se responsabilizaran del buen
uso y conservacion de los documentos corriendo con los gastos derivados de las
reparaciones a que hubiera lugar por desperfectos tras una mala utilizacién de los mismos.
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El dafio irreparable o pérdida de cualquier documento o material prestado originara la
inmediata reposicion o reintegro de su valor al Centro.
-Los ordenadores y el acceso a Internet son para uso exclusivo de la actividad docente.

-En ningln caso se dejara solo a los alumnos/as en este espacio, prestando especial
cuidado cuando se conectan a Internet.
-Horario. El uso de los ordenadores y el acceso a Internet esta sujeto a la presencia de un
responsable de la biblioteca y/o del profesor/tutor/a que se responsabilice directamente y
especialmente del uso de Internet. El horario del responsable y del equipo de apoyo se
comunicara a principio de curso. También es posible el uso de este servicio en horario de
recreo. Las sesiones de uso seran de 20 minutos durante el recreo y del tiempo estimado
conveniente por el responsable del grupo durante las sesiones ordinarias de clase.

Las actividades permitidas son:
- Consulta y descarga de paginas Webs.
- Acceso a cuentas de correo electronico basadas en sitios Webs.
- Descarga de archivos mediante acceso a servidores FTP.
- Uso de programas educativos.
- El dispositivo de almacenamiento externo deberd ser suministrado por la persona que
hace uso del servicio (l4piz de memoria USB, CDs, DVDs...)

Las actividades NO permitidas son:
- Uso de programas de chat.
- Acceso a péaginas o utlizacibn de archivos o programas de contenido violento,
pornogréfico, racista, etc., o susceptibles de constituir delito.
- Uso de programas de correo electronico basados en tecnologia POP, o sea, aquéllos que
necesiten de un programa especifico para gestionar el correo.
- Uso de ninguln tipo de juego que no sean los estrictamente instalados y autorizados.
- Instalacion de cualquier tipo de programa o accesorio.
- Modificacién de cualquier tipo de configuracion en los ordenadores o terminales, asi como
instalacion de cualquier tipo de software sin la autorizacion del responsable.

AULA DE AUDIOVISUALES (CREA)

-Los maestros/as dejaran el proyector apagado y el interruptor de la alargadera
desconectado tras usar esta aula.

-Las sillas se quedaran alineadas y con espacio suficiente para pasar entre ellas. La
responsabilidad de que asi sea es del maestro que la usa.

-La puerta quedara cerrada con llave tras su uso. De cualquier pérdida o deterioro sera
responsable el maestro que dej6 el aula abierta.

-El material que se retire de esta aula se apuntara en la carpeta existen en la misma para
tal uso.

AULA DE MUSICA.
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

AULA DE INGLES.
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)
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AULA MATINAL.
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

AULA ESPECIFICA
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

AULA DE PEDAGOGIA TERAPEUTICA.
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

AULA DE LOGOPEDIA
-Las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

GIMNASIO
-Por desarrollar. En todo caso las mismas que las de las aulas de primaria (Tutorias)

AULA DE PLASTICA Y MATERIAL.

-Permanecera cerrada mientras no se esté usando.

-El derecho de su uso dependeréa del horario establecido.

-Tras su uso quedard perfectamente limpia y recogida. Si los alumnos dejan alguna
actividad sin acabar se la llevaran al aula o a su casa.

COMEDOR ESCOLAR
Para el comedor existe una GUIA especifica. ENLACE A LA GUIA.

-Todos los maestros/as tutores deberan tener en clase una lista de alumnos que asisten al
comedor.

-Los alumnos de infantil seran recogidos por la monitora o la conserje que los trasladara al
comedor y los sentara en sus sitios.

-Los alumnos del primer ciclo se quedaran 5 minutos en el aula tras el toque de la sirena.
Posteriormente la tutora los trasladara al edificio y cuidard que queden a cargo del personal
del comedor.

-En caso de que se organice una excursion, salida, comida o cualquier actividad que
impida la asistencia al comedor de un numero determinado de alumnos, los tutores lo
comunicaran a la administrativa del centro.

-Durante el horario de comedor los alumnos/as no podran salir del recinto escolar bajo
ningun pretexto. Los alumnos que quieran salir antes de tiempo deberan traer rellena una
autorizacion. (ANEXO 8)

-Los alumnos/as que no hayan asistido a clase por la mafiana, no podran hacer uso (ese
dia) del servicio de Comedor.

-No se permitira la permanencia en el Centro durante el horario de Comedor de los
alumnos/as que no hacen uso del mismo, excepto los que estén realizando actividades
escolares bajo el control de un profesor/a.

PASILLOS Y ESCALERAS.
-Durante las horas de clase, no se podra estar en los pasillos bajo ningan concepto.
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-El pasillo es un lugar de paso no de juego. Cuando pasemos por los pasillos en los
cambios de clase lo haremos en silencio para no molestar a las personas que trabajan en
las aulas.
-Las escaleras se bajaran en orden, lo mas pegado a la barandilla posible y manteniendo la
mochila suspendida en el aire, nunca golpeandola con los escalones.

SERVICIOS.

-Los servicios no se utilizardn como lugar de juego.

-Deberéan ser utilizados con responsabilidad para que se encuentren siempre limpios y no
se produzcan desperfectos, evitando con ello aumentar el trabajo del personal encargado
de su limpieza y los gastos indtiles de papel, jabon y agua.

-Los servicios del Centro seran abiertos y cerrados por el conserje del colegio y en su
ausencia se abrirdn por el primer maestro se dé cuenta de la situacién. Para ello acudira al
manojo de llaves del bloque. De su cierre se encargaran las limpiadoras.

-De la vigilancia de los servicios se encargard el grupo de maestros mas proximos a los
mismos Yy realizaran visitas intermitentes para comprobar que no hay anomalias.

RECINTO ESCOLAR.

-Los alumnos/as jugaran de forma libre en los patios asignados a los distintos ciclos, a no
ser que se organicen turnos de juegos segun un cuadrante organizado a tal respecto:
fatbol, baloncesto, voleibol, juegos populares, juegos de mesa, juegos de equilibrio...

-En caso de que un alumno no le apetezca jugar a lo que le toque su grupo no podra
molestar, ni jugar en los juegos que les toque a otros cursos. Si podra pasear, charlar, jugar
libremente (escondite, pillar, leer, etc.)

-En el horario lectivo los alumnos no sacaran los portétiles al patio del recreo.

-No estan permitidos el uso de mdviles, camaras de fotos, portatiles ni ningin otro medio
electronico en el patio del colegio, a no ser que sea una actividad dirigida por algin
maestro/a.

-Sera responsabilidad de todos el mantenimiento de un entorno escolar agradable y limpio.
-Todos deben usar las papeleras, tanto en clase como en los patios.

-Periodicamente, cuando el Claustro lo estime oportuno, se haran campafas de limpieza y
cuidado del Centro para estimular la utilizacion de las papeleras y el respeto y buen uso de
las instalaciones.

-Los jardines del Centro son un lugar agradable de paseo, siendo su cuidado
responsabilidad de toda la Comunidad Escolar. Para evitar su deterioro no se permitiran en
ellos los juegos con baldn, carreras u otras actividades que puedan dafarlo.

-Los juegos con balon se reservan exclusivamente para las zonas de pistas deportivas.
Tampoco podran realizarse juegos con balén en los porches de los edificios.

-Los alumnos/as no entraran al Edificio de Direccién sin motivo justificado.

-No se podra circular en el recinto escolar con motos, bicicletas o patines, para evitar
accidentes.

-El Polideportivo no se considera parte del recinto escolar. Por tanto, estara prohibido el
acceso al mismo durante el recreo, excepto si los alumnos/as estan acompafiados por un
profesor/a y se hacen responsables de su limpieza al terminar el recreo, el acceso al
pabellon siempre se realizard por el camino asfaltado para colaborar con la limpieza del

mismo.
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-Esta terminantemente prohibido el acceso a la cocina del personal ajeno a la misma
(especialmente a alumnos/as para evitar accidentes)

2.3 Correcciones y medidas disciplinarias

Las normas, las correcciones y las medidas disciplinarias que a continuacion se detallen afectan
tanto en el horario lectivo como en el dedicado al aula matinal, al comedor escolar y a las
actividades complementarias y extraescolares. Asimismo, podran corregirse las actuaciones del
alumnado que, aunque realizadas por cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario
escolar, estén motivadas o directamente relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el
cumplimiento de sus deberes como tal.

Las correcciones y las medidas disciplinarias habran de:
- tener un caracter educativo y recuperador,

adecuarse a las necesidades educativas especiales del alumno o la alumna,
garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado,
procurar la mejora de las relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

En las correcciones y medidas disciplinarias, debera tenerse en cuenta:

Que el alumno o la alumna no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la
escolaridad.

No podran imponerse correcciones ni medidas disciplinarias contrarias a la integridad
fisica y a la dignidad personal del alumno o alumna.

Se respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o la alumna y debera
contribuir a la mejora de su proceso educativo.

Las circunstancias personales, familiares o sociales del alumno o alumna, asi como su
edad.

Gradacion de las correcciones y de las medidas disciplinarias

A efectos de la gradacion de las correcciones y de las medidas disciplinarias, se consideran
circunstancias que atendan la responsabilidad:

a. El reconocimiento espontaneo de la incorreccion de la conducta, asi como la reparacion
espontanea del dafio producido.

b. La falta de intencionalidad.
c. La peticidon de excusas.
Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

a. La premeditacion.
b. Cuando la persona contra la que se cometa la infraccion sea un maestro o maestra.

c. Los dafios, injurias u ofensas causados al personal no docente, a los compafieros y a
las compafieras de menor edad y al alumnado recién incorporado al centro.

d. Las acciones que impliquen discriminacion por razén de nacimiento, raza, Sexo,
orientacion sexual, convicciones ideoldgicas o religiosas, discapacidades fisicas,
psiquicas o sensoriales, asi como por cualquier otra condicidn personal o social.

e. La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa.
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f. La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

g. La difusion, a través de Internet o por cualquier otro medio, de imagenes de conductas

contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan
degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa.

2.3.1 Conductas contrarias y gravemente perjudiciales a las normas de convivencia:
Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas en este apartado prescribiran en

el plazo de treinta dias naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los
periodos vacacionales establecidos en el correspondiente calendario escolar de la provincia.

27



A

JUNTA DE ANDALUCIA

CELP.

Antonio
Machado

La Luisiana
Sevilla

_.

Conductas contrarias a la convivencia

Correcciones

Organos competentes para
imponer las correcciones

a) Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de
la clase.

b) La falta de colaboracion sistematica del alumnado en la realizacion
de las actividades orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en
el seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su
aprendizaje.

c) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del
derecho o el cumplimiento del deber de estudiar por sus compafieros
y comparieras.

d) Las faltas injustificadas de puntualidad.

e) Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

f) La incorreccion y la desconsideracion hacia los otros miembros de
la comunidad educativa.

g) Causar pequefios dafios en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros
de la comunidad educativa.

a) Amonestacion oral.

b) Apercibimiento por escrito.

¢) Realizacion de tareas dentro y fuera del
horario lectivo que contribuyan a la mejora
y desarrollo de las actividades del centro,
asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o
documentos del mismo.

d) Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un plazo maximo
de tres dias lectivos. Durante el tiempo que
dure la suspension, el alumno o la alumna
debera realizar las actividades formativas
que se determinen para evitar la
interrupcién de su proceso formativo.

e) Excepcionalmente, la suspensién del
derecho de asistencia al centro por un
periodo maximo de tres dias lectivos.

Todos los maestros y maestras
del centro (Correccion a)

El tutor o tutora del alumno o
alumna. (Correccion b)

El jefe o jefa de estudios
(Correccién cy d)

El director o directora, que dara
cuenta a la Comisiéon de
Convivencia. (Correccion e)
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Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Correcciones

Organos competentes

para imponer las
correcciones

a) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

b) Las injurias y las ofensas contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

c) El acoso escolar, entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o
fisico hacia un alumno o una alumna producido por uno o mas
compafieros y compafieras de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado.

d) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal
de los miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitacién
a las mismas.

e) Las vejaciones o las humillaciones contra cualquier miembro de la
comunidad educativa, particularmente si tienen un componente
sexual, racial, religioso, xené6fobo u homoéfobo, o se realizan contra
alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

f) Las amenazas o las coacciones contra cualquier miembro de la
comunidad educativa.

g) La suplantacioén de la personalidad en actos de la vida docente y la
falsificacion o sustraccion de documentos académicos.

i) Las actuaciones que causen graves dafios en las instalaciones,
recursos materiales o documentos del centro, o en las pertenencias
de los deméas miembros de la comunidad educativa, asi como la
sustraccion de las mismas.

i) La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a
las normas de convivencia del centro.

j) Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo

a) Realizacion de tareas fuera del horario lectivo
gue contribuyan a la mejora y al desarrollo de las
actividades del centro, asi como a reparar el dafio
causado en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del mismo, sin perjuicio del deber de
asumir el importe de otras reparaciones que
hubieran de efectuarse por los hechos objeto de
correccion y de la responsabilidad civil de sus
padres, madres o representantes legales en los
términos previstos por las leyes.

b) Suspensién del derecho a participar en las
actividades extraescolares del centro por un periodo
maximo de un mes.

¢) Cambio de grupo.

d) Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases durante un periodo superior a
tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante
el tiempo que dure la suspension, el alumno o
alumna deber& realizar las actividades formativas
gue se determinen para evitar la interrupcion en el
proceso formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro
durante un periodo superior a tres dias lectivos e
inferior a un mes.

Durante el tiempo que dure la suspension, el
alumno o alumna debera realizar las actividades

El director o directora,
que dara cuenta a la
Comision de
Convivencia.
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Organos competentes
Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

para imponer las
correcciones

Correcciones
de las actividades del centro.

formativas que se determinen para evitar la
. - . . interrupcion de su proceso formativo.
k) El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la P P

comision de convivencia considere que este incumplimiento sea | f) Cambio de centro docente.
debido a causas justificadas.
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Para la imposicién de las correcciones y de las medidas sera preceptivo, en todo caso,
el tramite de audiencia al alumno o a la alumna. Cuando la correccion o medida
disciplinaria a imponer sea cualquiera de las contempladas para las conductas
gravemente perjudiciales se dard audiencia a sus padres, madres o representantes
legales. Asimismo, para la imposicion de las correcciones previstas en las letras c), d)
y €) de las conductas contrarias a la convivencia, debera oirse al profesor o profesora
o tutor o tutora del alumno o alumna.

Las correcciones y las medidas disciplinarias que se impongan seran inmediatamente
ejecutivas y, una vez firmes, figuraran en el expediente académico del alumno o la
alumna.

Los maestros y las maestras del alumno o la alumna deberan informar a quien ejerza
la jefatura de estudios y, en su caso, al tutor o tutora, de las correcciones que
impongan por las conductas contrarias a las normas de convivencia. En todo caso,
guedara constancia escrita y se informara a los padres, las madres o representantes
legales del alumno o de la alumna de las correcciones y medidas disciplinarias
impuestas.

2.3.3. Reclamaciones

Los padres, las madres o representantes legales del alumnado podran presentar en el
plazo de dos dias lectivos contados, a partir de la fecha en que se comunique el
acuerdo de correccidon o medida disciplinaria, una reclamacién contra la misma, ante
quien la impuso.

En el caso de que la reclamacion fuese estimada, la correccién o medida disciplinaria
no figurara en el expediente académico del alumno o la alumna.

Asimismo, las medidas disciplinarias adoptadas por el director o la directora en
relacion con las conductas gravemente perjudiciales de los alumnos y las alumnas
podran ser revisadas por el Consejo Escolar a instancia de los padres, madres o
representantes legales del alumnado. A tales efectos, el director o la directora
convocara una sesion extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de dos
dias lectivos, contados desde que se presente la correspondiente solicitud de revision,
para que este dérgano proceda a confirmar o revisar la decision y proponga, Si
corresponde, las medidas oportunas.

2.3.4. Procedimiento de tramitacién de la medida disciplinaria del cambio de
centro

Cuando presumiblemente se haya cometido una conducta gravemente perjudicial para
la convivencia, que pueda conllevar el cambio de centro del alumno o la alumna, el
director o la directora del centro acordara la iniciacion del procedimiento en el plazo de
dos dias, contados desde que se tuvo conocimiento de la conducta. Con caracter
previo podra acordar la apertura de un periodo de informacion, a fin de conocer las
circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

La instruccién del procedimiento se llevara a cabo por un maestro o maestra del centro
designado por el director o la directora.

El director o la directora notificara fehacientemente al padre, a la madre o
representantes legales del alumno o la alumna la incoacion del procedimiento,
especificando las conductas que se le imputan, asi como el nombre del instructor o la
instructora, a fin de que en el plazo de dos dias lectivos formulen las alegaciones
oportunas.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucion, el instructor o la
instructora pondra de manifiesto el expediente al padre, a la madre o representantes
legales del alumno o la alumna, comunicéndoles la sancién que podra imponerse, a fin
de que en el plazo de tres dias lectivos puedan formular las alegaciones que estimen
oportunas.

El padre, la madre o representantes legales del alumno o la alumna podran recusar al
instructor o a la instructora. La recusacion debera plantearse por escrito dirigido al
director o a la directora del centro, que debera resolver previa audiencia al instructor o
a la instructora, siendo de aplicacién las causas y los tramites previstos en el articulo
29 de la Ley 30/1992.

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el
centro, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccion, el
director o la directora por propia iniciativa 0 a propuesta del instructor o instructora,
podra adoptar como medida provisional la suspension del derecho de asistencia al
centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a un mes. Durante el
tiempo que dure la aplicacion de esta medida provisional, el alumno o la alumna
debera realizar las actividades que se determinen para evitar la interrupcién de su
proceso formativo.

A la vista de la propuesta del instructor o la instructora, el director o la directora dictara
y notificard la resolucion del procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde
su iniciacion. Este plazo podr4 ampliarse en el supuesto de que existieran causas que
lo justificaran por un periodo maximo de otros veinte dias.

La resolucion de la direccién contemplara, al menos, los siguientes extremos:
a) Hechos probados.
b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
¢) Medida disciplinaria.
d) Fecha de efectos de la medida disciplinaria.

Contra la resolucion, se podra interponer recurso de alzada en el plazo de un mes,
ante la persona titular de la Delegacién Provincial de la Consejeria competente en
materia de educacion. La resolucion del mismo, que pondra fin a la via administrativa,
debera dictarse y notificarse en el plazo maximo de tres meses. Transcurrido dicho
plazo sin que recaiga resolucion, se podra entender desestimado el recurso.

3. Composicion, plan de reuniones y plan de actuacion de la comisiéon de
convivencia.

La Comisién de Convivencia del Consejo Escolar es un 6rgano de planificacion,
gestidon y evaluacion de la convivencia que se ocupa de canalizar las iniciativas de
todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar la convivencia y promover
la cultura de la paz y la resolucion pacifica de los conflictos en el centro:

Es un érgano colegiado que actua por delegacion del Consejo Escolar.

Se ocupa de la planificacion, gestion y evaluacion de la mejora de la
convivencia escolar.

Es un equipo que promueve la mediacién en la gestién de los conflictos.

Es un referente democratico de la autoridad en el centro educativo.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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Promover la cultura de la paz.

Promover la mediacion en la resolucion de los conflictos.

Fomentar valores, actitudes y précticas para respetar la diversidad cultural.
Impulsar la igualdad entre hombres y mujeres.

Promover medidas para la prevencion de la violencia, en especial de la
violencia de género y los comportamientos xenéfobos y racistas.

Aportar asesoramiento, formacién, orientacion y recursos a la comunidad
educativa.

Promover medidas para mejorar la seguridad de las personas.

Potenciar programas de innovacion educativa, la pertenencia a la red “Escuela:
Espacio de Paz".

Promover la colaboracion entre todos los sectores de la comunidad educativa.

Impulsar la coordinacién con entidades o asociaciones del entorno.

3.1. Plan de actuaciones y el calendario de reuniones de la Comisién de
Convivencia para el ejercicio de las funciones que tiene atribuidas.

La Comisién de Convivencia se reunira, convocada por quien ejerza la presidencia,
cada vez que sea necesario para tratar los asuntos que le competen.

En todo caso, debera reunirse al menos tres veces a lo largo del curso, una al inicio
del curso para establecer y planificar el impulso y el desarrollo de medidas promotoras,
preventivas, paliativas y restauradoras de una convivencia positiva en el centro, y otras
dos que se celebraran, de modo preferente, en los meses de enero y junio, para
preparar un informe dirigido al Consejo Escolar sobre actuaciones realizadas,
correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

3.2 Composicion

La Comision de Convivencia estara integrada por:
- el director o la directora, que ejercera la presidencia,
el jefe o la jefa de estudios,
dos maestros o maestras y
cuatro padres, madres o representantes legales del alumnado elegidos por los
representantes de cada uno de los sectores en el Consejo Escolar.

Si en el Consejo Escolar hay un miembro designado por la Asociacién de Madres y
Padres del alumnado con mayor numero de personas asociadas, este sera uno de los
representantes de los padres y madres en la comision de convivencia.

3. 3. Funciones y competencias

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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mejorar la convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de la

paz y la resolucién pacifica de los conflictos.

Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de
todos los miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas
de convivencia del centro.

Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion de alumnado, estableciendo
planes de accion positiva que posibiliten la integracion de todos los alumnos y
alumnas.

Mediar en los conflictos planteados.

Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y las medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas.

Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar
la convivencia en el centro.

Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del
curso, de las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas.

Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el
centro.

Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar,
relativas a las normas de convivencia del centro.

4. Normas especificas para el funcionamiento del Aula de Convivencia
del centro.

El Aula de Convivencia es un espacio para el tratamiento individualizado del alumnado
de Educacion Primaria que, como consecuencia de la imposiciéon de una correccién o
medida disciplinaria por alguna de las conductas tipificadas anteriormente, se vea
privado de su derecho a participar en el normal desarrollo de las actividades lectivas.

En el Aula de Convivencia se favorecera un proceso de reflexion por parte de cada
alumno o alumna que sea atendido en las mismas acerca de las circunstancias que
han motivado su presencia en ellas, de acuerdo con los criterios del correspondiente
equipo de orientacion educativa y se garantizara la realizacion de las actividades
formativas que determine el equipo docente que atiende al alumno o alumna.

4.1 Finalidad y objetivos del Aula de Convivencia.

Con la creacion del Aula de Convivencia se pretende:

Proporcionar en el alumnado que ha realizado una conducta contraria a las
normas de convivencia un espacio donde se favorezca el andlisis y la
reflexion sobre su conducta, realizando las actividades académicas y/o
formativas propuestas, con el fin de modificar las actitudes y comportamientos
en su desarrollo personal e interpersonal que le llevaron a realizar dicha accion.

Ofrecer alternativas al alumnado disruptivo antes de imponer correcciones que
supongan la expulsioén del Centro.

Disminuir la reiteracion de conductas contrarias a las normas de
convivencia por parte del alumnado.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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de resolucion de conflictos en el alumnado.

Concienciar al alumnado acerca del alcance de su conducta para si mismo y
para los demas, qué derechos se han visto afectados y fomentar el aprendizaje
de conductas alternativas mas positivas para si y para los demas.

Favorecer en el centro un clima de respeto mutuo y de cooperacion.

4.2. Procedimiento de derivacion y condiciones para su organizacion vy
funcionamiento:
El aula de convivencia atendera a dos tipos de alumnado: el que no cumple las
normas de convivencia y no tiene un dictamen o informe del EOE que especifique
como hay que actuar y el alumnado que si tiene dictamen o informe del EOE vy el
equipo educativo sabe que el alumnado necesita la medida de "Tiempo Fuera" que se
realizaré en el aula de Convivencia y la familia esta informada de la posibilidad de esta
medida. Para este segundo caso, las normas son las siguientes:
- El Aula de Convivencia no es un aula de castigo, y si un espacio para dar
respuesta a necesidades formativas relacionadas con habilidades sociales,
escucha activa, empatia, didlogo constructivo o resolucion de conflictos.

La direccion derivara e informa a la Comision de Convivencia de los casos
tratados con esta medida.

Cada alumno tiene establecido los aspectos relativos a la convivencia a trabajar
(equipo de orientacion).

Se concretan las actividades a realizar (equipo técnico y profesorado del
grupo).

Se contara con un registro de asistencia del alumnado al Aula de Convivencia y
del profesorado que lo atiende.

Se contara con un registro para el seguimiento de la evolucién del alumno o la
alumna en el Aula de Convivencia, y para trasladar esta informacion o cualquier
otra incidencia destacable a su tutor o tutora y a la Comisién de Convivencia,
asi como para evaluar la eficacia de las intervenciones

El profesorado responsable del Aula de Convivencia debera favorecer la
reflexibn en torno a las preguntas de las actividades propuestas, reflejar la
asistencia del alumnado en el registro (que llevara cada alumno o alumna en
todo momento, quien sera responsable de su devolucién al final al tutor o
tutora), recoger en el mismo las observaciones sobre el comportamiento
adecuado o inadecuado, realizacion de las actividades encomendadas y
comunicar, en su caso, a la Direccidén del centro cualquier incidencia que se
haya podido producir.

El profesorado a cuyas clases no asistira el alumnado planificara las actividades
gue el alumnado debera realizar sobre su area o areas que las entregara al
responsable del Aula de Convivencia.

Al inicio de cada curso escolar, la Direccion del centro:

oDesignara al profesorado responsable que atendera el Aula de
Convivencia.

oEstablecera la participacion del Equipo de Orientacion Educativa.
oEstablecera el horario y lugar de la misma.
0 Se concretaran las actuaciones que se realizaran en la misma.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
(955879530 secretaria)-(955879529 fax)

La Luisiana
sevilla

S



La Luisiana
sevilla

S

JUNTA Dt ANDALUCIA
CONSEJERIA DE EDUCACION

Para el alumnado del primer tipo, el que no cumple las normas de convivencia y no
tiene dictamen, se actuara siguiendo el protocolo de actuacion para imponer una
medida disciplinaria:

Se tomaran las medidas correctoras oportunas (libreta de incidencias, hablar con
los padres, castigos mas leves, registro de observacion del antecedente de la
conducta disruptiva, la conducta disruptiva y las consecuencias, etc) En caso de
qgue no surtan efectos se tomara la medida de expulsion temporal de la clase, pero
para ello:
0 Se informard a jefatura de estudios por escrito.
0 Se daréa tramite de audiencia a la familia de la resolucion de
derivacion de un alumno o alumna al Aula de Convivencia.
0 Se comunicara a la familia el castigo por escrito.
0 Se fijara el nUmero de sesiones y el horario de atencion en el
Aula de Convivencia.

5. Medidas especificas para promover la convivencia en el centro, fomentando el
didlogo, la corresponsabilidad y la cultura de la paz.

TUTORIAS CON LOS ALUMNOS/AS

El centro organizara un horario para que los tutores puedan prevenir y resolver con los
alumnos problemas de convivencia. Los temas de convivencia y valores seran tratados
de forma transversal en todas las asignaturas y especificamente en Religién y Valores
Sociales y Civicos.

No obstante concretamos una serie de actividades que se llevaran en nuestro centro:

: Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia
de una adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

ACTUACION:

-Se repartirdn las normas de convivencia entre los distintos miembros de la comunidad
educativa. La informacion se publicara en la Web del centro, en las agendas escolares,
en carteles de aulas, carteles en los tablones de anuncios, se trataran en las tutorias y
se realizaran folletos para repartir entre el alumnado.

-Se implantard en todos los grupos de la hora semanal de tutoria y la asamblea de
aula.

-Se elaboraran en asamblea las normas de convivencia del grupo y se hard un
seguimiento de su cumplimiento.

-Se convocard a los padres/madres a una charla-coloquio sobre el tema de acoso,
ciberbulling, convivencia, uso de tecnologias. Las charlas las dara personal cualificado
de la Guardia Civil o psicélogos de Salud Mental.

-Se colgaré el Plan de Convivencia en nuestra pagina Web.
-Se informara en claustro al profesorado de nuevo ingreso en el centro.

-Se hara una GUIA-resumen de las normas de convivencia del centro.
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conseJeriA DE IRESPONSABLE: El equipo directivo y los tutores.
RECURSOS: Panfletos, agendas, Web. Reuniones de tutorias.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR: En la primera reunion de tutoria se repartiran los
folletos informativos entre los padres y se les explicard lo que el centro considera como
falta perjudicial para la convivencia y las faltas graves para la convivencia. Se les
explicard en procedimiento a seguir para sancionar las faltas y los protocolos que el
centro activara: Anotacion en la libreta de incidencias, informacion a padres,
apercibimiento por escrito, tramite de audiencia, sancion...

La Luisiana
sevilla

Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las
practicas que permitan mejorar el grado de aceptacion y cumplimiento de las normas y
avanzar en el respeto a la diversidad y en el fomento de la igualdad entre hombres y
mujeres.

ACTUACION:

-Se realizaran diariamente actividades como el uso y el control del lenguaje sexista, el
uso de ejemplos en el que los sexos no sea un discriminante, el fomento de los
deportes sin prejuicios de sexo, etc.

-Anualmente se propiciaran actividades y reflexiones sobre la coeducacion en los dias
conmemorativos.: Dia de la diversidad, mujer, mama4, papa, Andalucia, coeducacion...

-En las tutorias o cuando la urgencia lo requiera se haran analisis de conflictos y
busqueda de soluciones en asamblea.

-Eleccion de delegado/a de clase.

-Reparto de responsabilidades en el aula: cargos, desempefio de tareas de interés
colectivo...

-Campafa de difusién de la separacién de basuras. Implicaremos al alumnado en la
difusion de esta mejora medioambiental, organizando una campafia de recogida de
envases, papel, aceite, pilas, etc. para su reciclado.

-Jornada de convivencia con los centros educativos de la comarca: Cafilada Rosal y El
Campillo. Se procurard que a lo largo de la escolarizacion se realicen al menos 3
encuentros, lo que supone un encuentro cada 3 afios.

-Celebracion del Dia Escolar de la Paz y la No Violencia (30 de enero). A través del
ETCP, la Jefatura de Estudios propondra a todo el profesorado la celebraciéon de este
dia. Esta celebracion incluira actividades de aula programadas por los equipos de ciclo
y actividades comunes a todo el alumnado, aprobadas por el claustro a propuesta del
ETCP. Las madres y padres, a través de la AMPA y de sus representantes en el
Consejo Escolar, serén invitados a aportar propuestas y a participar en las actividades
gue se programen.

RESPONSABLE: Los tutores, la coordinadora de coeducacidn, jefatura de estudios.
RECURSOS: La biblioteca, el patio, las distintas asignaturas del curriculo.
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR:

- Se controlara en lenguaje del profesorado y del alumnado.

- Se trataran en las tutorias las normas de comportamiento.

- Se realizaran las actividades anuales correspondientes a efemérides y
conmemoraciones programadas en el Plan de Centro.
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CONSEJERIA DE EDUCAEIONY O Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resoluck

de los conflictos que pudieran plantearse en el centro, y aprender a utilizarlos como

fuente de experiencia de aprendizaje.

La Luisiana
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ACTUACION:

-Mantenimiento o creacion de buzones de propuestas y de acciones positivas. Las
propuestas y sugerencias seran anotadas en la libreta de incidencias o se colocaran
en las normas del grupo. El delegado de clase podra hacer llegar al jefe de estudios
las propuestas si estas afectan a mas alumnos que los propios de su grupo.

-Participacién en el mantenimiento y mejora del medio ambiente escolar a través de la
formacion de grupos de ayuda para recoger en las aulas el papel destinado al
reciclaje, la limpieza de los patios, el riego y mantenimiento del jardin escolar.

-Dramatizaciones

RESPONSABLE: Los Tutores, los especialistas y el equipo directivo

RECURSOS: Los conflictos, el patio, las aulas.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR: Cada vez que se detecte un conflicto en el aula se
tomard nota por escrito de lo ocurrido en la libreta de incidencias describiendo
detalladamente lo ocurrido. Posteriormente se hablara en clase y se planteardn
estrategias de resolucion a través de distintas técnicas: dramatizacion, debate, lluvia
de ideas, técnicas de modelado, moldeamiento, etc.

Si el conflicto es detectado en otro espacio se rellenara una hoja de datos en la que se
describira con detalle lo ocurrido. Si el conflicto es con algin maestro/a del centro se
procurara que no sea este el que tome nota, sino que un maestro no implicado
“escuchard” al alumno y posteriormente “escuchara” al profesor. De todo hara un
resumen que posteriormente se trasladara al jefe de estudios para que las custodie,
traslade al tutor correspondiente o al comision de convivencia.

Facilitar la prevencién, deteccion y eliminacibn de todas las
manifestaciones de violencia, especialmente de la violencia de género y de las
actitudes y comportamientos xeno6fobos y racistas.

ACTUACION:

Para trabajar el valor de la solidaridad se realizaran campafas de colaboracién con
ONGs de recogida de ropa usada, de recogida de alimentos para los refugiados
saharauis y de recogida de fondos y/o alimentos para un centro asistencial de la
comarca.

RESPONSABLE: Distintas ONGs

RECURSOS: las aulas, circulares informativas, los alumnos.

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR: Cuando una organizacion sin animo de lucro se dirija
al centro para solicitar colaboracion, se transmitira la informacion oportuna a través de
una circular. Posteriormente se ir4 recogiendo la ropa, alimentos, dinero, etc que se
guardard en una dependencia hasta el momento de su recogida. Se tratara que no
tengamos campafias del mismo tipo en el mismo trimestre.

: Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.
ACTUACION:
-Integracion de los alumnos con problemas de convivencia en grupos de ayuda para
realizar tareas de mejora y cuidado del centro.
RESPONSABLE: El tutor y los especialistas
RECURSOS. el sociograma y la dindmica de grupos
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR:
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coNseJERIA DE HDucanter el primer trimestre los tutores realizaran sociogramas a los grupos de-
primaria. Cuando a través de éstos o de otras circunstancias se detecten casos de
rechazo el tutor reunira al equipo educativo y expondré la situacion. Se solicitara
ayuda de la orientadora del centro que disefiara un plan de intervencién en el que se
desarrollaran actividades de dinamicas de grupos, modelado, auto-aceptacion,
seguridad en si mismo, con el objeto de ir modificando las relaciones del grupo.

: Contribuir desde el &mbito de la convivencia a la adquisicion de las
competencias basicas, particularmente de las competencias social y ciudadana y para
la autonomia e iniciativa personal.

RESPONSABLE: Los tutores, los especialistas y el equipo directivo.

RECURSOS: El curriculo, la dinamica de clase y la valoracion de este objetivo con
indicadores claros y perceptibles. Carteles, siembra de &rboles, el huerto escolar
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR: Se evaluardn las capacidades de iniciativas y
autonomia. El profesorado creard un apartado dentro de sus hojas de evaluacion en la
gue se recogerd informacion pertinente a la competencia social y ciudadana y para la
autonomia e iniciativa personal. Se cuidara especialmente los aspectos relacionados
con el respeto a los derechos de los demas. Por otro lado se valorara la capacidad de
iniciativa y las propuestas creativas referidas a todos los ambitos educativos.

Se plantearan jornadas y campafias para perseguir este objetivo.

ACTUACION:

-Para el establecimiento de un clima de clase adecuado desde las primeras semanas y
para mantenerlo durante todo el curso, los tutores/as y el resto de los maestros/as
gue intervengan en cada grupo daran a conocer las normas de convivencia recogidas
en el ROF y en este Plan y, a través de la asamblea de clase, analizara las normas
fijadas y elaborara las normas de funcionamiento del grupo.

-En la primera sesion del claustro de profesores, se indicara a todos sus miembros que
pongan especial énfasis en recordar y debatir las normas de convivencia desde la
primara sesion de tutoria, y en corregir firmemente las conductas que, por su
frecuencia o impacto sobre la clase, afectan decisivamente al desarrollo del trabajo
escolar.

-De igual manera se insistira en que todos debemos mostrar una actitud coherente
ante el alumnado en materia de convivencia, evitando contradicciones que puedan
confundir al alumnado y propiciar diferentes comportamientos segun el maestro/a que
esté presente.

-Actividad de reforestacion en la que participaran los alumnos/as de E. Infantil y de E.
Primaria, que plantaran arboles en una zona recreativa de la localidad (merendero del
arroyo La Madre).

-Senderismo al merendero de la Madre en el que se jugaran en grupo y se seguira el
crecimiento de los arboles plantados. Al final se colaborar& con la limpieza del lugar.
-Para mejorar la convivencia se realizara la campafia “Aprendo a decir...”. A través
de distintas estrategias (carteles, cuentos...) se pretende que los nifios/as y los
mayores aumentemos el nimero de veces que decimos diariamente palabras como
“gracias, por favor, lo siento, ¢te ayudo?, buenos dias...” Consideramos que
repercutira favorablemente en el clima de convivencia del centro.

: Favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que
contribuyan a la construccion de comunidades educadoras.
ACTUACION:
-Implicacién de las familias en la tarea de “asumir responsabilidades” en casa y en el
aula, mediante distintas actividades adecuadas a la edad del alumnado.
-Escuela de padres.
-Uso de la agenda escolar.
RESPONSABLE: Los tutores y el equipo de orientacion.
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conseJeriA DE REGURSOS: Escuela de padres, técnicas de estudio.
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR: A principio de curso se plantearan en las reuniones
de padres una serie de temas que puedan ser de interés para los padres. Se
seleccionaran los mas votados y una vez al mes se repartiran unas circulares en las
gque se convocara a todos los padres del centro a una charla sobre uno de los temas
propuestos. La charla o curso a padres lo dara la orientadora o la persona especialista
adecuada.

La Luisiana
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ACTUACIONES DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO Y COORDINACION.

Direccion

-Garantizara el cumplimiento de las leyes y demas disposiciones vigentes.

-Ejercera la potestad disciplinaria

-Favorecera la convivencia en el centro, garantizara la mediacioén en la resolucién de
conflictos e impondra las medidas disciplinarias que correspondan al alumnado, en
cumplimiento de la normativa vigente y del proyecto educativo del centro, sin perjuicio
de las competencias atribuidas al Consejo Escolar.

-Impulsara la colaboracion con las familias, con instituciones y con organismos que
faciliten la relacion del centro con el entorno.

-Fomentard un clima escolar que favorezca el estudio y el desarrollo de cuantas
actuaciones propicien una formacion integral del alumnado en conocimiento y valores.

Jefatura de estudios:

-Elaborard, en colaboracién con los restantes miembros del equipo directivo, el horario
general del centro, asi como los horarios escolares del alumnado y de los maestros y
maestras, de acuerdo con los criterios incluidos en el proyecto educativo, asi como
velara por su estricto cumplimiento.

-Elaborara en plan de reuniones de los 6rganos de coordinacion docente.

-Organizara la atencion y el cuidado del alumnado en los periodos de recreo y en las
actividades no lectivas.

Secretaria.

-Ejercera la secretaria de los 6rganos colegiados de gobierno del centro.

-Establecerd el plan de reuniones de dicho érganos.

-Levantard acta de las sesiones y dara fe de los acuerdos, todo ello con el visto bueno
del director.

Consejo Escolar

-Se encargara de realizar el seguimiento de los compromisos educativos y de
convivencia suscritos en el centro, para garantizar su efectividad proponer la adopcion
de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento.

-Conoceré la resolucion de los conflictos disciplinarios y velara porque se atengan al
Plan de Convivencia y ROF. Cuando las medidas disciplinarias adoptadas por el
director o directora correspondan a conductas del alumnado que perjudiquen
gravemente la convivencia del centro, el Consejo Escolar, a instancia de los padres,
madres o representantes legales del alumnado, podra revisar la decision adoptada y
proponer, en su caso, las medidas oportunas.

-Propondra medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, la
igualdad entre hombre y mujeres y la resoluciéon pacifica de conflictos en todos los
ambitos de la vida personal, familiar y social.

-Reprobard a las personas que causen dafios, injurias u ofensas al profesorado. En
todo caso, la resolucién de reprobacién se emitird tras la instruccion de un expediente,
previa audiencia al interesado.

Claustro de Profesorado.
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CONSEJERIA DE EDOROCEra la resolucion de conflictos disciplinarios y la imposicion de sanciones que-
se realicen en el centro. ’

-Velara para que las sanciones se atengan a la normativa vigente.

-Propondra medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro.

La Luisiana

ACTUACIONES DE LOS EQUIPOS DOCENTES Y DE ORIENTACION.

Equipos docentes:

-Establecera actuaciones para mejorar el clima de convivencia del grupo.

-Tratara coordinadamente los conflictos que surjan en el seno del grupo, estableciendo
medidas para resolverlos.

-Conocerd y participara en la elaboracion de la informacion que, en su caso, se
proporcione a los padres, madres o0 representantes legales de cada uno de los
alumnos o alumnas del grupo.

-Atenderd a los padres, madres o representantes legales del alumnado del grupo de
acuerdo con lo que se establezca en el reglamento de organizacion y funcionamiento
del centro y la normativa vigente.

-Llevara a cabo el seguimiento global del alumnado del grupo, estableciendo las
medidas necesarias para mejorar su aprendizaje, de acuerdo con el proyecto
educativo.

-Realizara de manera colegiada la evaluacion del alumnado.

Equipo de orientacion.

-Asesorara a la comunidad educativa en la aplicacion de las medidas relacionadas con
la mediacion, resolucién y regulacién de conflictos en el &mbito escolar.

-Colaborara en el desarrollo del plan de Orientacion y Accidn Tutorial, asesorando en
sus funciones al profesorado que tenga asignadas las tutorias, facilitandoles los
recursos necesarios y, excepcionalmente, interviniendo directamente con el alumnado,
ya sea en grupos o de forma individual, todo ello con lo que se recoja en dicho plan.
-Asesorara a las familias o a los representantes legales del alumnado en los aspectos
gue afecten a la orientacion psicopedagodgica del mismo.

OTRAS ACTUACIONES
ENTRADAS Y SALIDAS

Horas oficiales de entrada y salida. El alumnado, profesorado, padres y demas
miembros de la comunidad respetardn escrupulosamente el horario de entrada y
salida del centro. Para ello se les dara durante la primera semana de clases el horario
de apertura del centro.

Apertura y cierre de puertas.
-La puerta de entrada pequefia principal se abrira a las 7:30 horas para que
vayan entrando los nifios/as que asisten al aula matinal. Esta puerta
permanecera abierta para que sus padres los vayan dejando en el aula matinal
Las otras 2 puertas grandes de entradas se abriran a las 8:50 minutos.
-Todas puertas se cerraran a las 9:10 minutos y a partir de esta hora para
entrar en el centro se debera llamar al telefonillo y explicar el motivo por el que
se quiere entrar en el colegio.
-Todas las puertas se abriran de nuevo a las 13:55 horas

Disposicion del alumnado para las entradas y salidas.
L-os alumnos tendran un sitio para realizar las filas de entrada. No se podran
pillar los sitios con las mochilas, ni un compafiero podra reservar o colar a otro.
Se iran colocando conforme van llegando.

Funciones del profesorado y familias en entradas y salidas.
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CONSEJERIA DE EDUCACIOALOS maestros/as se haran responsables de los nifios a partir de las 9:00 horas-
Las familias delegan la guardia y custodia de sus hijos en los maestros/as del
colegio hasta las 14:00 horas.
-Los maestros/as se dirigiran a las filas en cuanto suene la sirena o unos
minutos antes, guiaran a los alumnos a sus clases de forma ordenada y velaran
por el buen comportamiento de los alumnos en la entrada.
-Las familias de los nifios de infantil permanecerdn en los porches 6 en el
exterior del aula y en ningln momento entrara en la misma para sentar a su
hijo, quitarle el chaqueton o despedirse.
Horarios y normas de uso del aula matinal, si la hay.
-El aula matinal esta abierta desde las 7:30 horas hasta las 9:00.

Actuacion con respecto al alumnado que llegan tarde al centro o faltan.
-Los alumnos que se tengan que ausentar a lo largo de la jornada del centro
deberan rellenar una justificacién antes de salir del centro.
-En caso de que el alumno se retrace 6 falte un dia 0 mas debera traer al
incorporarse al centro un justificante médico o de cualquier organismo que
justifique la falta. De no disponer de un justificante de algun organismo los
tutores legales podran rellenar el documento para justificar la falta.
-El alumnado, cuando se retrase, se incorporara al centro en los cambios de
hora, a ser posible.
-Para los tres casos citados los tutores (padres) de los alumnos/as rellenaran el
justificante mediante el (ANEXO 18)

Normas con respecto a la estancia en las instalaciones del centro de alumnado o

familias fuera del horario establecido para ello.
-Por las tardes solo se abrira la puerta pequefia principal. Podran entrar estar
en el centro los alumnos que estén inscritos en el comedor y programa de
apoyo municipal.
-Los alumnos que estén inscritos en los talleres podran entrar 5 minutos antes
del inicio del taller.
-Las familias no podran permanecer en las instaciones del centro durante el
horario escolar. Sé6lo podran asitir a la Administracion, en el horario de atencion
al publico, o cuando tengan una cita o se realice algin acto aprobado por el
Consejo Escolar.
-Los alumnos que no estén inscritos en ninguna actividad, no podran hacer
uso de las instalaciones del centros.

Normas respecto a la puntualidad de las familias a la hora de recoger a sus hijos.
-Los alumnos que no sean recogidos por sus padres a las 14:00 horas
guedaran a cargo del tutor que se encargara de intentar contactar con algun
miembro de su familia. Si el maestro o maestra no puede se lo dejard a algun
compariero. Si no encuentra a ninguno se lo dejara a algun miembro del equipo
directivo.
-Los padres que sean reincidentes se les avisaran de que su actitud es sintoma
de abandono y que al siguiente retraso se avisard a los servicios sociales.

(ANEXO 16)

RECREO

-Durante el recreo no se permitira la salida de nifios/as fuera del recinto
escolar, salvo que vayan acompafados por un familiar o persona responsable y
siempre con la autorizacion del profesor-tutor.

-Las puertas de cada edificio deberdn permanecer cerradas, cuidando de no
dejar ningun alumno/a en su interior, para evitar posibles dafios a los alumnos,
maltrato 6 pérdidas del material escolar. Solo quedaran abiertas las puertas
del blogque 2 para que los nifios/as puedan entrar en la biblioteca. Por esta
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CONSEJERIA DE EDUCACIORAZON [0S maestros/as de este bloque cuidaran especialmente que que

cerradas con llave las puertas de las aulas. ’
Organizacioén del espacio de recreo y distribucion del alumnado.

-Los alumnos primaria respetaran los zonas de juegos que tienen asignadas.
Para ello cada tutor de primaria tendra en clase un cuadrante con las zonas y lo
juegos que le toca a su grupo clase. Los nifios que no quieran participar en los
juegos que le toque podran pasear, hablar, o jugar libremente sin interrumpir ni
molestar a los demas grupos..

-Los alumnos de infantil también dispondrdn de zonas de juegos. Los
maestros/as de infantil se organizaran en dos zonas de vigilancia.

La Luisiana
sevilla

Organizacion del profesorado para la vigilancia del recreo.
-Todos los maestros vigilaran el recreo (a excepcién de los que lleven los
programas de coeducacion, autoproteccion, direccién y aquellos que por
normativa les corresponda)
-La vigilancia esta organizada por zonas y cada maestro/a permanecera en su
zona durante un tiempo determinado. La rotacién se realizard en el sentido
contrario a las agujas del relo;.
Organizacion para los dias de lluvia.
Los dias de lluvia los alumnos/as realizaran el recreo en las aulas, se quedaran
con el maestro/a que tengan en la hora anterior al recreo. Solo podran salir al
servicio y por turnos.
-Los maestros de Apoyo, PT, AL, EF y otros que no tengan tutoria se pasaran
por los distintos bloques para turnar a los compafieros para que puedan ir al
servicio.
-Los alumnos de infantil podran usar el gimnasio y la sala de audiovisuales.
-Los nifios de 1° y 2° podran usar el aula de informética, la biblioteca y los
porches que estan delante de sus bloques.
Normas de juegos y actividades permitidas y prohibidas durante el tiempo de recreo.
-Durante el recreo se tendran en cuenta las siguientes normas:
*En los porches no se podra realizar ningin juego que suponga la
utilizacién de balones.
*En la zona ajardinada situada a la entrada del Centro, destinada a zona de
paseo, no se podra realizar juego alguno que pueda dafar las plantas que
alli hay.
*En el “Fuerte” no podran entrar los nifilos/as de E. Infantil si no estan
acompafados por un profesor/a. En esta zona se extremara la vigilancia en
prevencion de posibles accidentes.
*El parque infantil s6lo podréa ser utilizado por nifios o nifias menores de 10
afios (cuarto de primaria).
Organizacién de la entrada del alumnado a las clases después del recreo.
-Los alumnos haran su fila al igual que en la entrada de la mafiana y guardaran
las mismas normas de entrada.
ESPONSABILIDAD Y USO DE OBJETOS DE USO PERSONAL INADECUADO.
-Todos los alumnos son responsables del cuidado y uso del material escolar.
En caso de un mal uso y su consiguiente deterioro (Ej. boligrafos reventados,
lapices con poca punta, libros rotos, mojados, etc.) El alumno/a debera reponer
el material integramente por su cuenta particular y nunca se le dara material
nuevo de la cooperativa o del centro. Todo ello quedara recogido en la libreta
de incidencias y si se mantiene la actitud y existe reiteracion se le tramitara un
incidente por escrito.
EL AULAY LOS CAMBIOS DE CLASE
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donde se habla de la responsabilidad sobre los incidentes que ocurran entre los
alumnos en los cambios de clase, queda claro que la responsabilidad es del
maestro/a que en ese momento deberia estar en el aula, no del maestro/a que
la abandond, cuando sono la sirena, para asistir a su siguiente clase.
Actuacion del profesorado en los cambios de clase:
-Los maestros estardn en clase con su grupo de alumnos hasta que suene la
sirena o0 en caso de averia o retraso de ésta, hasta que sea la hora del cambio.
Entonces pedira a los alumnos que vayan sacando el material de la siguiente
asignatura o que continten trabajando en silencio.
-El maestro/a si ird para su siguiente clase y avisara al maestro/a que tenga
enfrente de que el aula estara sola unos minutos, mientras llega el siguiente
tutor.
-Lo que las sentencias judiciales dicen que es un tiempo prudencial necesario
para realizar el cambio de clase son 3, 4, 6 como mucho 5 minutos. El tiempo
necesario para ir de una parte a otra del colegio, o recoger algun material de la
taquilla o fotocopiadora.

ACTUACION DEL ALUMNADO EN LOS CAMBIOS DE CLASE.
Los alumnos/as permaneceran dentro de la clase y en ningun caso podran salir
al pasillo ni al servicio, a no ser que exista una necesidad urgente de avisar a
algin maestro o algun tipo de urgencia fisiologica.
-Los alumnos/as permanecerdn en silencio 6 hablando bajo sacando el
material necesario para la siguiente clase, trabajando con los deberes que
tenga pendientes, leyendo o simplemente descansando.

USO DE LOS SERVICIOS EN TIEMPOS DE CLASE.
-Los servicios es un lugar donde se permanecerd el tiempo justo para realizar
el acto para el que fueron disefiados, nunca se usardn como sitio de juegos,
charlas y otros menesteres.
-Los servicios no se usaran en las dos primeras horas de clase.
-La hora de ir al servicio, no obstante, sera en el intervalo del desayuno de
10:55 horas a 11:05 horas y durante el recreo (alumnado de primaria).
-Aquellos alumnos que el maestro/a valore que es evidente que no puede
aguantar, podra saltarse la norma excepcionalmente.

NORMAS SOBRE LA ESTANCIA O CIRCULACION DE ALUMNOS POR LOS

PASILLOS EN HORAS DE CLASE.
-Los pasillos no son sitios para jugar, charlar, estar enganchados a internet,
etc. Son sitios de paso, en todo caso, los alumnos pueden hacer pequeias
paradas para leer los tablones de anuncios.
-Los alumnos/as iran por los pasillos en silencio y en caso de ir en grupo
guardando una fila mas o menos ordenada. Deberan respetar el trabajo de los
comparieros que se encuentran en las aulas.

NORMAS SOBRE LA COMUNICACION Y CONTROL DE AUSENCIAS DE LOS

ALUMNOS
-El profesor/a tutor tomara nota, al entrar por la mafiana con su clase, tanto de
las faltas de asistencia de los alumnos como de las faltas de puntualidad que
se produzcan. Sera responsabilidad del profesor/a tutor llevar el control de
estas faltas e incidencias y de la justificacién de las mismas, anotandolas en el
impreso existente al efecto. (ANEXO 20)
-Las faltas de asistencia del alumnado se podran justificar por escrito por los
representantes legales. (ANEXO 18)
-Ante cualquier falta sin justificar, el profesor/a tutor enviara comunicacion
escrita a los padres/tutores.
-En el supuesto de caso omiso a todas estas comunicaciones y de que se
repitan injustificadamente las faltas de asistencia a clase, el Equipo Directivo
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tramites recogidos en los protocolos de absentismo del alumnado.
-Los padres O tutores deberdn comunicar a su profesor/a tutor/a o a la
Direccion cualquier salida que tengan que realizar del centro dentro del horario
escolar. La autorizacién de dichas salidas requerira de la solicitud previa de los
padres/tutores, por escrito. (ANEXO 18)

NORMAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Las actividades extraescolares son las organizadas fuera del el horario lectivo por
este centro. Estdn encaminadas a potenciar la apertura del centro a su entorno y a
procurar la formacion integral del alumnado en aspectos referidos a la ampliacion de
su horizonte cultural, la preparacion para su insercién en la sociedad o el uso del
tiempo libre.

Obligatoriedad o voluntariedad de la participacion del alumnado en las mismas.
-No son obligatorias aunque, algunas, dependiendo de la actividad, pueden
requerir la autorizacion de los padres. Se realizaran en horario no lectivo.
Responsables de su programacién, organizacién y desarrollo:
-Equipos de Ciclo, A.P.A.s, otras asociaciones, el Ayuntamiento y empresa
Escuela Abierta.
Normas de comportamiento del alumnado en las actividades extraescolares y posibles
sanciones.
-Las actividades extraescolares tienen las mismas normas y correcciones
que las actividades normalizadas en horario lectivo.
-Se colaborard con los servicios sociales comunitarios, manteniendo
contactos frecuentes (al menos mensuales a través de la comision local de
absentismo) y sobre todo con la colaboracion en el “Programa de
prevencion de absentismo” organizado por el Ayuntamiento en colaboracion
con la Diputacion Provincial, que se lleva a cabo en el colegio, en horario
extraescolar. El colegio, ademas de sus espacios y recursos, fomentara la
coordinacién y el trasvase de informacion entre el profesorado y los
coordinadores y monitores/as del programa. (ANEXO 21)

PARA LAS ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS
Se consideran actividades complementarias las organizadas por este centro durante
el horario escolar, de acuerdo con nuestro curricular y que tienen un caracter
diferenciado de las propiamente lectivas, por el momento, espacio o recursos que
utiliza.
-Las excursiones se realizaran si al menos el 60 % de los alumnos de un
CICLO se apuntan a la misma. En caso de que solo se apunte un namero
inferior al 60 % el maestro tutor tiene la obligacion de quedarse con la clase.
Los alumnos que se apunten a la excursion podran ir con el curso paralelo o
con los alumnos del mismo ciclo. CAMBIAR SEGUN ACTA DE CLAUSTRO.
Obligatoriedad o voluntariedad de la participacion del alumnado en las mismas.
-No son obligatorias pero el centro ha de arbitrar medidas para atender al
alumnado que no participe en ellas. Si un curso sale a una excursion los
alumnos que se queden sin ir, quedaran atendidos por los maestros de los
cursos mas préximos en edad. Si el grupo es muy numeroso se quedara con el
maestro de apoyo.
-Los maestros tutores tienen la obligacion de dejar el trabajo preparado para el
alumnado que no asistird a las excursiones programadas.
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acompanfantes y procedimiento para su seleccion. ’
-La programaciéon de las actividades complementarias serd el ciclo. Estaran
recogidas en el Plan Anual del Centro y aprobadas por el Consejo Escolar.
-El coordinador de ciclo se encargara de su promocién, pero seran los tutores
los encargados de que se lleven a cabo.
-Todas las actividades que exijan la salida del centro escolar deberan tener
coOmo maestros responsables a sus tutores y como minimo deberan ser
acompafnados otro maestro del centro que no sea tutor. Los maestros extras
acompanfantes seran elegidos por la jefatura de estudios de entre los que den
mas horas en los cursos que realicen la actividad.
-En caso de que un maestro/a tutor/a se niegue a realizar la actividad porque
tenga argumentos solidos, se elegira entre los maestros de apoyo a uno que
los sustituya, pasando el maestro tutor a realizar ese dia las labores de apoyo.

La Luisiana
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Normas sobre los ingresos obtenidos para financiar actividades extraescolares.
-Si la actividad requiere que se les cobre a los alumnos dinero, los ingresos que
se obtengan se incorporan a gastos de funcionamiento.
-Los alumnos de situacion social desfavorecida (previa aprobacién del Consejo
Escolar) que no puedan costear el gasto podran recibir subvenciones de los
fondos del centro.
-Los fondos que los alumnos reciban por realizar actividades para costear la
actividad (venta de papeletas, venta de mantecados, venta de colonias, etc.) no
se devolveran al alumnado en caso de que éste no pueda asistir a la actividad
por culpa de un castigo, enfermedad o cualquier otra cosa. Los dineros pasaran
a la partida de gastos de funcionamiento del centro. El alumno podra solicitar
gue ese dinero le sirva para otra actividad mientras permanezca en el centro
(caso de repetidores en la excursion a Cazorla) pero en el momento que deje el
centro el dinero pasara a formar parte de forma definitiva de los gastos de
funcionamiento del centro.
-Las actividades complementarias tienen las mismas normas y correcciones
gue las actividades normalizadas en horario lectivo.

Medidas para atender educativamente al alumnado que no participe en ellas.
-No son obligatorias asi que el centro arbitrara medidas para atender al
alumnado que no participe en ellas. Si un curso sale a una excursion los
alumnos que se queden si ir quedaran atendidos por los maestros de los
cursos mas proximos en edad. Si el grupo es muy numeroso quedara atendido
por el/la maestro/a de apoyo.

Requerimiento de autorizacion escrita de las familias.
Todas las actividades que supongan una salida del centro requieren
autorizacion. Las salidas al exterior deben ser informadas a las familias y
requeriran una autorizacion expresa en la que se indicara: Lugar a visitar,
fecha, hora y sitio de salida, precio de la actividad, hora de llegada,
acompafiantes._(ANEXO 23) Los alumnos/as que sus padres no autoricen la
salida del centro se quedaran en el mismo, bajo la custodia de un maestro/a y
con actividades programadas.
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6. Medidas a aplicar en el centro para prevenir, detectar, mediar y resolver los
conflictos que pudieran plantearse, entre las que se incluirdn los compromisos
de convivencia, las actuaciones preventivas y que contribuyan a la deteccion de
la conflictividad, y la mediacién en la resolucion de los conflictos que pudieran
plantearse.

Medidas para prevenir los conflictos

Nuestro centro va a intentar que los conflictos no se produzcan, por ello va a prestar
una especial atencién a las medidas para prevenir los conflictos.

La prevencion supone poner en marcha estrategias organizativas y actuaciones de
sensibilizacion que permitan anticiparnos a los problemas, reduciendo los riesgos y
permitiendo su deteccidn precoz.

Estrategias organizativas: (ya desarrolladas en epigrafes anteriores)

Planificacion de actividades de acogida para el alumnado, familias y
profesorado que se incorporan por primera vez al centro.

Estrategias para asegurar el conocimiento de las normas de convivencia del
centro y los derechos y los deberes de toda la comunidad educativa.

Distribucion de funciones y responsabilidades en lo relativo a la gestiéon de la
convivencia en el centro.

Criterios y procedimientos para la elaboracion de las normas y las actividades
encaminadas a facilitar la implicacion, participacion e integracion de toda la
comunidad educativa.

Procedimientos para que la comunidad educativa participe y conozca el Plan
de Centro.

Fomento de las asambleas de clase y la distribucion de responsabilidades
dentro del grupo.

Estrategias que favorezcan la comunicacion y la cooperacién entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

Organizacion de espacios y horarios, y criterios para el agrupamiento del
alumnado y la asignacion de tutorias.

Medidas que posibiliten una adecuada vigilancia de los espacios y tiempos
considerados de riesgo, como los recreos, las entradas y salidas del centro y
los cambios de clase.

Estrategias para asegurar el control de las faltas de asistencia y medidas para
reducir el absentismo escolar y asegurar el derecho a la educacion.

Programas para promover la corresponsabilidad y la atencion individualizada
del alumnado.
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autoconocimiento, educaciéon emocional y habilidades sociales, programas de
desarrollo moral, de fomento del didlogo y de gestion pacifica de conflictos.

Programacion de actividades escolares y extraescolares que fomenten
sentimientos de identidad y pertenencia al grupo y al centro.

Impulso a proyectos de innovacién y de formacion en temas de convivencia.

Actuaciones de sensibilizacion:
Sensibilizacion frente a casos de acoso o intimidacion entre iguales.

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicologico, verbal o
fisico hacia un alumno o una alumna producido por uno o mas
comparieros y comparferas de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado.

No se debe confundir este fendbmeno con agresiones esporadicas entre
el alumnado y otras manifestaciones violentas que no suponen
inferioridad y victimizacién de uno de los participantes.

Es importante planificar actividades de sensibilizacion y formacion
dirigidas a toda la comunidad educativa sobre las caracteristicas, tipos y
consecuencias del acoso escolar.

El Plan de Accién Tutorial debe incluir actividades de sensibilizacion
frente a los casos de intimidacion entre iguales, adaptadas a la edad del
alumnado.

Sensibilizacion en materia de igualdad entre hombres y mujeres.

El Plan de Convivencia del centro debe ser coherente con un modelo de
escuela coeducativa.

El Plan de Accién Tutorial debe contemplar la educacion en igualdad
con actividades y estrategias de educacion emocional y educacion
afectivo-sexual, prestando una especial atencién a la corresponsabilidad
y ofreciendo una orientacibn académica y profesional libre de
estereotipos sexistas.

Es importante incluir en el Plan de Igualdad del centro actuaciones
dirigidas a la comunidad educativa para prevenir la violencia de género.

Medidas para detectar, mediar v resolver los conflictos

La deteccion precoz de los conflictos posibilita actuar frente a estos antes de que se
agraven y deterioren el clima de convivencia, propiciando el dialogo, la intervencién
para reconducir actitudes y las medidas educativas de sensibilizacion, evitando
focalizar la atencion en las correcciones o medidas disciplinarias.

La intervencion ante los conflictos debe tener un caracter fundamentalmente educativo
y recuperador, dando prioridad a medidas como la mediacién que fomentan el didlogo
y los acuerdos.

Se ha de propiciar la corresponsabilidad de todos los agentes que conforman la
comunidad educativa, de manera que las distintas actuaciones que se vayan a llevar a
cabo se planteen como una tarea colectiva.
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de convivencia suscritos entre el centro y las familias para favorecer su implicaciéon y
corresponsabilizacion en la tarea de mejorar las actitudes y el rendimiento académico
de los alumnos o alumnas implicados.

Es importante:

Asumir los conflictos como algo normal en las relaciones humanas y proponer
soluciones creativas y pacificas a los mismos.

La suscripcion de compromisos de convivencia con las familias.

Establecer procedimientos para el seguimiento de las incidencias y valoracion
de la eficacia de las medidas adoptadas ante los incumplimientos.

Conocer y aplicar los protocolos de actuacion en supuestos de acoso escolar
y ante situaciones de maltrato infantil o violencia de género en el ambito
educativo, que adjuntamos a continuacion.
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Caracteristicas del acoso escolar.

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicolégico, verbal o fisico hacia un
alumno o una alumna, producido por uno o mas comparieros y comparieras de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

Es importante no confundir este fenbmeno con agresiones esporadicas entre el
alumnado y otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los
participantes en el suceso y que seran atendidas aplicando las medidas educativas
que el centro tenga establecidas en su Plan de Convivencia.

El acoso escolar presenta las siguientes caracteristicas:

Intencionalidad. La agresion producida no constituye un hecho aislado y se
dirige a una persona concreta con la intencion de convertirla en victima.

Repeticion. Se expresa en una accion agresiva que se repite en el tiempo y la
victima la sufre de forma continuada, generando en ella la expectativa de ser
blanco de futuros ataques.

Desequilibrio de poder. Se produce una desigualdad de poder fisico,
psicologico o social, que genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones
interpersonales.

Indefensién y personalizacion. El objetivo del maltrato suele ser un solo
alumno o alumna, que es colocado de esta manera en una situacién de
indefension.

Componente colectivo o grupal. Normalmente no existe un solo agresor o
agresora, sino varios.

Observadores pasivos. Las situaciones de acoso normalmente son conocidas
por terceras personas que no contribuyen suficientemente para que cese la
agresion.

Tipos de acoso.

La agresion y el acoso pueden adoptar distintas manifestaciones:

Exclusion y marginacion social.
Agresion verbal.

Vejaciones y humillaciones.
Agresion fisica indirecta.
Agresion fisica directa.

Inti midacion, amenazas, chantaje.

Acoso através de medios tecnol 6gicos o ciberacoso. Intimidacion, difusién de insultos,
amenazas 0 publicacion de iméagenes no deseadas a través del correo electronico,
paginas web 0 mensajes en teléfonos moviles.

Acoso 0 agresion contra la libertad y la orientacion sexual.

Acoso sexual o abuso sexual.

Consecuencias del acoso.

Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicoldgico,
riesgo fisico, insatisfaccion, ansiedad, infelicidad, problemas de personalidad y
riesgo para su desarrollo equilibrado.
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antisocial, una préactica de obtencién de poder basada en la agresion, que
puede perpetuarse en la vida adulta e, incluso, una sobrevaloracion del hecho
violento como socialmente aceptable y recompensado.

- Para los comparieros y las compaferas observadores: puede conducir a
una actitud pasiva y complaciente o tolerante ante la injusticia y una percepcion
equivocada de valia personal.

PROTOCOLO
Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas
de una situacién de acoso sobre algun alumno o alumna tiene la obligacion de
comunicarlo a un profesor o una profesora, al tutor o a la tutora, a la persona
responsable de la orientacion en el centro o al equipo directivo, segun el caso y
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacion. En
cualquier caso, el receptor o la receptora de la informacion siempre informara al
director o a la directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunird el equipo directivo con el tutor o la tutora de los
alumnos o las alumnas afectados y la persona o las personas responsables de la
orientacion en el centro para recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion
que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la
informacion recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar
se informara del inicio del protocolo de actuacién al Servicio Provincial de Inspeccién
de Educacion.

Paso 3. Medidas de urgencia.

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se
requieran para proteger a la persona agredida y evitar las agresiones:

- Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna acosada,
asi como medidas especificas de apoyo y ayuda.

- Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.
Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado.

El tutor o la tutora, o la persona o las personas responsables de la orientacion en el
centro, previo conocimiento del equipo directivo, con la debida cautela y mediante
entrevista, pondran el caso en conocimiento de las familias o responsables legales del
alumnado implicado, aportando informacion sobre la situacién y sobre las medidas
adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o a la
alumna acosado.

El director o la directora, con las debidas reservas de confidencialidad y proteccion de
la intimidad de los menores afectados y la de sus familias o responsables legales,
podra informar de la situacién al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima
oportuno informard también al resto del personal del centro y a otras instancias
externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcién de la valoracion inicial).
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Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el equipo directivo recabara la
informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a
continuacion:

- Recopilacién de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

- Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes
del centro, en clase, 0 en actividades complementarias y extraescolares.

- Asimismo, la direccion del centro solicitard al Departamento de Orientacion o al
equipo de orientacion educativa que, con la colaboracion de la persona que
ejerce la tutoria, complete la informacion. Esto se hara, segun el caso,
observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con otros com-
pafieros y compaferas, hablando con el alumnado afectado o entrevistando a
las familias o a los responsables legales del alumnado. Si se estima
conveniente, se completara la informacion con otras fuentes complementarias,
tales como el personal de administracion y servicios, o personal de los
servicios sociales correspondientes.

- Una vez recogida toda la informacion, el director o la directora del centro
realizara un informe con los datos obtenidos, para lo que contrastara la
informacién aportada por las diferentes fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.
- Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.
- Actuar de manera inmediata.
- Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.
- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.
Paso 7. Aplicacién de correcciones y medidas disciplinarias.

Una vez recogida y contrastada toda la informacion, se procedera por parte del
director o la directora del centro a la adopcion de correcciones a las conductas
contrarias a la convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado,
en funcion de lo establecido en el Plan de Convivencia del centro.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia.

El director o la directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de
informacion asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comision
de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspecciéon educativa.

El equipo directivo remitira el informe al Servicio Provincial de Inspeccion de
Educacion, sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, tal como se establece
en el paso 2 de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona o las personas responsables
de la orientacion educativa en el centro, definird un conjunto de medidas y actuaciones
para cada caso concreto de acoso escolar. Asimismo, si se considera necesario, podra
contar con el asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la
Convivencia Escolar y de la inspeccion educativa.
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centro y en el aula como a las que sean de aplicaciéon al alumnado en conflicto, que
garanticen el tratamiento individualizado tanto de la victima como de la persona o las
personas agresoras, incluyendo actuaciones especificas de sensibilizacion para el
resto del alumnado asi como para el alumnado observador. Todo ello, sin perjuicio de
que se apliquen al alumnado acosador las medidas correctivas recogidas en el Plan de
Convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada
caso de acoso escolar:

- Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccion
expresa e indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de
atencion y apoyo social, intervencién individualizada por la persona orientadora
para el aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion,
autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria
competente en materia de proteccion de menores.

- Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones
correspondientes estipuladas en el Plan de Convivencia, actuaciones
educativas en el Aula de Convivencia del centro, en su caso, 0 programas y
estrategias especificos de modificacion de conducta y ayuda personal, y
derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores.

- Actuaciones con los compafieros y las compafieras observadores pasivos:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion,
emocionales y de empatia, campafias de sensibilizacion asi como actividades
de mediacién y de ayuda entre iguales.

- Actuaciones con las familias: orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijos o
hijas, sean victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacion y
comunicacion sobre el proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacion
sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos, asi como
establecimiento de compromisos de convivencia.

- Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios:
orientaciones sobre cOmo intervenir positivamente en la situacion y como hacer
el seguimiento, orientaciones sobre indicadores de deteccion, asi como
actividades de formacion especifica.

La direccién del centro se responsabilizard de que se lleven a cabo las medidas y las
actuaciones previstas, informando periédicamente a la comision de convivencia, a las
familias o responsables legales del alumnado y al inspector o la inspectora de
referencia del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del
alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y las actuaciones
de caracter individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento
confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa.

El inspector o la inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado
implicado.
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Il. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

Caracteristicas del maltrato infantil.

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se
establece el sistema de informacion sobre maltrato infantil en Andalucia, se entendera
por maltrato infantil cualquier accion, omision o trato negligente, no accidental, por
parte de los padres o las madres, cuidadores o cuidadoras o instituciones, que
comprometa la satisfaccion de las necesidades béasicas del menor o la menor, e
impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico y/o social.

Tipologia del maltrato.

Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor 0 una
menor por su progenitor o progenitora o sustituto o sustituta que le provoque
dafio fisico o enfermedad, o le coloque en situacion de riesgo grave de
padecerla.

Maltrato psicolégico/emocional: las personas adultas del grupo familiar
manifiestan de forma reiterada una hostilidad verbal hacia el menor o la menor,
a través de insultos, desprecio, critica 0 amenaza de abandono y un constante
bloqueo de las iniciativas infantiles de interaccion (desde la evitacion hasta el
encierro). Asimismo, puede producirse abandono psicolégico/emocional a
través de una ausencia persistente de respuesta a las sefiales, expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas
por el menor o la menor y una falta de contacto o de expresividad emocional en
las interacciones mutuas, por parte de una figura adulta estable.

Maltrato pasivo por negligencia o abandono fisico/cognitivo: las necesidades
fisicas y psicologicas basicas del menor o la menor (alimentacion, vestido,
higiene, proteccion vy vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas,
educacién y cuidados médicos) no son atendidas temporal o permanentemente
por ningun miembro del grupo que convive con él.

Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccién sexual de una persona
adulta con un menor, en la que la persona adulta, que por definicion goza de
una posicion de poder o autoridad sobre aquel o aquella, lo utiliza para la
realizacion de actos sexuales o como objeto de estimulacion sexual. También
se contempla su comisién por personas menores de 18 afios, cuando sean
significativamente mayores que el menor o la menor-victima o cuando estén en
una posicion de poder o control sobre este o esta.

Corrupcion: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la
realizacion o implicacibn en conductas antisociales, autodestructivas o
desviadas, particularmente en las areas de agresion, sexualidad (contempladas
ya en el abuso sexual) o uso de sustancias adictivas, dificultando la normal
integracién social infantil y pudiendo producir una incapacidad para las
experiencias sociales normales.

Explotacion laboral: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras asignan al
menor o la menor con caracter obligatorio, y para la obtencion de beneficios
econdémicos o similares, la realizacidon continuada de trabajos (domésticos o
no) que exceden los limites de lo habitual, deberian ser realizados por
personas adultas e interfieren de manera clara en sus actividades y
necesidades sociales y/o escolares.

Sindrome de Munchailisen por poderes: los padres, madres o cuidadores y
cuidadoras someten al nifio o la nifia a continuos ingresos y examenes
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manera activa por ellos mismos (mediante la inoculaciéon de sustancias al nifio
o la nifia, por ejemplo). Como consecuencia, el menor o la menor se ve
sometido a continuos ingresos, exadmenes meédicos y pruebas diagndsticas
molestas e innecesarias y que, incluso, pueden ser perjudiciales para su salud
fisica y mental.

Maltrato prenatal: abuso de drogas o alcohol durante el embarazo, o cualquier
circunstancia vital de la madre que se haga incidir voluntariamente en el feto, y
que provoca que el bebé nazca con un crecimiento anormal, patrones
neurolégicos andmalos, con sintomas de dependencia fisica de dichas
sustancias, u otras alteraciones imputables a su consumo por parte de la
madre.

Retraso no organico en el crecimiento: también denominado retraso psicosocial
del crecimiento, se refiere al diagnostico médico de aquellos nifios que no
incrementan su peso con normalidad en ausencia de una enfermedad
organica. Sin embargo, se produce una ganancia sustancial de peso durante la
estancia en el hospital o bien hay una recuperacién del retraso evolutivo
cuando el nifio dispone de un ambiente de cuidados adecuados. Aparece por lo
general en nifios menores de dos afios y se caracteriza por la desaceleracion o
retraso del desarrollo fisico, sin que exista un cuadro clinico que lo justifique.
También puede producirse un funcionamiento emocional y del desarrollo
deficientes.

Maltrato institucional: cualquier programa, legislacién, procedimiento o
actuacion u omision por parte de organizaciones o instituciones publicas o
privadas o bien procedente del comportamiento individual de un profesional
que conlleve abuso, negligencia, detrimento de la salud, del desarrollo y de la
seguridad o que viole los derechos basicos de los menores.

Los indicadores y los niveles de gravedad en funcién de la tipologia del maltrato se
encuentran descritos en el Manual de instrucciones para la cumplimentacién y
tramitacion de la hoja de deteccion y notificacion del maltrato infantil, editado por la
Consejeria para la Ilgualdad y Bienestar Social.

Clasificacion del maltrato en cuanto a la gravedad.

Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratadora no es frecuente y su
intensidad es minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado
dafios en el menor o la menor ni se prevé que se produzcan. Si se ha
producido dafio, este no es significativo, por no requerir intervenciéon o
tratamiento especializado. En estas circunstancias se procurara, siempre que
sea posible, la intervencidn con las familias o responsables legales del menor o
la menor, desde el propio &mbito que haya detectado el maltrato, en
colaboracién con los servicios sociales correspondientes, los cuales prestaran
el apoyo y los asesoramientos necesarios.

Casos de maltrato moderado: cuando el maltrato recibido, por su intensidad
o frecuencia, ha provocado dafios en el menor o la menor, 0 se prevé que
puedan producirse en su futuro desarrollo. Por tanto, se requiere de algun tipo
de intervencién o tratamiento especializado, asi como el establecimiento de un
plan de intervencion interdisciplinar y personalizada por parte de los servicios
sociales correspondientes, en coordinacién entre otros, con los servicios
educativos y sanitarios, para salvaguardar la integridad del menor o la menor
dentro de su nacleo familiar.

Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan
hacer peligrar la integridad fisica o emocional del menor o la menor, o provocar
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volverse a producir los episodios de maltrato, o bien el nifio o la nifia es muy
pequefio o padece algun tipo de enfermedad o discapacidad que lo hacen
especialmente vulnerable. Estas circunstancias podran implicar la adopcion de
una medida protectora por parte de la Delegacién Provincial de la Consejeria
competente en materia de proteccion del menor, o en su caso, la derivacion a
los servicios sociales correspondientes para un tratamiento especializado en el
medio.

PROTOCOLO
Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la atencion al menor,
y sin perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de
aplicacion, cualquier persona o entidad y, en especial la que por razén de su profesion
o finalidad tenga noticia de la existencia de una situacion de maltrato, debera ponerlo
en conocimiento de cualquier autoridad, que inmediatamente lo comunicara a la
Administracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal. Por tanto, cualquier
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de maltrato infantil tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del equipo
directivo a través de las vias ordinarias que el centro tenga establecidas para la
participacion de sus miembros.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o alumna
afectado y la persona o las personas responsables de la orientacion en el centro, para recopilar
informacion, analizarlay valorar laintervencidn que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la
informacion recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de maltrato
infantil, se informar& del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de
Inspeccién de Educacion.

Paso 3. Servicios médicos.

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algun miembro del equipo directivo
acompafara al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica,
informando posteriormente a la familia de la actuacion realizada. En cualquier caso, se
solicitara un informe o parte de lesiones, que se adjuntara al informe realizado.

Paso 4. Evaluacion inicial.

La direccién del centro solicitara al departamento de orientacibn o equipo de
orientacion educativa que corresponda la evaluacion inicial del caso, en la que
colaborara el tutor o la tutora o el equipo docente, con la informacion que haya
obtenido del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacion se recabard, segun el caso:
- Observando a menor o lamenor.
- Contrastando opiniones con otros comparierosy comparieras.
- Hablando con e menor o lamenor.
- Entrevigando alafamilia

- S se estima conveniente, se contactara asimismo con los servicios sociades y con
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En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
- Garantizar la proteccion del menor o la menor.
- Preservar su intimidad y la de su familia.
- Actuar de manerainmediata.
- Generar un clima de confianza basicaen e menor o lamenor.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.
- Noduplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.
Paso 5. Hoja de Deteccidn y Notificacion del Maltrato Infantil.

A través de la informacidn recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato
caso de existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccion y Notificacion,
contemplada en el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, segun
lo establecido en la Orden de 23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos
de la Hoja de Deteccion y Notificacion del Maltrato Infantil.

La citada Hoja de Deteccion y Notificacion presenta dos modalidades, la version
impresa y la informatica, a la cual se puede acceder a través del Sistema de
Informacion Séneca, o directamente a través de la web SIMIA, a la que puede acce-
derse desde la pagina web de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, a
través del siguiente enlace:

https://www.juntadeandalucia.es/igualdadybienestarsocial/simia en el cual es posible
realizar su cumplimentacion y envio automatico a los Servicios de Proteccion de
Menores de las Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la Igualdad y
Bienestar Social, para los casos que se consideren graves.

Esta Hoja consta de tres ejemplares, el primero de los cuales sera conservado por el
centro educativo, mientras que los otros dos se remitirdn de forma conjunta a los
servicios sociales correspondientes de acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los
tres disponen de la misma clave para la identificacion inequivoca del caso.

La Hoja de Deteccion y Notificacion dispone de una serie de apartados a cumplimentar
por el centro educativo, referidos a los datos de identificacion del menor o la menor, la
fuente de deteccion, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e
indicadores del maltrato, la valoracion de su nivel de gravedad, el origen del maltrato,
asi como las observaciones que se consideren pertinentes. Otros apartados de la Hoja
de Deteccion y Notificacibn son para uso exclusivo de los servicios sociales
competentes (6rgano que propone la inscripcion, provincia y fecha de la propuesta).

Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto
3/2004, por el que se establece el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en
Andalucia, se procedera del modo siguiente:

- El centro educativo conservara para si el primer ejemplar, correspondiente al
Servicio o Centro Notificador, y enviara los dos restantes a los servicios
sociales de la Corporacion Local competente, en el caso de que el maltrato se
considere leve o moderado, o bien al Servicio de Proteccion de Menores de la
Delegacion Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social,
cuando se haya valorado como grave.

- Cuando se haga uso de la version informética de la Hoja, si el maltrato es leve
o moderado, se imprimirdn los tres ejemplares de la misma para su posterior
envio por correo normalizado de acuerdo a lo mencionado en el pérrafo
anterior.
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Todo ello no es incompatible con la utilizacion de cualquier medio de comunicaciéon
que se estime necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar
en peligro la integridad del menor o la menor.

Paso 6. Derivacion en funcion de la gravedad.

Segun lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que se acuerda la
publicacion del texto integro del Procedimiento de Coordinacion para la Atencion a
Menores Victimas de Malos Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente
forma, atendiendo a la gravedad de la situaciéon detectada:

- Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones
planificadas por el propio centro educativo. La direccion lo notificar4d a los
servicios sociales de la Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de
Deteccion y Notificacion y del informe realizado sobre el caso, para su
conocimiento, conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos de maltrato moderado: la direccion lo notificara a los Servicios
Sociales de la Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y
Notificacion y del informe realizado sobre el caso, para su estudio e
intervencion; y al Servicio Provincial de Inspeccidén de Educacion, conservando
en su poder su propio ejemplar.

- Casos de maltrato grave: la direccion lo notificara al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion, al Servicio de Proteccion de Menores de la
Delegacion Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, y en
su caso, al Juzgado de Guardia del partido judicial correspondiente adjuntando
los informes técnicos pertinentes, conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos urgentes: se efectuar4 una notificacion inmediata a la Delegacion
Provincial de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, Autoridad
Judicial o Ministerio Fiscal, ademas de a todas las instituciones anteriores.
Asimismo se tomaran las medidas oportunas para garantizar la atencién que el
menor o0 la menor requiera, tales como su acompafiamiento a centros
sanitarios, o la peticion de proteccién policial.

Evaluacion y seguimiento.

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria 0 no la intervencion de agentes
externos al centro educativo, el equipo directivo realizard un seguimiento de la
situacion y de las condiciones en que se encuentre el alumno o la alumna afectado.
Para ello, periodicamente realizard un analisis de la situacion basandose en los
indicadores que detectaron la situacion, recabando la informacion que fuera necesaria.
De volver a detectarse una situacion de maltrato, volveria a iniciarse el proceso,
siempre en este caso notificandolo a las autoridades competentes.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
(955879530 secretaria)-(955879529 fax)




La Luisiana
sevilla

S

JUNTA Dt ANDALUCIA
CONSEJERIA DE EDUCACION

[ll. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN
EL AMBITO EDUCATIVO

Caracteristicas de la violencia de género.

Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la
discriminacién, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres
sobre las mujeres, se ejerce sobre estas por el hecho de serlo. Esta violencia
comprende cualquier acto de violencia basada en género que tenga como
consecuencia, o que tenga posibilidades de tener como consecuencia, perjuicio o
sufrimiento en la salud fisica, sexual o psicolégica de la mujer, incluyendo amenazas
de dichos actos, coercién o privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si se producen
en la vida publica como privada.

En relacion con el ambito escolar, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de
noviembre, de medidas de prevencién y proteccion integral contra la violencia de
género, dispone que las personas que ejerzan la direccion de los centros educativos y
los consejos escolares adoptaran los protocolos de actuacidn y las medidas
necesarias para la deteccion y atencion a los actos de violencia de género dentro del
ambito escolar.

Tipos de violencia de género.

- Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con
resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio, ejercida por quien sea o
haya sido su conyuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por anédloga
relacién de afectividad, aun sin convivencia. Asimismo, se consideran actos de
violencia fisica contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar
0 en su entorno social y/o laboral.

- Violencia psicolodgica: toda conducta, verbal o no verbal, que produzca en la
mujer desvalorizacion o sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o
vejaciones, exigencia de obediencia o sumision, coercién, insultos, aislamiento,
culpabilizacion o limitaciones de su ambito de libertad, ejercida por quien sea o
haya sido su cényuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por analoga
relacion de afectividad, aun sin convivencia. Asimismo, tendran la
consideracion de actos de violencia psicoldgica contra la mujer los ejercidos
por hombres en su entorno familiar o en su entorno social y/o laboral.

- Violencia econdmica: la privacién intencionada, y no justificada legalmente,
de recursos para el bienestar fisico o psicolégico de la mujer y de sus hijas e
hijos o la discriminacion en la disposicion de los recursos compartidos en el
ambito de la convivencia de pareja.

- Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual
forzada por el agresor o no consentida por la mujer, abarcando la imposicion,
mediante la fuerza o con intimidacién, de relaciones sexuales no consentidas, y
el abuso sexual, con independencia de que el agresor guarde 0 no relacion
conyugal, de pareja, afectiva o de parentesco con la victima.

PROTOCOLO
Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas
de una situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacién
de ponerlo en conocimiento del director o la directora del centro, a través de las vias
ordinarias que el centro tenga establecidas para la participacién de sus miembros. En
cualquier caso, el receptor o la receptora de la informacion siempre informara al di-
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Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunird el equipo directivo con el tutor o la tutora del
alumnado afectado, la persona responsable de coeducacion y la persona o las
personas responsables de la orientacion en el centro, para recopilar toda la
informacion posible sobre el presunto acto violento, analizarla y valorar la intervencién
que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la
informacién recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de violencia de
género se informara del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion.

Con la finalidad de asegurar la necesaria coordinacion institucional y procurar una
intervencion integral ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccion de
Educacion informara del inicio del protocolo de actuacion a los servicios
especializados en materia de violencia de género.

Paso 3. Medidas de urgencia.

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se
requieran para proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:

- Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como
medidas especificas de apoyo y ayuda.

- Medidas cautelares con el agresor o los agresores, en caso de ser alumno o
alumnos del centro, considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el
caso lo requiere.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado.

El tutor o la tutora o la persona o las personas responsables de la orientacion en el
centro, previo conocimiento del director o la directora del centro, con la debida cautela
y mediante entrevista, pondran el caso en conocimiento de las familias o responsables
legales del alumnado implicado, aportandoles informacién sobre la situacién y sobre
las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima
de violencia de género.

El director o la directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccion de la
intimidad de los menores afectados y de la de sus familias o responsables legales,
podré informar de la situacion al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima
oportuno informara también a otro personal del centro y a otras instancias externas
(sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del
centro recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que
se relacionan a continuacion:

- Recopilacién de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

- Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes
del centro, en clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

- Asimismo, la direccién del centro solicitar4 al departamento de orientacion o
equipo de orientacion educativa que, con la colaboracion del tutor o la tutora,
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afectado, contrastando opiniones con otros compaferos y compafieras,
hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las familias o
responsables legales del alumnado. Si se estima conveniente, se completard la
informacion con otras fuentes complementarias, tales como el personal de
administracion y servicios, o personal de los Servicios Sociales
correspondientes.

- Una vez recogida toda la informacién, el director o la directora del centro
realizara un informe con los datos obtenidos, para lo que contrastara la
informacién aportada por las diferentes fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.
- Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.
- Actuar de manera inmediata.
- Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.
- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.
Paso 7. Aplicaciéon de correcciones y medidas disciplinarias.

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez
recogida y contrastada toda la informacion, se procedera por parte del director o la
directora del centro a la adopcion de correcciones a las conductas contrarias a la
convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcion de
lo establecido en el Plan de Convivencia del centro.

Paso 8. Comunicacién a la comisioén de convivencia.

Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccion de la
intimidad de los menores y las menores, y la de sus familias, el director o la directora
del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de informacién asi como, en
su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comision de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa.

El director o la directora del centro remitird asimismo el informe al Servicio Provincial
de Inspeccion de Educacién, sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, tal
como se establece en el paso 2 de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de coeducacion, y
la persona o personas responsables de la orientacion educativa en el centro, definird
un conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto de violencia de género
en el dmbito educativo. Asimismo, si se considera necesario, podra contar con el
asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar
y de la inspeccion educativa. Igualmente, para cualquiera de las medidas y las
actuaciones definidas, se podra solicitar asesoramiento especifico y apoyo profesional
del centro municipal de la mujer, o del centro provincial del Instituto Andaluz de la
Mujer.

Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un
tratamiento individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos
agresores.

Asimismo, si el caso lo requiere, se incluirdan actuaciones con los compafieros y
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complementaria, se contemplaran actuaciones especificas de sensibilizaciéon para el
resto del alumnado del centro. Todo ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado
agresor las medidas correctivas recogidas en el Plan de Convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada
caso de violencia de género en el &mbito educativo:

- Actuaciones con la alumna victima de violencia de género: actuaciones de
apoyo y proteccidn expresa e indirecta, actividades de educacién emocional y
estrategias de atencién y apoyo social, intervencién individualizada por la
persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales,
de comunicacion, autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a
servicios de la Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

- Actuaciones con el alumno o alumnos agresores: aplicacion de las
correcciones y medidas disciplinarias correspondientes estipuladas en el Plan
de Convivencia, actuaciones educativas en el Aula de Convivencia del centro,
en su caso, 0 programas Yy estrategias especificos de modificacion de
conducta y ayuda personal, y derivacién, si procede, a servicios de la
Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

- Actuaciones con los compafieros y las compafieras del alumnado implicado:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion,
emocionales y de empatia, campafas de sensibilizacion para la igualdad de
género y de prevencion y rechazo de la violencia, asi como programas de
mediacion y de ayuda entre iguales.

- Actuaciones con las familias: orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijos o
hijas. En el caso de la victima, orientaciones sobre como abordar el hecho en
el ambito familiar e informacion sobre posibles apoyos externos y recursos
institucionales disponibles para recibir ayuda psicolégica y asesoramiento
juridico. En el caso del alumnado agresor, orientaciones sobre como educar
para prevenir, evitar y rechazar todo tipo de violencia y, en especial, la
violencia de género, e informacién sobre programas y actuaciones para la
modificacion de conductas y actitudes relacionadas con la violencia de
género.

- Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios:
orientaciones sobre cOmo intervenir ante una situacion de violencia de género
y como desarrollar acciones de sensibilizacién, prevencion y rechazo de la
violencia, asi como actividades de formacién especifica.

La direccién del centro se responsabilizar4 de que se lleven a cabo las actuaciones y
las medidas previstas, informando periddicamente a la comisiéon de convivencia, a las
familias o responsables legales del alumnado, y al inspector o0 a la inspectora de
referencia, del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacion escolar del
alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de
caracter individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento
confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa.

El inspector o la inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado
implicado.
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7. Funciones de los delegados y de las delegadas del alumnado en la mediacién
para la resolucion pacifica de los conflictos que pudieran presentarse entre el

alumnado, promoviendo su colaboracion con el tutor o la tutora del grupo.
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La persona delegada de padres y madres es aquella elegida de entre las familias de
un grupo-aula con la finalidad de fomentar la implicacion de las familias, haciéndolas
corresponsables del proceso educativo. Su responsabilidad es representar a las
familias velando por los intereses de sus hijas e hijos de manera colectiva, e
implicarlas en la mejora de la convivencia escolar y de los rendimientos educativos.
Esta figura responde a la necesidad de afrontar la educacibn como una
responsabilidad compartida que requiere del esfuerzo de todas las personas
implicadas en ella.

La mediacién como herramienta para abordar y resolver los problemas de convivencia
implica una forma peculiar de entender y afrontar el conflicto. Supone, por una parte,
asumir el conflicto como algo normal en las relaciones humanas, una realidad que no
puede ser ignorada y que no se resuelve mediante la mera represion. El conflicto
requiere un tratamiento adecuado que ayude a clarificar sus causas y ofrezca
soluciones satisfactorias para las diferentes partes implicadas.

Por otra parte, afrontar adecuadamente los conflictos en el centro educativo puede ser
una oportunidad para el aprendizaje de estrategias de comunicacién y de resolucion
de conflictos que remiten a la competencia civica y social y a la competencia del
sentido de iniciativa y espiritu emprendedor.

La mediacién, como estrategia para la resolucion de conflictos, invita al didlogo a
través de una metodologia bien estructurada que facilita la escucha mutua y ayuda a
aclarar posturas y expresar sentimientos, respetando tiempos y formas, con la
supervision y ayuda de personas entrenadas en las habilidades sociales de escucha
activa y de resolucién de conflictos. Asi mismo, la mediacién invita a que sean las
propias personas implicadas las que propongan soluciones satisfactorias que puedan
ser asumidas voluntariamente por todas las partes en conflicto.

La mediacion es, por tanto, una estrategia para solucionar conflictos, pero, sobre todo,
una estrategia educativa para difundir una cultura de la paz basada en el didlogo, el
respeto mutuo y la busqueda de soluciones consensuadas a los conflictos.

En el ambito escolar pueden asumir tareas de mediacion todos los agentes de la
comunidad educativa: profesorado, alumnado y familia. Ahora bien, la mediacién es un
proceso estructurado, con unas fases de actuacion que deben ser respetadas, y
cuenta con unos recursos y unas técnicas especificas. Por todo ello, son necesarias
cierta formacidn y experiencia para poder intervenir adecuadamente en la mediacion
de un conflicto.

La mediacién en la resolucion de los conflictos es una medida a la que se accede de
forma voluntaria, y requiere la neutralidad de la persona o las personas mediadoras, la
maxima confidencialidad en relaciéon con todo lo tratado y el compromiso de cumplir
los acuerdos alcanzados por las partes interesadas.

El procedimiento general para derivar un caso de conflicto hacia la mediacion ha de
tener en cuenta que no todo los casos son mediables:

Casos mediables: Casos no mediables:

- Las partes asi lo desean y la normativa| - Las partes no desean ir a la
lo preve. mediacion.

- Las relaciones y el vinculo son|- Los casos ya fueron mediados y no se
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- Necesariamente se comparten| - Falta de confianza y credibilidad en el
espacios comunes. espacio de la mediacion.

- No existe un evidente desequilibrio de| - Se trata de hechos de especial y
poder entre las partes. notoria gravedad (acoso escolar,
violencia de género...).

La direccion del centro facilitar4 la posibilidad de recurrir a la mediacion en los
conflictos que surjan en el centro educativo, estableciendo quiénes son los agentes
gque deben intervenir, a qué tipo de compromisos se puede llegar y el procedimiento a
seguir para su resolucién y posterior seguimiento.

Por su parte, la Comisiéon de convivencia debe asumir el papel de impulsar y facilitar la
mediacion como estrategia de resolucion de los conflictos en el centro, pudiendo sus
integrantes asumir un papel activo en la mediacion en los conflictos planteados entre
los diferentes sectores de la comunidad educativa, actuando como facilitadores de la
comunicacion y el acuerdo entre las partes.

Para una adecuada implementacion de la mediacion en un centro educativo es
necesario contar con un equipo de mediacion cuyos integrantes hayan recibido una
formacion especifica en mediacion escolar y se responsabilicen de su adecuada
aplicacion en el centro.

7.1. Funciones de los delegados y delegadas del alumnado en la mediacién:

Entre las funciones de los delegados y de las delegadas del alumnado se contemplara
la colaboracion con el tutor o la tutora del grupo en la mediacion para la resolucion
pacifica de los conflictos que pudieran presentarse entre el alumnado.

Esta labor puede estar especialmente dirigida a la deteccion de situaciones que
pudieran requerir la mediacién en su grupo, invitando a los interesados o al tutor o a la
tutora a poner el caso en conocimiento del grupo de mediacién.

Tras el proceso de mediacion, y establecidos los acuerdos pertinentes, el delegado o
la delegada del grupo puede asumir tareas de supervision, colaborando con el tutor o
la tutora del grupo en el seguimiento de los compromisos asumidos.

Por otra parte, en caso de que en el centro se haya puesto en marcha un programa de
mediacion entre iguales con alumnado mediador, los delegados y las delegadas del
alumnado podran integrarse voluntariamente en el grupo de mediacion recibiendo la
formacion adecuada para poder realizar tareas de mediacion escolar.

8. Procedimiento de eleccion y funciones de los delegados o de las
delegadas de los padres y las madres del alumnado, entre las que se
incluira la de mediacion en la resolucion pacifica de conflictos entre el
propio alumnado o entre este y cualquier miembro de la comunidad
educativa.

La comunicacién entre familia y escuela favorece la construccion de una escuela
inclusiva, en la que la colaboracion de todos los sectores de la comunidad educativa
sea la base sobre la que se construya una convivencia positiva.

8.1. Procedimiento de eleccion:

Las personas delegadas de padres y madres del alumnado en cada uno de los
grupos seran elegidas para cada curso escolar por los propios padres, madres
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grupo debe realizar con las familias antes de finalizar el mes de noviembre.
En el orden del dia de la convocatoria de esta reunion debe incluirse la
eleccion de delegado o delegada de padres y madres del alumnado, asi como
la informacion referida a las funciones que se les atribuye.
Se facilitara la participacion del AMPA en la difusion de la convocatoria.
La eleccion se realizara por mayoria simple y sufragio directo y secreto de
todos los padres y madres asistentes a la reunion con la tutoria.

8.2. Funciones de los delegados y delegadas de padres y madres.

Las personas delegadas de los padres y las madres en cada grupo tendran las
siguientes funciones:

a) Representar a las madres y a los padres del alumnado del grupo, recogiendo
sus inquietudes, intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al
profesorado tutor.

b) Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y
obligaciones.

¢) Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en
el grupo y en el centro e impulsar su participacion en las actividades que se
organicen.

d) Fomentar y facilitar la comunicacién de las madres y los padres del alumnado
con el tutor o la tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte
docencia al mismo.

e) Facilitar la relaciébn entre las familias del alumnado del grupo y el equipo
directivo, la asociacion de padres y madres del alumnado y los representantes
de este sector en el Consejo Escolar.

f) Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para
informar a las familias del alumnado del grupo y para estimular su participacion
en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

g) Mediar en la resolucién pacifica de conflictos entre el propio alumnado del grupo
0 entre este y cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con lo
gue, a tales efectos, disponga el Plan de Convivencia.

h) Colaborar en el establecimiento y el seguimiento de los compromisos educativos
y de convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo.

i) Cualesquiera otras que les sean atribuidas en el Plan de Convivencia del centro.

9. La programacion de las necesidades de formacion de la comunidad
educativa en esta materia.

El diagndstico de la convivencia realizado dara las primeras pautas para establecer los
puntos débiles por donde encauzar la formacion de la comunidad educativa. A partir
de este diagnéstico se determinardn las necesidades de formacién de los distintos
sectores 0 colectivos que intervienen en el desarrollo del Plan de Convivencia del
centro.

En este plan de formacién se recogeran las demandas de formacion en relacion a los
procesos de mediacién escolar, la organizacion y atencion del Aula de Convivencia o
para la implantacion de programas de tutoria compartida, alumnado ayudante, etc.

Estas necesidades de formacion se plantearan cada curso escolar y se solicitaran a
distintos agentes (centros de profesorado, organizaciones de padres y madres del
alumnado, etc.) para su desarrollo.
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La evaluacién tiene como referente los objetivos recogidos en el Plan de Convivencia.
Dichos objetivos se evaltan para valorar el grado de cumplimiento de los mismos.

El andlisis del cumplimiento de los objetivos nos permite establecer:

- Valoracion de logros y dificultades encontradas.
- Propuestas de mejora para incluir en el plan.

El Plan de Convivencia esta en revision continua pues es un documento vivo que
responde a las necesidades de la convivencia en el centro. En relacion con este
cometido, la comisién de convivencia asume entre sus funciones:

- Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas.

- Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar
la convivencia en el centro.

- Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del
curso, de las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas.

- Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el
centro.

El seguimiento y evaluacion de los objetivos y las actuaciones propuestas en el Plan
de Convivencia abarca al menos los siguientes aspectos:
a) Propuestas de mejora en los ambitos de la gestion y organizacion del centro,
orientadas a facilitar la convivencia.

b) Valoracion de la participacibn de los distintos sectores de la comunidad
educativa y del entorno para la mejora de la convivencia.

¢) Avances producidos en los procesos de la adquisicion de competencias para la
mejora de la convivencia y la resolucion pacifica de los conflictos: actitudes,
valores, habilidades y habitos.

d) Eficacia de los procedimientos utilizados para la prevencion de situaciones de
riesgo para la convivencia.

e) Eficacia, adecuacion y proporcionalidad de las intervenciones ante
incumplimientos de las normas de convivencia del centro o del aula.

f) Efectividad de las intervenciones orientadas hacia la modificacién de actitudes y
la restauracion de la convivencia.

g) Necesidades de formacion detectadas en la comunidad educativa para el
refuerzo y mejora de la convivencia en el centro.

11. El procedimiento para la recogida de las incidencias en materia de
convivencia en el Sistema de Informacion Séneca.

La recogida de incidencias en el Sistema de Informacion Séneca se regula en el
Decreto 285/2010, de 11 de mayo, por el que se regula el Sistema de Informacion
Séneca y se establece su utilizacion para la gestion del sistema educativo andaluz.

Los centros registraran tanto las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia que se produzcan y sus correspondientes medidas disciplinarias como
aquellas conductas contrarias a la convivencia que comporten la imposicion de
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asistencia del alumnado al Aula de Convivencia. Deberan recogerse en un plazo

méximo de treinta dias habiles desde que se produzcan.
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Con el fin de extraer conclusiones y propuestas de mejora para aportarlas al Plan de
Convivencia del centro, el equipo directivo establece:

- La personal que registra las incidencias es la Jefa de Estudios.

-La grabacion de las incidencias sera instantanea, en el momento de resolverse
la sancion. Y como minimo trimestralmente se realizara el informe de
convivencia.

-Las personas que realizan la supervision de los datos y analisis de los mismos
seran las elegidas en la comisién de convivencia.

El analisis de la informacion recogida servir4 de base para la adopcion de las medidas
de planificacion de recursos, asesoramiento, orientacion, formacion e intervencién que
correspondan a cada centro.

En caso de ausencia de incidencias relativas a la convivencia, la direcciéon del centro
certificara trimestralmente esa ausencia de incidencias a través de la correspondiente
herramienta de Séneca.

En todo caso, la direccidn del centro emitira a través de Séneca un informe trimestral
valorando la evolucion de la convivencia en el centro. Este informe incluye los
siguientes apartados:

Evolucion de la convivencia en el centro: valorando sies favorable,
desfavorable o se mantiene estable.

Breve descripcion de las causas que han motivado dicha evolucion.

Decisiones de mejora sobre la evolucién descrita y sus causas.

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
(955879530 secretaria)-(955879529 fax)




//__\ CELP.
il e
—
JUNTA DE ANDALUCER
CONSEJERIA DE EDUCACION

La Luisiana
sevilla

GUIA PARA LOS USUARIOS DE COMEDOR

Nuestro ROF tiene recogidas estas normas para organizar el servicio del comedor.
ADMISION EN EL COMEDOR

Con anterioridad al inicio del plazo establecido para la presentacion de solicitudes de
admisién del alumnado, el centro publicara en el tablon de anuncios las plazas
autorizadas para el servicio de comedor escolar.

No suele haber problemas de plazas en lo que se refiere a la admision de alumnos, no
obstante el dia que existan mas solicitudes que plazas ofertadas, seré la comisiéon
permanente del Consejo Escolar la que actuard para garantizar la mayor
transparencia en el proceso de admision.

ORGANIZACION DEL COMEDOR

Nuestro centro cuenta con servicio de comedor desde hace més de 35 afios para todo
el alumnado del centro y del IES Pablo de Olavide de la localidad. El tiempo de
duracion del mismo es de dos horas a partir de la finalizacion de la jornada lectiva de
mafana. A la finalizacién del primer turno, podra ser recogido el alumnado que haya
finalizado de comer y vengan a recogerlo.

En la organizacion del servicio de comedor escolar, el centro considerara la atencion al
alumnado usuario, tanto en el tiempo destinado a la comida, como en los periodos
inmediatamente anteriores y posteriores a la misma, todo ello en el marco de la
concepcion educativa integral que tiene este servicio en el centro.

La prestacién del servicio de comedor escolar se lleva a cabo a través de la modalidad
de gestion directa.

La utilizacion de este servicio podra solicitarse por meses completos o para dias
concretos de la semana, ejerciéndose la opcion que se desee al presentar la solicitud
del servicio.

La solicitud de baja en el servicio de comedor escolar, se comunicard con una
antelacion de, al menos, una semana del inicio del mes en que se pretenda hacer
efectiva la baja.

Asimismo, la opcidn inicialmente elegida podra modificarse a lo largo del curso, lo que
se comunicara en el plazo mencionado anteriormente.

Nuestro comedor tiene autorizado dos turnos con un total de unos 70 alumnos
aproximadamente variando a lo largo del curso.

ATENCION AL ALUMNADO EN EL COMEDOR ESCOLAR.

La atencién al alumnado en el comedor escolar se podra llevar a cabo por el personal
funcionario docente del centro que determine la direccion entre los que lo soliciten a
finales de cada curso escolar.

En el supuesto de que con el personal funcionario docente del centro no se alcance la
ratio de personal de atencion al alumnado en el comedor escolar que se establece
segun la normativa, dicha atencion se llevara a cabo complementariamente por
colaboradores externos contratados por la empresa que presta sus servicios en el plan
de apertura.

LAS FUNCIONES DEL PERSONAL DE ATENCION AL ALUMNADO EN EL
SERVICIO DE COMEDOR ESCOLAR SON LAS SIGUIENTES:

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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b) Resolver las incidencias que pudieran presentarse durante ese periodo.

c) Prestar especial atencion a la labor educativa del comedor: adquisicién de habitos
sociales e higiénico-sanitarios y correcta utilizacion del menaje del comedor.

d) Cualquier otra funcién que le pueda ser encomendada por la persona que ejerce la
direccion del centro, para el adecuado funcionamiento del comedor escolar.
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EL PERSONAL DE ATENCION AL ALUMNADO EN EL COMEDOR ESCOLAR
SERA EL SIGUIENTE:

a) Para el alumnado de segundo ciclo de educacion infantil, por cada quince
comensales o fraccidn superior a diez, una persona.

b) Para el alumnado de educacion primaria, por cada veinticinco comensales o
fraccion superior a quince, una persona.

En todo caso, el nimero de personas para la atencién al alumnado sera de dos como
minimo.

En los periodos inmediatamente anteriores y posteriores a la comida, el nimero
minimo de personas para la atencién al alumnado sera el establecido para el cuidado
y vigilancia de los recreos (un profesor por cada dos unidades, es decir un profesor por
cada 40 alumnos aproximadamente).

El personal funcionario docente que desee participar en las tareas de atencion al
alumnado en el servicio de comedor escolar debera solicitarlo a la direccion del centro
antes del 15 de junio de cada afio y asumira el compromiso de realizar las funciones a
las que nos hemos referido anteriormente, teniendo derecho al uso gratuito del
comedor y a percibir una gratificacién por servicios extraordinarios, de conformidad
con lo establecido en la normativa.

MENUS:

Los menus seran los establecidos por una comision del Consejo Escolar y se
entregardn los viernes de cada semana a los comensales con el fin de que sus
familias tengan conocimientos de los mismos y complementen la dieta equilibrada de
los menores.

El menu sera el mismo para todos los comensales que hagan uso del servicio. No
obstante, se ofrecerdn menus alternativos para aquel alumnado del centro que por
problemas de salud, religion, intolerancia a algunos alimentos u otras circunstancias
debidamente justificadas requiera un menu especial.

En caso de no poder comer algun tipo de alimento, los padres lo deberan comunicar al
responsable del servicio y aportar un justificante que lo acredite.

NORMAS DE COMPORTAMIENTO

Los alumnos (incluidos los de Ed. Infantil) deberan saber comer por si mismos,
hacer uso de los servicios y lavarse las manos.

Todos los alumnos pasaran por los servicios asignados al respecto para hacer
sus necesidades y lavarse las manos antes de acudir al Comedor.

Durante la comida no podran ir al servicio a no ser por indisposicion o
enfermedad y siempre con permiso de los Monitores.

No se podran meter objetos al Comedor, salvo los ordenadores portétiles. Las
carteras, libros, abrigos, ... se dejaran en la puerta, salvo los dias de lluvia

No esta permitida la entrada de los alumnos en la cocina.
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el uso de la servilleta. ’
No se puede tirar pan, agua o restos de comida al suelo ni a otros alumnos.
La entrada al Comedor se hara, con orden y tranquilidad, sin correr, sin
empujar a los comparieros ni gritar.
Se debera respetar todo el material y utensilios, siendo los alumnos
responsables de su deterioro por mal uso.
No esta permitido gritar para hablar con alumnos de otras mesas.
Los alumnos estan obligados a respetar al personal laboral (Cocineros,
Monitores,...) en los mismos términos que al profesorado del Centro: deben
obedecerles y seguir sus indicaciones.
Los alumnos deberan adaptarse al menu establecido, comiendo la cantidad
gue se les sirva (segun las circunstancias, complexion, ...)

FALTAS Y SANCIONES

1. Faltas leves
Desobedecer levemente las indicaciones del Personal de Cocina y Comedor.
No lavarse las manos .
Entrar o salir del Comedor desordenadamente.
Entrar al Comedor con objetos no permitidos (juguetes, libros ...)
Cambiarse de sitio.
No comer con correccion o no hacer uso adecuado de los utensilios (cubiertos,
)
Permanecer mal sentados o columpiarse en la silla.
Hacer ruido, gritar o hablar con alumnos de otras mesas.
Cualquier otra conducta que afecte levemente al respeto, a la integridad o a la
salud de las personas.

Medidas disciplinarias:
- Amonestacion verbal al alumno. En caso de reiteracién, comunicacion por
escrito a los padres.
Separacién temporal del grupo de referencia (o de su mesa de comedor) e
integracién en otro.
Pérdida del derecho a participar en juegos o actividades de ocio.
Realizacién de tareas relacionadas con la falta cometida.

Estas sanciones podran ser impuestas por el Personal del Comedor.

2. Faltas graves
- Acumulacion de tres faltas leves.
Desobedecer gravemente las indicaciones del Personal de Cocina y Comedor.
Levantarse del sitio sin causa justificada.
Salir del Comedor sin permiso de los Monitores.
Entrar en la cocina.
Deteriorar a propésito o por mal uso el material propio de Comedor.
Tirar intencionadamente comida al suelo o a otros compafieros.
Asistir al Comedor sin haber asistido a las clases ese dia.
Cualquier otra conducta que afecte gravemente al respeto, a la integridad o a la
salud de las personas.

Medidas disciplinarias:
Cualquiera de las contempladas para las faltas leves. Ademas:

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
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Expulsién temporal del Comedor (hasta 3 dias).
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Estas sanciones podran ser impuestas por el Equipo Directivo del Centro y seran
comunicadas a los padres siguiendo el protocolo de este plan de convivencia.

3. Faltas muy graves

Acumulacion de tres faltas graves.

Salir del Centro sin permiso durante el horario de Comedor.

Pegar a un compafiero.

Cualquier otra conducta que afecte muy gravemente al respeto, a la integridad
0 a la salud de las personas y recogidas en este documento.

Medidas disciplinarias:
Cualquiera de las contempladas para las faltas graves. Ademas:
Expulsion temporal del comedor (de 5 dias a 1 mes). Siguiendo el mismo
protocolo que para las conductas gravemente perjudiciales para la
convivencia.

ORGANIZACION:

A la hora de salida del Colegio, los alumnos iran a los servicios, se lavaran las manos,
se dirigiran a la puerta del comedor y entraran. Estas acciones se realizaran por orden,
en fila y en silencio, bajo la supervision de los monitores. La monitora escolar recogera
a los niflos-as unos minutos antes de la salida (5 m)

Los alumnos se sentaran en los lugares que les seran asignados, siguiendo un orden
de edad aproximada. Estos lugares seran fijos, pudiendo ser cambiados a criterio de
los Monitores.

Deberan permanecer correctamente sentados en todo momento, sin jugar ni
balancearse en las sillas ni moverse de su sitio. Para llamar a los Monitores, deberan
hacerlo levantando la mano hasta ser atendidos.

Es muy importante comer en un ambiente tranquilo y relajado, por lo que nunca se
dirigiran a los demas gritando, sino hablando en un tono de voz adecuado.

Por razones estrictamente educativas, los alumnos colaboraran, en la medida de sus
posibilidades, con el Servicio del Comedor, retirando los platos y depositdndolos a la
entrada de la cocina para ser recogidos por los cocineros, al terminar la comida, no
antes.

Cuando se acabe de comer, esperaran en silencio que se les indique el momento de la
salida, el cual se hard en los mismos términos que a la entrada.

Los alumnos permaneceran en el lugar asignado bajo la supervision de la Monitora y
realizando juego libre. Ningun alumno podré separarse de su grupo sin permiso.

No se permite la practica de juegos peligrosos, entendiéndose por ello aquellos que
puedan poner en peligro la integridad fisica de las personas.

Una vez terminada la comida podran salir a sus casas en los horarios determinados y
fijados previamente. La puerta del centro permanecera abierta y los monitores
acompanfaran a los nifios-as a la puerta del comedor, donde seran recogidos por sus
padres. En caso de que se puedan ir solos los padres autorizaran su salida. Los
padres que por razones de trabajo manifiesten que sus hijos permanezcan en el centro
hasta las 16 horas firmaran un escrito. Dicho documento sera custodiado por la
monitora coordinadora del comedor. Aquellos alumnos que participen en el Programa
de Absentismo continuardn en el centro hasta la finalizacion de las actividades.
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ANEXOS

SOLICITUD DE PARTICIPACION EN TAREAS DE ATENCION AL ALUMNADO EN
EL SERVICIO DE COMEDOR.

Don/fa

Como maestro/a del CEIP Antonio Machado de La Luisiana SOLICITO participar en
las tareas de atencion al alumnado en el servicio del comedor escolar. Me
comprometo a realizar las funciones recogidas en el articulo 8.1. y 10 .2 de la orden 3
de agosto de 2010:

a) Atender y custodiar al alumnado durante las comidas y en el tiempo anterior y
posterior a las mismas, (maximo 2 horas), asi como, en su caso, durante el traslado
del alumnado del centro al comedor.

b) Resolver las incidencias que pudieran presentarse durante ese periodo.

c¢) Prestar especial atencion a la labor educativa del comedor: adquisicion de habitos
sociales e higiénicos-sanitarios y correcta utilizacién del menaje del comedor.

d) Cualquier otra funcidon que le pueda ser encomendada por la persona que ejerce la
direccién del centro, para el adecuado funcionamiento del comedor escolar.

Soy consciente de mis responsabilidades y tengo conocimiento de que tengo derecho
al uso gratuito del comedor y a percibir una gratificacién por servicios extraordinarios.

Fdo:

La Luisiana a de junio de 20

AUTORIZACION PARA SALIR DEL COLEGIO TRAS COMER EN EL COMEDOR

Don/fia como del

alumno/a autorizo a
mi hijo/a para que pueda salir de colegio y marcharse a casa una vez que termine de
comer en el comedor.

FIRMA

Padre/madre:

En La Luisiana a de de 20

(41002530.edu@juntadeandalucia.es)
(955879530 secretaria)-(955879529 fax)




