
MANUAL
DE INSTRUCCIONES

Registro y acceso a la
Plataforma online para familias



✓ Consultar el menú

✓ Avisar de faltas

✓ Consultar recibos

En el portal se podrá:



1. Acceder al apartado de Madres y 
Padres desde el siguiente link:

http://andalucia.mediterranea-group.com/



2. Pulsar el enlace ¿Ha olvidado o aún 
no ha recibido la contraseña? Tanto si es 
la primera vez como si la ha olvidado.



3. En este paso nos solicitará el DNI de 
la madre / padre / tutor.



4. Introducimos el DNI y pulsamos 
sobre recuperar.



5. Si el DNI introducido es correcto 
recibirá el siguiente mensaje de 
confirmación. Y a su vez un email con 
la nueva contraseña para poder 
acceder al portal.


