INFORMACION PARA PADRES, MADRES O TUTOR/A SOBRE EL SERVICIO DE AULA
MATINAL en el CEIP Fernando Felit de Gerena
Curso 2025/2026

El horario de aula matinal es a partir de las de 7:30 hasta las 8:45.
e Losalumnos se entregaran directamente a las monitoras de la actividad.

e Las altas y bajas del servicio se realizan en secretaria del centro, asi como la
solicitud de la bonificacion.

e El precio sin bonificacion aplicada es de 17,51€ al mes por alumno/a, siempre
que se haga uso del servicio mas de 13 dias al mes. Si, por el contrario, la
familia usa el servicio publico 13 dias o menos, se abonara por dia de uso
disfrutado del servicio de aula matinal (1,33€ sin bonificacion aplicada).

e El pago del servicio publico se realizard mensualmente a mes vencido mediante
domiciliacion bancaria en el nimero de cuenta bancaria que el tutor/a indico en
la solicitud en el centro educativo

e Las domiciliaciones se realizan del 1 al 5 del siguiente mes de asistencia del
alumno, hasta que no estén las bonificaciones definitivas no se hace ningdn
cargo. Estas bonificaciones suelen salir a finales de octubre, con lo que el primer
recibo se pasa a principios de noviembre, con las cuotas de septiembre y
octubre.

e Si el usuario tiene 2 recibos devuelto del servicio, se le negara la entrada al
servicio de aula matinal pudiendo ser dado de baja.

e Teléfono de informacion para recibos impagados o incidencias con el cobro del
servicio de aula matinal: 722 30 28 92, Javier.

e Teléfono de informacion de contacto con el coordinador de zona:
Ramoén Fernandez 691 81 31 46

e La empresa gestiona el servicio de aula matinal a través de la aplicacidon
ATENEA, donde el tutor/a tendra acceso a ver los usos del servicio del menor y
recibos (se adjunta manual en la siguiente pagina para poder acceder a la
aplicacion)
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MANUAL DE FUNCIONAMIENTO PARA EL ACCESO DE FAMILIARES

Cada vez que un Alumno se matricula en el programa en un servicio de
Aula Matinal o de Actividad Extraescolar, el programa lo registra con los datos
disponibles en el portal de la APAE, incluyendo una direccion email.

Posteriormente, el programa crea automaticamente un usuario Familiar con la
direccion email y los datos del Tutor Legal 1 asociados a ese alumno. Ademas,
cada empresa puede crear tantos usuarios familiares asociados a cada alumno
como desee. Para ello, debera entrar en la pestafia Usuarios, clicar en +Nuevo
usuario y completar los datos incluyendo un email y contrasefia. A continuacion,
habra que editar el usuario Familiar para asignarle los alumnos a los que dicho
familiar puede acceder.

El familiar debera entrar en el dominio web de cada empresa donde esta instalado

y que normalmente es https://auladeocio.ateneaerp.es. Una vez clique
en Iniciar Sesion e introduzca su email (debe coincidir con el email registrado en
Atenea) podra solicitar restablecer su contrasefia. Hecho esto, podréa entrar con su
email y contrasefa.

Una vez haya accedido, el familiar tendra acceso a tres pestafias: Alumnos,
Recibos y Servicios.

En la pestafia Alumnos, se mostraran los alumnos que dicho familiar tiene
asociados y cuya informacién, por tanto, puede acceder. Clicando en un alumno
concreto, podra acceder a los datos personales del alumno, las actividades en las
que el alumno estd matriculado y los datos de facturacién correspondientes a ese
alumno.


https://auladeocio.ateneaerp.es/
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En la pestafia Recibos, el familiar podra acceder a todos los recibos que se han emitido
asociados al alumno
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Por Gltimo, en la pestafia Servicios, el familiar tendra acceso a las asistencias del
alumno a las diferentes actividades en las que esta matriculado.



