A CONSEJERIA DE EDUCACION
CEIP Hipdlito Lobato

Junta de Andalucia

RECUPERACION DE USUARIO Y CONTRASENA PASEN/MOODLE/GOOGLE

Soy el tutor legal de un alumno y no conozco las claves de acceso del alumno para
entrar en Pasen, Moodle y Google, é{qué puedo hacer?

1) Accedo a la aplicacién IPasen

2) Pulso en el icono de los mensajes (arriba a la derecha)

Buenos dias, Jyws e 5]

Tienes 0 mensajes sin leer

Agenda Vertodo
25 feb. 28 feb. 1mar.
Festivo Festivo Festivo

Acciones pendientes

iGenial! No tienes acciones pendientes.
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3) En la pantalla que aparece, vemos que hay dos mensajes anclados (aparecen con una
chincheta); el primero es el usuario IANDE (para gestiones en la Secretaria Virtual) y
el segundo es el de las claves de Pasen, Moodle y Google

< Mensajes 0

Recibidos  Enviados

Identificador Andaluz Educativo
(IANDE) 10:02
Para realizar telematicamente los proc '

Administrador PASEN

Usuarios y contraseias del

alumnado
A continuacion se les facilita el usuario... g

Administrador PASEN

10:02
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4) Al acceder podemos ver cudl es el usuario de nuestro hijo/a y podemos pinchar en
REESTABLECER CONTRASENA si no la recordamos

< Administrador PASEN

16 feb.

Usuarios y contrasenas del alumnado :

A continuacion se les facilita el usuario y
la direccién para obtener la contrasefas
de cada uno de sus hijos o hijas para
que, si lo necesita, puedan acceder a

la plataforma Moodle de formacion a
distancia:

El usuario para su hija
es y para
obtener la contrasena, pulse el siguiente

enlace: Restablecer contrasefia

5) Sino logramos conseguir la contrasefia por este medio, ponganse en contacto con el
tutor/a de su hijo/a y el Equipo Directivo le generara una nueva clave

RECORDAMOS QUE EL USUARIO QUE APARECE EN EL MENSAIJE ES EL MISMO PARA
PASEN Y PARA MOODLE PERO PARA ENTRAR EN GOOGLE (CLASSROOM) DEBEMOS
ANADIR AL USUARIO LA EXTENSION @G.EDUCAAND.ES, QUEDANDO UN USUARIO DE
ESTA FORMA

Xxxxxxx000@g.educaand.es

Este usuario es del ALUMNO, recordamos que para hacer gestiones en PASEN como
firma de autorizaciones, recogida de cheques libros, lectura de noticias en el tablén de
anuncios o mensajes a las familias, debemos entrar en PASEN con las claves del PADRE
o la MADRE del alumno y no con la clave que acabamos de conseguir.
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