
Obtención del 
certificado digital. 

A.M.P.A. EL REAL 

Desde  el A.M.P.A. El Real  ponemos a vuestra 
disposición  las pautas a seguir para obtener el 
certificado digital. 

También  ponemos un teléfono  a vuestra 
disposición  para  posibles  dudas  

644775358 



Para obtener un certificado de firma electrónica de la FNMT 
es imprescindible seguir los pasos que se indican a 
continuación: 
 

¿Qué hay que hacer para obtener 
un certificado digital? 

1.-Acceder a la página web de la FNMT (pulsamos el siguiente 
enlace) 
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-
fisica/obtener-certificado-software 
 
Una vez dentro nos saldrá la siguiente pantalla. 

1.Consideraciones previas y configuración del navegador. 
Aquí podemos comprobar que nuestro navegador cumple 
los requisitos necesarios para poder obtener el certificado. 
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Si entramos en el punto 1 nos aparece la 
siguiente pantalla: 

Aquí nos muestra los navegadores soportados y nos explica la 
configuración necesaria. 
 
Una vez preparado nuestro navegador  pasamos al punto 
número 2. Pulsamos en el cuadro izquierdo  SOLICITAR 
CERTIFICADO 



En este paso nos sale un cuestionario que 
rellenaremos ( DNI, PRIMER APELLIDO Y CORREO 
ELECTRONICO) 

Una vez relleno nuestros datos aceptamos las  condiciones  
y enviamos.. 



Pulsamos enviar. 

¡¡¡OJO TIENE 
QUE ESTAR 

MARCADO!!! 

Si todo  ha ido  bien  nos aparecerá  la siguiente pantalla  con 
nuestros  datos  y a nuestro correo nos llegará un código  de  
validación. 



Correo que recibiremos en nuestra bandeja 
de entrada. 

Ya tenemos nuestro código ahora  
tenemos que  validarlo. 

 



Para validar nuestro código tenemos que seguir los siguientes 
pasos: 
 
 

1. Tenemos que reenviar  el  correo recibido a la siguiente 
dirección 
 

certificadodigital@carmona.org 
 

En este mismo correo adjuntaremos una imagen A 

COLOR  Y POR AMBAS CARAS del 
Documento Nacional de Identidad 
(DNI)  
Un número de TELÉFONO de contacto y el nombre 

de la cuenta de usuario de skype. ( en anexo I 
explicamos como crear cuenta skype) 

VALIDAR CÓDIGO CERTIFICADO DIGITAL 

mailto:certificadodigital@carmona.org


 
 

2. Una  vez enviado el correo con nuestros datos a 

certificadodigital@carmona.org , un empleado del 
Registro  Municipal se pondrá en contacto  con 
vosotros mediante  videollamada (para ello se debe 
tener habilitada la aplicación SKYPE,  anexo I) y 
procederá a la acreditación presencial por vía 
telemática. 

 

VALIDAR CÓDIGO CERTIFICADO DIGITAL 

3. Después  de la  videollamada recibiremos un correo  
confirmando la finalización  de  la autentificación. 

 

mailto:certificadodigital@carmona.org


 
 

 Una  vez VALIDADO  nuestro código  nos  metemos en la 
siguiente página: 

 
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/p
ersona-fisica/obtener-certificado-
software/descargar-certificado 
 

DESCARGAR CERTIFICADO DIGITAL 

Rellenamos  los campos  señalados , aceptamos  las  
condiciones  y descargamos  el certificado. 

RELLENAMOS 

DESCARGAMOS 
CERTIFICADO 
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 Ya tenemos nuestro certificado ,  ahora vamos a instalarlo. 

 
 

INSTALAR CERTIFICADO DIGITAL 

Pulsamos dos  veces encima del  certificado y nos 
aparece la siguiente  pantalla. 

AQUÍ APARECERÁ 
NUESTRO 
NOMBBRE 

FECHA DE VALIDEZ 

PULSAMOS 
INSTALAR 



 
 

 Al darle a instalar nos sale la siguiente pantalla  pulsamos 
continuar. 

 
 

INSTALAR CERTIFICADO DIGITAL 

Nos aparece otra  pantalla y pulsamos siguiente. 

PULSAMOS 
SIGUIENTE 

PULSAMOS 
SIGUIENTE 



 
 

 Llegamos a la siguiente pantalla  y pulsamos FINALIZAR 

 
 

INSTALAR CERTIFICADO DIGITAL 

Nos  saldrá una última pantalla informándonos que la 
importación se realizó  con éxito.  

PULSAMOS 
FINALIZAR 

PULSAMOS 
ACEPTAR 



¡¡¡YA TENEMOS 
NUESTRO 

CERTIFICADO 
INSTALADO!!! 



ANEXO I 

CREAR UNA CUENTA SKYPE 

1.- Descargamos en PLAY STORE  la aplicación SKYPE 

PULSAMOS 
INSTALAR 



ANEXO I 

2.- Abrimos  la aplicación SKYPE 

Abrimos 

Pulsamos 
comenzar 



ANEXO I 

3.- Si tenemos una cuenta  MICROSOFT iniciaremos sesión 
con ella. 

Iniciar 
sesión 

CREAR 
CUENTA 

 Si NO  tenemos una cuenta  MICROSOFT crearemos una .  
Pondremos  nuestro nombre, correo  o  teléfono  y 
contraseña. 



ANEXO I 

4.- Iniciamos  sesión  y ya tenemos lista nuestra cuenta 
skype. 

 EL NOMBRE DE USUARIO QUE TENGAMOS 
ES EL QUE TENEMOS QUE ENVIAR  AL 

CORREO PARA LA VALIDACIÓN  DEL CÓDIGO 




