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ITINERARIOS FORMATIVOS.

Para poder recomendar un itinerario formativo adecuado es importante contemplar una
serie de factores: el nivel del idioma a la hora de seleccionar los médulos a cursar
ademas de la disponibilidad de tiempo y el posible conocimiento previo de los médulos
del ciclo:

.- Disponibilidad de tiempo: para tener en cuenta esta variable en el siguiente
cuadro se presenta una estimacion aproximada del tiempo necesario por modulos
y por semana. Se ha basado en el tiempo de dedicacion semanal en la modalidad
presencial y haciendo hincapié que esta valoracidbn es muy subjetiva pues ambas
modalidades contienen diferencias importantes a la hora de llevar a cabo los estudios,
por lo que se ha estimado que en lineas generales, se supone que en la modalidad
semipresencial el alumnado necesitara un 50 % mas del tiempo que se dedica a las
horas en clase en presencial. En caso de inglés dependera del nivel de partida del
alumnado.

MODULO PROFESIONAL HORAS

Gestion econdmica y financiera de la empresa. 9
Politicas de marketing. 12
Marketing digital. 9
Disefio y elaboracién de material de comunicacion. 7,5
Medios y soportes de comunicacion. 6
Relaciones publicas y organizacién de eventos de 6
marketing.

Investigacion comercial. 7,5
Trabajo de campo en la investigacion comercial. 6
Lanzamiento de productos y servicios. 6
Atencion al cliente, consumidor y usuario. 6
Inglés. 6
Formacion y orientacion laboral. 4,5
Horas de libre configuracion. 4,5

.- Nivel de inglés: Un nivel de inglés aceptable sera el que se equipara al
conseguido tras la superacion de bachillerato, es decir, que estudiar un idioma
especifico de marketing y publicidad no suponga comenzar a estudiar la
gramatica desde su base, sino centrarse en los aspectos especificos.

.- Conocimientos previos de los diferentes moédulos profesionales, a
continuacion se detallan los contenidos de cada médulo profesional para tener una
aproximacion de los mismos.
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> Gestion econdmicay financiera de la empresa
e Introduccion a la empresa y su entorno. La empresa como sistema.
e Formas juridicas de la empresa.
e Organizacion de los tramites para la obtencion de recursos.
e Formalidades para la compra y/o alquiler de vehiculos y otros activos.
e Facturacion y gestion de documentos de cobro y pago.
e Gestion del proceso contable y fiscal en las empresas.
e Analisis econdmico y financiero de la empresa. Rentabilidad de
inversiones.
> Politicas de marketing.
e Marketing en la economia. Marketing estratégico y operativo.
e Definicion de la politica de producto o servicio.
e Definicién de la politica de precios.
e Decisiones en la forma y canal de distribucion.
e Seleccion de las acciones de comunicacion.
e Elaboracion de briefing de productos, servicios 0 marcas.
e Elaboracion del plan de marketing.
e Seguimiento y control de las politicas y acciones del plan de marketing.
> Marketing digital.
e Internet en la empresa comercial.
e Servicios y protocolos de Internet.
e Tareas administrativas teleméticas.
o Estrategias de redes sociales en la empresa comercial.
e Construccion de paginas web comerciales.
e El plan de marketing digital.
e Comercio electronico de una empresa.
> Disefio y elaboracién de material de comunicacion.
o Materiales de comunicacion.
o Materiales publipromocionales en diferentes medios y soportes.
e Técnicas de comunicacion persuasiva.
o Elaboracion de materiales publicitarios con software de propésito
general.
e Elaboracion de materiales publicitarios con software de disefio gréfico.
e Elaboracion de materiales publicitarios con software de medios
digitales.
e Plan de difusion de materiales publicitarios.
» Medios y soportes de comunicacion.
e Lainvestigacion de medios publicitarios.
o Tipologia de medios publicitarios.
e Regulacion publicitaria.
o Elaboracion del plan de medios publicitarios.
e Seguimiento y difusion del plan de medios.
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> Relaciones publicas y organizacion de eventos de marketing.
e Las relaciones publicas en la empresa.
e La organizacion de eventos de marketing
e Plan de relaciones con los proveedores, actores y agentes.
e Protocolo en la celebracion de actos y eventos de marketing.
e Coordinacién y supervision de los eventos de marketing.
> Investigacion comercial.
e Andlisis del mercado y del entorno de la empresa.

e Lainformacion en la empresa. El sistema de informacion de
marketing (SIM).

o El proceso de investigacion comercial. Obtencion de informacion
secundaria.

e Obtencion de informacién primaria
e El proceso de muestreo y la obtencion de datos.
e Andlisis de datos y presentacion del informe.
e Gestion de bases de datos relacionales.
> Trabajo de campo en la investigacién comercial.
e El trabajo de investigacion comercial.
e El cuestionario en el trabajo de campo.
e Los distintos tipos de trabajo de campo.
e El personal de campo.
e El proceso de la entrevista de campos.
> Lanzamiento de productos y servicios.
e Introduccion. Nuevos productos y servicios.
e Presentacién del nuevo producto o servicio.
e Marketing y promocion del nuevo producto.
e Implantacién de un producto en el mercado.
e El control en el lanzamiento de un producto.
> Atencion al cliente, consumidor y usuario.
e Organizacion del departamento de atencion al cliente.
e Técnicas de comunicacion en la atencion al cliente.
e Organizacion de un sistema de informacion.
e Organismos e instituciones de proteccion al consumidor y usuario.
e Gestion de gquejas y reclamaciones.
e Plan de calidad del servicio de atencion al cliente/consumidor y usuario.
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> Inglés.

Get smart before you start.
Teamwork.

Marketing rules.

Money matters.

Problems and opportunities.
A win-win game.

Make money, do business.

> Formacién y orientacion laboral.

Auto-orientacion profesional.

Los equipos de trabajo y la gestion del conflicto.

La relacion laboral individual.

La relacion colectiva en el trabajo.

La Seguridad Social.

Seguridad y salud laboral.

Plan de prevencion en la empresa.
Medidas de prevencion y proteccion.
Itinerarios tras finalizar el ciclo formativo

IES Angel Ganivet

Un primer itinerario formativo es el consistente en la realizacién del ciclo formativo en
dos cursos académicos, la tabla siguiente muestra una aproximacién en horas de
estudio y asistencia al centro formativo
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Itinerario 1: Tres cursos

L Horas de
Dedicacion . .
H semanal media asistencia
Ano Mdédulo profesional oras . presencial
totales on-line que se
: : semanal en el
estima necesaria
centro
Gestidén econdmica y financiera de 192 8 2
la empresa
Politicas de marketing. 256 10
1 Investigacién comercial. 160 6,5
Atencion al cliente, consumidor y 128 5
usuario.
Inglés 128 5 2
Formacion y orientacion laboral 96 3,5 1
Marketing digital 126 8 2
Disefio y elaboracion de material 105 6,5 1
de comunicacion
Medios y soportes de 84 5 1
comunicacion
Relaciones publicas y 84 5 1
2 organizacion de eventos de
marketing
Trabajo de campo en la 84 5 1
investigacion comercial
Lanzamiento de productos y 84 5 1
servicios
Horas de libre configuracion 63 3,5 1
Proyecto de marketing y publicidad 60 3 1
No es facil dar una aproximaciéon semanal, porque
existe bastante flexibilidad, y pueden establecerse
duraciones distintas para cada alumno o alumna, y
3 cada empresa, dentro de esos minimos,

Formacion en centros de trabajo

dependiendo de las circunstancias de la empresa.
Eso si, la FCT debe tenerse en cuenta que son
horas en las que hay que cumplir un horario real en
una empresa real, de forma presencial. 350H

Este es el itinerario minimo que establece la ensefianza, para un tercer curso se
destina a la formacion en centros de trabajo y la realizacion del proyecto final.
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Itinerario 2: Cuatro cursos

Formacion en centros de trabajo

Este itinerario se recomienda cuando:

empresa, dentro

Dedicacion H(_)ras d_e
~ . . Horas semanal media asistencia
Ano Moédulo profesional . presencial
totales on-line que se
: : semanal en el
estima necesaria
centro
Politicas de marketing. 256 10 3
1 Investigacién comercial. 160 6,5 2
Inglés 128 5 2
Formacion y orientacion laboral 96 3,5 1
Gestidén econdmica y financiera de 192 8 2
la empresa
) Marketing digital 126 8
Disefio y elaboracién de material 105 6,5
de comunicacion
Horas de libre configuracién 63 3,5 1
Atencién al cliente, consumidor y 128 5 2
usuario.
Medios y soportes de 84 5 1
comunicacion
Relaciones publicas y 84 5 1
3 organizacion de eventos de
marketing
Trabajo de campo en la 84 5 1
investigacion comercial
Lanzamiento de productos y 84 5 1
servicios
Proyecto de marketing y publicidad 60 3 1
No es facil dar una aproximaciéon semanal, porque
existe bastante flexibilidad, y pueden establecerse
duraciones distintas para cada alumno o alumna, y
4 cada

de esos minimos,

dependiendo de las circunstancias de la empresa.
Eso si, la FCT debe tenerse en cuenta que son
horas en las que hay que cumplir un horario real en
una empresa real, de forma presencial. 350H

Alumnado: teniendo un nivel del idioma aceptable y conocimientos sobre el ciclo,

disponen de un poco menos de tiempo, pudiendo dedicar a los estudios a lo sumo una media
semanal de entre 25-30 horas por lo que no se recomienda la matriculacién en mas de 4
maédulos por curso.

Caracteristicas: Estd constituido por 4 cursos en los que se ha tratado de dividir los

modulos de tal forma que la dedicacién horaria estimada semanal, puede ser llevadera
atendiendo al perfil del alumnado al que se dirige. Con una carga horaria semanal no superior a
las 30 horas durante los tres primeros cursos.
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Itinerario 3: Cinco cursos

Este ultimo itinerario es de aplicacion a:

L, Horas de
Dedicacion : .
: asistencia
~ . , Horas semanal media .
Afio Modulo profesional . presencial
totales on-line que se
estima necesaria semanal en el
centro
Politicas de marketing. 256 10 3
1 Formacion y orientacion laboral 96 3,5 1
Inglés 128 5 2
Investigacion comercial. 160 6,5 2
Gestidén econdmica y financiera de 192 8 2
2 la empresa
Atencion al cliente, consumidor y 128 5 2
usuario.
Marketing digital 126 8 2
3 Disefio y elaboracién de material de 105 6,5 1
comunicacion
Medios y soportes de comunicacion 84 5 1
Relaciones publicas y organizacion 84 5 1
de eventos de marketing
Trabajo de campo en la 84 5 1
4 investigacion comercial
Lanzamiento de productos y 84 5 1
servicios
Horas de libre configuracién 63 3,5 1
Proyecto de marketing y publicidad 60 3 1
No es facil dar una aproximaciéon semanal, porque
existe bastante flexibilidad, y pueden establecerse
duraciones distintas para cada alumno o alumna, y
S ., . cada empresa, dentro de esos minimos,
Formacion en centros de trabajo . . .
dependiendo de las circunstancias de la empresa.
Eso si, la FCT debe tenerse en cuenta que son
horas en las que hay que cumplir un horario real
en una empresa real, de forma presencial. 350H

Alumnado: que tiene un nivel del idioma muy bajo y pocos conocimientos del ciclo, asi
como escasa disponibilidad de tiempo para el estudio.

Caracteristicas: Este itinerario se ha elaborado pensando que el alumnado, al no tener un
buen nivel de idioma, bajos conocimientos sobre el ciclo y disponer de poco tiempo, durante
los dos primeros afios académicos le aconsejamos cursar solo tres modulos con el fin de, en
caso de superar algun médulo en el primer y/o segundo curso, pueda volver a matricularse
de él en los dos siguientes. La carga horaria semanal para los 4 primeros cursos se estima
gue el alumnado podra necesitar una media de 23 horas semanales y para el Ultimo curso
poder dedicarlo a la Formacion en Centros de Trabajo y Proyecto de marketing y publicidad.
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