Garantias procedimentales de Evaluacion

Los representantes legales del alumnado podran instar el procedimiento de revision de la calificacion final
obtenida en una materia y respecto a la decision de promocién adoptada en los plazos establecidos, bien
en junio, bien en septiembre, cuando consideren lesionado su derecho y por ende puedan justificar su
reclamacion, una vez agotadas las aclaraciones verbales pertinentes con el profesorado de la materia. No
procedera iniciar el procedimiento de revisién de calificaciones hasta el momento en el que estas tengan la
consideracion de calificacion final en las correspondientes actas de evaluacion.

PROCESO DE RECLAMACION SOBRE CALIFICACIONES, PROMOCION O
TITULACION

El procedimiento para ello es el siguiente:

e Todas las reclamaciones de solicitud de revision, tanto las dirigidas al Centro -primera instancia- como
las que se dirigen a la Delegacion Territorial de Educacion -segunda instancia-, se presentaran por
escrito en la Secretaria del Centro en el plazo de dos dias habiles a partir de aquel en que se produjo
la comunicacion. La solicitud de revision contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad
con la calificacién final o la decisién adoptada.

e Cuando la entrega del mencionado escrito sea para elevarlo a la Delegacién Territorial de Educacién,
se hara entrega en el mismo momento de la recepcién de la notificacién para la comunicacion de la
Resolucion de la Delegacion Territorial de Educacion.

e Cuando la solicitud de revision se presente fuera de plazo (dos dias héabiles a partir de la
comunicacion), se comunicard al interesado su inadmisibilidad.

Calendario curso 2020/2021

4° de ESO
MAYO

-Comienzo del Tramite de Audiencia a familias, con aportacion de
24/05/2021 12:30 h documentacion justificativa, para ser tenidas en cuenta en la Evaluacion
Ordinaria. La recepcion concluye el 10 de junio de 2021.

JUNIO
10/06/2021 20:00 h -Comunicacion de calificaciones de Evaluacion Ordinaria por iPasen.
11/06/2021| 10:00-13:00 h |-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.

-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacién 12 instancia.
14/06/2021{10:00-13:00 h [-Reunion departamentos didacticos para resolucion de reclamaciones y
comunicacion a interesados.

-Recepcion de posibles segundas reclamaciones y remision de expediente de
reclamacion a Delegacion Territorial de Educacion. Reclamacién 22 instancia.

-Recepcién de posibles segundas reclamaciones y remision de expediente de
reclamacion a Delegacion Territorial de Educacion. Reclamacién 22 instancia.

-Remision expediente de reclamacion a Delegacién Territorial de Educacion.
Reclamacién 22 instancia.

18/06/2021| 08:00-14:30 h |-Examenes extraordinarios de 4° de ESO.

21/06/2021)| 08:00-14:30 h [Examenes extraordinarios de 4° de ESO.

22/06/2021) 08:00-14:30 h [-Examenes extraordinarios de 4° de ESO.

23/06/2021 14:00 h -Comunicacion de calificaciones de Evaluacion Extraordinaria por iPasen.
24/06/2021) 10:00-13:00 h [-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.
25/06/2021) 10:00-13:00 h [-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.

15/06/2021| 10:00-13:00 h

16/06/2021(10:00-13:00 h

17/06/2021| 10:00-13:00 h




-Reunion departamentos didacticos para resolucion de reclamaciones vy,
comunicacion a interesados.

28/06/2021

10:00-13:00 h

-Recepcion de posibles segundas reclamaciones y remision de expediente de
reclamacion a Delegacion Territorial de Educacion. Reclamacion 22 instancia.

29/06/2021

10:00-13:00 h

-Recepcién de posibles segundas reclamaciones y remision de expediente de
reclamacion a Delegacion Territorial de Educacion. Reclamacion 22 instancia.

30/06/2021

10:00-13:00 h

-Remision expediente de reclamacién a Delegacion Territorial de Educacion.
Reclamacion 22 instancia.

MAYO

-Comienzo del Tramite de Audiencia a familias, con aportacion de
24/05/2021 12:30 h documentacioén justificativa, para ser tenidas en cuenta en la Evaluacion

Ordinaria. La recepcién concluye el 10 de junio de 2021.

JUNIO
23/06/2021 14:00 h -Comunicacién de calificaciones de Evaluacion Ordinaria por iPasen.
24/06/2021) 10:00-13:00 h [-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.

-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.
25/06/2021] 10:00-13:00 h [-Reunién departamentos didacticos para resolucién de reclamaciones y

comunicacioén a interesados.

-Recepcioén de posibles segundas reclamaciones y remision de expediente de
28/06/2021)10:00-13:00 h reclampacién a I:r))elegacién gl'erritorial de Educaciér¥. Reclamacion 2Ei instancia.
281052021 1000-1300 e B e e e enea - e

-Remision expediente de reclamacién a Delegacion Territorial de Educacion.
30/06/2021] 10:00-13:00 h |p o 1amacion %a instancia. )

SEPTIEMBRE
03/09/2021 14:00 h -Comunicacién de calificaciones de Evaluacion Extraordinaria por iPasen.
06/09/2021( 10:00-13:00 h |-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.

-Tramite de audiencia. Aclaraciones verbales. Reclamacion 12 instancia.
07/09/2021| 10:00-13:00 h |-Reunion departamentos didacticos para resoluciéon de reclamaciones y

comunicacion a interesados.
cBIs 2021 1000-1300 e e e e emumenean - e
09/0912021) 10:00-13:00 h | LA 8 D cion Temtoral de Educacion. Reclamacion 3+ nstancia
10/09/2021| 10:00-13:00 h kiiﬁr:ﬂggigzgic:g:;g:reclamacién a Delegacion Territorial de Educacion.

Las familias tendran las siguientes opciones para solicitar aclaraciones verbales:

e A través de Pasen o iPasen. Se habilitara la posibilidad de que la familia escriba directamente al

profesorado para solicitar las aclaraciones que estime oportunas.

e Personalmente, previa cita con el profesorado a través de iPasen o correo corporativo.

e Se evitard personarse en el Centro sin haber establecido una cita con el profesor o profesora

correspondiente.



Procedimiento de revisidon ante el Centro (primera instancia)

Se pueden dar tres supuestos.

a) Si se solicita larevision de la calificacion final de una materia en cualquier etapa:

La solicitud de revision debera formularse por escrito y presentarse en el Centro en el plazo de dos
dias habiles a partir de aquel en el que se produjo la comunicacion de la calificacion final o de la decision
de promocién, y contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con dicha calificacion o
con la decision adoptada.

Esta sera tramitada a través de la Jefatura de Estudios, quien la trasladara al departamento de
coordinacion didactica responsable de la materia con cuya calificacion se manifiesta el desacuerdo, y
comunicara tal circunstancia al profesor o profesora que ejerza su Tutoria. El profesorado del
departamento contrastard las actuaciones seguidas en el proceso de evaluacién, con especial
referencia a la adecuacion de los criterios, procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados con
los recogidos en la correspondiente Programacién Did4ctica y en el Proyecto Educativo del Centro.
Tras este estudio, el departamento didactico elaborara el informe correspondiente que recogera la
descripcion de los hechos y actuaciones previas que hayan tenido lugar, el analisis realizado y la
decision adoptada por el mismo de ratificacion o modificacion de la calificacion final objeto de revision.

El Jefe o la Jefa del departamento de coordinacion didactica correspondiente trasladara el informe
elaborado al Jefe de Estudios, quien informara al profesor tutor o profesora tutora haciéndole entrega
de una copia de dicho informe para considerar conjuntamente, en funcién de los criterios de promocion
establecidos con caracter general en el Centro, la procedencia de reunir en sesion extraordinaria al
equipo docente, a fin de valorar la posibilidad de revisar los acuerdos y las decisiones adoptadas para
dicho alumno o alumna.

El Jefe de Estudios comunicara por escrito al alumno o alumna y a su padre, madre o quienes ejerzan
su tutela legal la decisidn razonada de ratificacion o modificacién de la calificacion revisada. Asimismo,
informaréa de la misma al profesor tutor o profesora tutora haciéndole entrega de una copia del escrito

cursado, lo cual pondra término al proceso de revision

Si tras el proceso de revision procediera la modificacion de alguna calificacién final y de los
consecuentes efectos de promocion para el alumno o alumna, el Secretario del Centro insertara en las
actas y, en su caso, en el expediente académico y en el historial académico del alumno o la alumna la

oportuna diligencia, que sera visada por el Director del Centro.

b) Si se solicita larevision de la decisién de promocién en ESO:

La solicitud de revisidon debera formularse por escrito y presentarse en el Centro en el plazo de dos
dias habiles a partir de aquel en el que se produjo la comunicacion de la calificacion final o de la
decision de promocion, y contendra cuantas alegaciones justifiquen la disconformidad con dicha

calificacion o con la decision adoptada.



Esta sera tramitada a través de la Jefatura de Estudios, quien la trasladara al profesor o profesora que
ejerza la Tutoria del alumno o alumna, como responsable de la coordinacién de la sesién de evaluacion
en la que se adopté la decision.

Cuando la solicitud de revision tenga por objeto la decisién de promocién adoptada para un alumno o
alumna, se realizara, en un plazo maximo de dos dias habiles desde la finalizacién del periodo de
solicitud de revision, una reunion extraordinaria del equipo docente correspondiente. En dicha reunion
se revisara el proceso de adopcién de dicha decisién a la vista de las alegaciones presentadas. El
profesor tutor o la profesora tutora recogera en el acta de la sesion extraordinaria la descripcion de
hechos y actuaciones previas que hayan tenido lugar, los puntos principales de las deliberaciones del
equipo docente y la ratificacion o modificacion de la decisién objeto de revisién, razonada conforme a
los criterios para la promocion del alumnado establecidos con caracter general por el centro docente
en el Proyecto Educativo.

El Jefe de Estudios comunicara por escrito al alumno o alumna y a su padre, madre o quienes ejerzan
su tutela legal, la decision razonada de ratificacion o modificacion de la decisién de promocién e
informaréa de la misma al profesor tutor o profesora tutora haciéndole entrega de una copia del escrito
cursado, lo cual pondra término al proceso de revision.

Procedimiento de reclamaciones ante la Delegacion Territorial de
Educacidon (sequnda instancia)

Si tras el proceso de revision persiste el desacuerdo, el interesado o interesada podra solicitar por
escrito al Director del Centro en el plazo de 2 dias hébiles a partir de la Gltima comunicacion que eleve
la reclamacion a la Delegacion Territorial de Educacion.

El Director presentara el expediente de la reclamacion en la Delegacion Territorial de Educacion, que
contendra ordenados los documentos relacionados con dicho expediente. Previamente, la Direccion
del Centro comunicard al Servicio de Inspeccion telefonicamente la existencia de reclamacion,
indicando el nombre del alumno o la alumna reclamante, nombre del Centro, curso y materia en cuanto
tenga conocimiento de ella. Cuando se considere necesario o conveniente se incluira en el expediente
un Informe de la Direccion del Centro.

El alumnado, sus padres, madres o representantes legales podran solicitar copia de las pruebas y
examenes que formen parte de los instrumentos de evaluacion aplicados. Dicha solicitud sera realizada
por el interesado mediante escrito firmado y dirigido a la Direccion del Centro.



Normativa de aplicaciéon

REAL DECRETO 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece el curriculo
basico de la Educacion Secundaria Obligatoria y del Bachillerato (BOE 03-01-2015).

REAL DECRETOQ 562/2017, de 2 de junio, por el que se regulan las condiciones para la obtencién
de los titulos de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria y de Bachiller, de acuerdo con lo
dispuesto en el Real Decreto-ley 5/2016, de 9 de diciembre, de medidas urgentes para la
ampliacién del calendario de implantacién de la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la
mejora de la calidad educativa (BOE 03-06-2017). Modificado

DECRETO 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los Institutos
de Educacion Secundaria (BOJA 16-07-2010).

DECRETO 111/2016, de 14 de junio, por el que se establece la ordenacion y el curriculo de la
Educaciéon Secundaria Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia (BOJA 28-06-2016).
Modificado

DECRETO 182/2020, de 10 de noviembre, por el que se modifica el Decreto 111/2016, de 14 de
junio, por el que se establece la ordenacion y el curriculo de la Educaciéon Secundaria Obligatoria
en la Comunidad Autbnoma de Andalucia (BOJA 16-11-2020).

ORDEN de 15 de enero de 2021, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente a la etapa
de Educacion Secundaria Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia, se regulan
determinados aspectos de la atencién a la diversidad, se establece la ordenacién de la evaluacién
del proceso de aprendizaje del alumnado y se determina el proceso de transito entre distintas
etapas educativas (BOJA Extraordinario n° 7, 18-01-2021).

ORDEN de 9 de septiembre de 1997, por la que se regulan determinados aspectos sobre la
organizacion y el funcionamiento de los Centros Privados Concertados de Andalucia (BOJA 09-
09-1997).

Orden ECD/65/2015, de 21 de enero, por la que se describen las relaciones entre las
competencias, los contenidos y los criterios de evaluacion de la educacién primaria, la educacion
secundaria obligatoria y el bachillerato. Modificada.

ORDEN ECD/462/2016, de 31 de marzo, por la que se regula el procedimiento de incorporacion
del alumnado a un curso de Educacion Secundaria Obligatoria o de Bachillerato del sistema
educativo definido por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa, con materias no superadas del curriculo anterior a su implantacién (BOE 05-04-2016).

ORDEN 28 de diciembre de 2017, por el que se establece la ordenacion y el curriculo de la
Educaciéon Secundaria Obligatoria para personas adultas en la Comunidad Autéonoma de
Andalucia. Modificada

INSTRUCCIONES de 8 de marzo de 2017, de la Direccion General de Participacion y Equidad,
por las que se actualiza el protocolo de deteccién, identificacién del alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo y organizacion de la respuesta educativa.

INSTRUCCION 9/2020, de 15 de junio, de la Direccién General de Ordenacién y Evaluacién
Educativa, por la que se establecen aspectos de organizacion y funcionamiento para los centros
que imparten Educacién Secundaria Obligatoria.

ACLARACIONES de 3 de mayo de 2021 de la Direccién General de Ordenacion y Evaluacion
Educativa relativas a los procesos de evaluacién en cuarto curso de Educacion Secundaria
Obligatoria.



http://www.adideandalucia.es/normas/RD/RD1105-2014CurriculoSecundaria.pdf
http://www.adideandalucia.es/normas/decretos/Decreto327-2010reglamentoorganicoIES.pdf
http://www.adideandalucia.es/normas/decretos/Decreto111-2016OrdenacionEducacionSecundaria.pdf
https://www.adideandalucia.es/normas/decretos/Decreto182-2020ModificaDecretoESO.pdf
https://www.adideandalucia.es/normas/ordenes/Orden15-1-2021CurriculoESO.pdf
http://www.adideandalucia.es/normas/ordenes/OrdenECD31marzo2016TransitoLoe-Lomce.pdf
https://www.adideandalucia.es/normas/ordenes/Aclaraciones3mayo2021Evaluacion4ESO.pdf

