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1.- Introducción.
El módulo se ocupa de desarrollar proyectos, así como gestionar y supervisar el montaje y mantenimiento de las infraestructuras comunes de telecomunicaciones y de sistemas y equipos de telecomunicaciones, concretamente sobre sistemas de telefonía fija y móvil.

Está regulado a través del Real Decreto 883/2011, de 24 de junio y en Andalucía por la Orden de 19 de marzo de 2013
Este módulo profesional contiene la formación necesaria para desempeñar la función de configuración, montaje, integración y mantenimiento de sistemas de telefonía fija (convencional y voz IP), estaciones base, telefonía celular, telefonía vía satélite e instalaciones asociadas.
La definición de estas funciones incluye aspectos como:

· Interpretar normativas relacionadas con las instalaciones de telefonía y estaciones base.

· Identificar y seleccionar equipos y elementos de la instalación.

· Configurar, instalar, programar y ampliar centralitas telefónicas y sistemas asociados.

· Instalar, verificar la funcionalidad y mantener sistemas fijos y móviles de radiocomunicaciones y estaciones base.

· Integrar servicios de telefonía.

Las actividades profesionales asociadas a esta función se aplican en:

· Caracterización de la instalación y ubicación de los equipos de telefonía fija.

· Configuración de la instalación, seleccionando y dimensionando los equipos y elementos que lo componen.

· Caracterización de sistemas de radiocomunicaciones para telefonía y ubicación de los equipos.

· Montaje de las instalaciones de telefonía y equipos.

· Gestión del mantenimiento de las instalaciones de telefonía, diseñando las operaciones de comprobación, ajuste o sustitución de sus elementos y la reprogramación de los equipos.

· Verificación de la funcionalidad de las instalaciones o equipos.

· Integración de sistemas de telefonía.
1.1- Datos del módulo.
	Familia Profesional

	Electricidad y electrónica.

	Ciclo formativo  
	Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informáticos

	Grado
	Superior

	Módulo profesional
	Sistemas de Telefonía Fija y Móvil. Código 0713

	Curso
	Primero

	Horas
	160

	Semanales
	5

	Transversal
	No

	Soporte
	Si

	Asociado a unidades de competencia
	UC1185_3: Supervisar el montaje de las infraestructuras de telecomunicación y de redes de voz y datos en el entorno de edificios.

UC1187_3: Supervisar el mantenimiento de las infraestructuras de telecomunicaciones y de redes de voz y datos en el entorno de edificios.

	Normativa reguladora


	Real Decreto 883/2011, de 24 de junio
Orden: 19 de marzo de 2013

	Nivel de cualificación
	3

	Profesor
	José María Carrasco García


2.- Normativa aplicable.
A nivel normativo, esta programación didáctica esta referenciada a los dos ámbitos normativos, tanto a la normativa Estatal como a la normativa Autonómica Andaluza. Además, tiene en cuenta los cuatro temas fundamentales: ordenación, perfil profesional, título y evaluación.

Indicar antes de nada que no existe normativa relacionada con el perfil profesional a nivel autonómico puesto que la vinculación del título con el perfil profesional es competencia exclusivamente nacional a través del IACP, dependiente del Ministerio de Educación.

De la misma forma, no existe normativa de referencia a nivel estatal en el ámbito de la evaluación, puesto que las competencias en esta materia recaen exclusivamente en la Consejería de Educación de la junta de Andalucía.

De forma sintetizada la normativa de referencia para esta programación didáctica se encuentra recogida en la siguiente tabla:

	
	Estatal
	Autonómica

	Ordenación
	Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación modificada por la ley Orgánica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa.
Real Decreto 1147/2011, de 29 de Julio, por el que se establece la ordenación general de la formación profesional del sistema educativo.
	Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de educación en Andalucía.
Decreto 327/2010, de 13 de Julio, por el que se aprueba el Reglamento orgánico de los institutos de educación secundaria.

	Perfil Profesional

	Ley Orgánica 5/2002 de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formación profesional que pone en marcha del Sistema Nacional de cualificaciones y formación profesional.
Real Decreto 1416/2005 de 25 de noviembre, sobre el catálogo nacional de cualificaciones profesionales.

Real Decreto 295/2004 de 20 de Febrero y modificada en el Real Decreto 109/2008 de 1 de Febrero.
	No existe normativa aplicable a nivel autonómico al no tener competencias nuestra comunidad autónoma.

	Título
	Real Decreto 883/2011 de 24 de Junio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informáticos y se fijan sus enseñanzas mínimas.
	Orden de 19 de Marzo de 2013 por la que se desarrolla el currículo correspondiente al título de Técnico Superior en Sistemas de Telecomunicaciones e Informáticos.

	Evaluación
	Ley 39/2015 de 1 de Octubre del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas.
	Orden de 29 de Septiembre de 2010 por la que se regula la evaluación, certificación, acreditación y titulación académica del alumnado que cursa enseñanzas de formación profesional inicial que forma parte del sistema educativo en la comunidad autónoma de Andalucía.


3.- Características del centro.
El centro educativo es un centro grande, con unos 700 alumnos en los que se imparten 17 grupos de ESO en sus diferentes niveles, además de:

Curso de Acceso a los Ciclos Formativos

1º Bachillerato Humanidades y Ciencias Sociales

2º Bachillerato Humanidades y Ciencias Sociales

1º Bachillerato Ciencias

2º Bachillerato Ciencias

1º FPB Electricidad – Electrónica

2º FPB Electricidad – Electrónica

1º CFGM Gestión Administrativa

2º CFGM Gestión Administrativa

1º CFGM Instalaciones Eléctricas y Automáticas

2º CFGM Instalaciones Eléctricas y Automáticas

1º CFGM Sistemas Microinformáticos y Redes

2º CFGM Sistemas Microinformáticos y Redes

1º CFGS Sistemas de Telecomunicación e Informáticos

2º CFGS Sistemas de Telecomunicación e Informáticos

1º CFGS Administración y Finanzas

2º CFGS Administración y Finanzas

1º CFGS Sistemas Electrotécnicos y Automáticos

2º CFGS Sistemas Electrotécnicos y Automáticos y Comunicaciones.

Los recursos con los que cuenta el centro son suficientes para el desarrollo normal de la enseñanza, ya que los 4 grupos de la familia de administración y gestión, disponen de dos aulas con ordenadores suficientes ya que se cuenta con más de uno por alumno, un proyector, conexión a internet y dos aulas que no disponen de ordenadores, pero sí de pantalla digital. El aula es repartida entre todos los módulos que no precisan una utilización continua de esta herramienta educativa.

Entre los documentos del centro nos encontramos con el Plan de Centro que incluye el Proyecto Educativo, este debe ser uno de los puntos de partida de nuestra programación ya que en él se especifican las finalidades educativas del centro, así como las líneas generales de actuación pedagógica, el tratamiento de los contenidos transversales, la forma de evaluar en la F.P. y los proyectos y planes de centro.

En el caso de mi centro dentro de las líneas generales de actuación pedagógica podemos resaltar las siguientes, que como posteriormente veremos tendrán su influencia en la metodología empleada:

a. Fomento de la lectura.

b. Incorporación de tecnologías de la información y de la comunicación (TICs y TACs) a las actividades del alumnado. 

c. Utilización de un catálogo amplio y variado de recursos didácticos.

d. Organización de las actividades extraescolares y complementarias ligadas al currículum.

Asimismo, también debemos prestar atención a los planes, proyectos y programas educativos que tendrán su influencia en nuestra programación, especialmente el plan de cultura emprendedora, de coeducación y el plan de cultura andaluza. Estos planes se verán reflejados en el apartado de contenidos, como contenidos transversales, cuando tratemos la educación en valores y las actividades de las distintas unidades didácticas.

A su vez los acuerdos de departamento también deben tenerse en cuenta, ya que nuestra programación es una programación del departamento por lo que en nuestro caso hay acuerdo para realizar la evaluación de igual forma en todos los módulos del ciclo y debemos reflejarlo aquí.

 Espacios destinados al módulo:
El aula técnica está dotada de ordenadores conectados en red, software técnico para presupuestos, simuladores de circuitos, proyectos, redes y varios más; cuenta con proyector y pizarras, paneles para montajes, herramientas y materiales para infraestructuras comunes de telecomunicaciones e instrumentación para verificación de montajes y averías.
El aula taller cuenta con un espacio más amplio con herramientas y componentes electrónicos, además de material para instalaciones, tableros para montajes y ordenadores que se pueden retirar o poner si hacen falta, también cuenta con pc de profesor y proyector, software necesario y pizarra.

En el estudio de televisión hay dos espacios diferenciados para realizar edición de video lineal.

4.- Características del grupo.
Los 15 alumnos del grupo varían cada nuevo curso, en este curso concreto contamos con alumnos y alumnas, decir que las alumnas que terminan están más demandadas puesto que hay pocas y las empresas las reclaman en determinados puestos. En cuanto al nivel de estudios la mayoría accede desde grado medio, ya sean grados como el ciclo de informática de nuestro centro como de otros grados de electricidad y electrónica de los centros de alrededor, los alumnos minoritariamente procedes de bachillerato.
En cuanto a la procedencia tenemos alumnos de Lora del Río y pedanías como Setefilla o El priorato y pueblos como Las Navas de la Concepción, Alcolea del Río, Los Rosales, Villanueva del Río y Minas, La Rinconada y Brenes.

La mayoría del alumnado busca encontrar un trabajo después de realizar el ciclo, sólo algunos pretenden continuar estudiando.

5.- Características del entorno productivo.
El entorno productivo para el grado superior aumenta el radio de acción de las empresas con las que nos relacionamos, ya que estos alumnos realizan un trabajo más cualificado que el que requieren empresas más cercanas donde si tienen cabida alumnos de grado medio y FP básica.

Algunas de las empresas en las que realizan la FCT:

1.- Eprosur SL (Lora del Río).

2.- Remolques y aperos industriales ALE SL (Lora del Río).

3.- León García, José Antonio, Legar (Lora del Río).

4.- Alter Technology TUV Nord SA Unipersonal (Sevilla).

5.- Ayuntamiento de Tocina.

6.- Fundación Andaluza para el desarrollo aeroespacial (Sevilla).
7.- Excellence Field Factory SLU (Sevilla).

8.- Control de accesos y presencias SL (Sevilla).

9.- TKT Servicios informáticos SL (Sevilla).

10.- Suarez Sánchez, Fco. Javier (Lora del Río).

Aunque varían cada año, según procedencia del alumnado, para adecuar distancias.

6.- Competencias y objetivos generales. (Aquí vamos a nombrar y relacionar íntimamente las competencias con los objetivos generales del módulo, los podemos localizar en la Orden)
Las competencias están íntimamente relacionadas con la cualificación profesional, puesto que forman parte de ella. Así, podemos entender la cualificación profesional como el conjunto de competencias profesionales (conocimientos y capacidades), que permiten dar respuesta a ocupaciones y puestos de trabajo con valor en el mercado laboral y que pueden adquirirse a través de la formación o por experiencia laboral.

Para nuestro módulo las competencias y los objetivos generales que han de ser alcanzado son los siguientes, que relacionamos en la siguiente tabla entre ellos.
En la tabla siguiente encontraremos la relación entre cada objetivo general y las competencias de las que procede:
	COMPETENCIAS
	OBJETIVOS

	b) Calcular los parámetros de equipos, elementos e instalaciones, cumpliendo la normativa vigente y los requerimientos del cliente.


	b) Reconocer sistemas de telecomunicaciones, aplicando leyes y teoremas para calcular sus parámetros.



	c) Configurar instalaciones y sistemas de telecomunicación con las especificaciones y las prescripciones reglamentarias.


	d) Definir la estructura, equipos y conexionado general de las instalaciones y sistemas de telecomunicaciones, partiendo de los cálculos y utilizando catálogos comerciales, para configurar instalaciones.



	d) Configurar instalaciones y sistemas de telecomunicación, con las especificaciones y las prescripciones reglamentarias.


	e) Dibujar los planos de trazado general y esquemas eléctricos y electrónicos, utilizando programas informáticos de diseño asistido, para configurar instalaciones y sistemas de telecomunicación.



	e) Gestionar el suministro y almacenamiento de los materiales y equipos, definiendo la logística asociada y controlado existencias.

	f) Aplicar técnicas de control de almacén, utilizando programas informáticos, para gestionar el suministro.



	f) Planificar el montaje de instalaciones y sistemas de telecomunicaciones según la documentación técnica y las condiciones de obra.

	g) Definir las fases y actividades del desarrollo de la instalación según documentación técnica pertinente, especificando los recursos necesarios, para planificar el montaje.



	g) Realizar el lanzamiento del montaje de las instalaciones, partiendo del programa de montaje y del plan general de obra.


	h) Replantear la instalación, teniendo en cuenta los planos y esquemas y las posibles condiciones de la instalación, para realizar el lanzamiento.



	g) Realizar el lanzamiento del montaje de las instalaciones, partiendo del programa de montaje y del plan general de obra.


	i) Identificar los recursos humanos y materiales, dando respuesta a las necesidades del montaje, para realizar su lanzamiento.



	h) Supervisar y/o ejecutar los procesos de montaje de las instalaciones y sistemas, verificando su adecuación a las condiciones de obra y controlando su avance para cumplir con los objetivos de la empresa.


	j) Aplicar técnicas de gestión y montaje en sistemas de telecomunicaciones, interpretando anteproyectos y utilizando instrumentos y herramientas adecuadas, para supervisar el montaje.



	i) Planificar el mantenimiento a partir de la normativa, condiciones de la instalación y recomendaciones de los fabricantes.

	k) Definir procedimientos, operaciones y secuencias de intervención en instalaciones de telecomunicaciones, analizando información técnica de equipos y recursos, para planificar el mantenimiento.



	j) Supervisar y/o ejecutar los procesos de mantenimiento de las instalaciones, controlando los tiempos y la calidad de los resultados.


	l) Aplicar técnicas de mantenimiento en sistemas e instalaciones de telecomunicaciones, utilizando los instrumentos y herramientas apropiados, para ejecutar los procesos de mantenimiento.



	k) Realizar la puesta en servicio de las instalaciones y equipos de telecomunicaciones, supervisando el cumplimiento de los requerimientos y asegurando las condiciones de calidad y seguridad.


	m) Ejecutar pruebas de funcionamiento, ajustando equipos y elementos, para poner en servicio las instalaciones.



	i) Elaborar el estudio básico de seguridad y salud para la ejecución de las instalaciones, determinando las medidas de protección, seguridad y prevención de riesgos.


	n) Definir los medios de protección personal y de las instalaciones, identificando los riesgos y factores de riesgo del montaje, mantenimiento y uso de las instalaciones, para elaborar el estudio básico de seguridad y salud. 



	i) Elaborar el estudio básico de seguridad y salud para la ejecución de las instalaciones, determinando las medidas de protección, seguridad y prevención de riesgos.


	ñ) Reconocer la normativa de gestión de calidad y de residuos aplicada a las instalaciones de telecomunicaciones y eléctricas, para supervisar el cumplimiento de la normativa.



	f) Planificar el montaje de instalaciones y sistemas de telecomunicaciones según la documentación técnica y las condiciones de obra.

	o) Preparar los informes técnicos, certificados de instalación y manuales de instrucciones y mantenimiento, siguiendo los procedimientos y formatos oficiales para elaborar la documentación técnica y administrativa.



	
	


7.- Resultados de aprendizaje.
Los resultados de aprendizaje (RA) son un conjunto de competencias contextualizadas en el ámbito educativo y supone la concreción de los objetivos generales identificados para un módulo profesional concreto.

Como los RA están redactados en términos de una habilidad o destreza unida al objeto sobre el que se ha de desempeñar esa habilidad o destreza (el ámbito competencial), más una serie de acciones en el contexto del aprendizaje (el ámbito educativo). Para nuestro módulo profesional, la normativa determina que los resultados de aprendizaje que tendrá que alcanzar el alumnado son los siguientes:

	
	Ámbito Competencial
	Ámbito Educativo

	RA
	Logro
	Objeto
	Acciones en el contexto aprendizaje

	1
	Configura
	Sistemas privados de telefonía convencional
	Determinando los servicios, seleccionando equipos y elementos.

	2
	Configura
	Sistemas de telefonía sobre voz IP
	Determinando los servicios, seleccionando equipos y elementos.

	3
	Caracteriza
	Sistemas de radiocomunicaciones para telefonía
	Identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que lo integran.

	4
	Instala
	Estaciones base
	Interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.

	5
	Instala
	sistemas de telefonía
	integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	6
	Verifica
	la puesta en servicio de instalaciones de telefonía
	efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones.


	7
	Mantiene
	sistemas de telefonía
	efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.



	8
	Cumple
	las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental
	identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.


Este conjunto de RA, constituyen el eje vertebral de nuestra programación. Así pues, comenzaremos por realizar una ponderación de cada resultado de aprendizaje, en función a la contribución que tiene a alcanzar la competencia general del título y la competencias profesionales, personales y sociales asignadas para nuestro módulo a través de los objetivos generales.
Esta ponderación la encontramos en la siguiente tabla

	RA
	Objetivos
	Competencias

	1
	b-d-e
	b-d-

	2
	b-d-e
	b-d

	3
	b-d-e
	b-d

	4
	g-h-i-j-o
	e-f-g-h

	5
	g-h-i-j-o
	e-f-g-h

	6
	m-o
	k

	7
	k-l-o
	i-j

	8
	n-ñ
	l


	RA
	%

	RA1. Configura sistemas privados de telefonía convencional, determinando los servicios seleccionando equipo y elementos.
	11.1

	RA2. Configura sistemas de telefonía de voz sobre IP, determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.
	11.1

	RA3: Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonía, identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran.
	11.1

	RA4 Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.
	22.2

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.
	22.2

	RA6 Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonía, efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones.
	5.5

	RA7 Mantiene sistemas de telefonía, efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.
	11.1

	RA8. Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.
	5.5


8.- Criterios de evaluación.
	RA1
	PE


	Criterios evaluación             
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	1 Configura sistemas privados de telefonía convencional, determinando los servicios seleccionando equipo y elementos.
	PE1
	a) Se han identificado las características técnicas y funcionales de los sistemas y redes de telefonía analógica y digital.


	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Redes públicas de comunicaciones. Modelo de red. Capa de transporte; subcapas de tránsito, acceso y de cliente. Capa de control. Capa de servicios.
􀁿 Conmutación, encaminamiento y señalización telefónica. QoS. Tráfico. Funciones. Equipos de conmutación.

Extensiones, líneas, enlaces. Terminales.
􀁿 Transmisión en telefonía. Medios y equipos.
􀁿 Transmisión analógica y transmisión digital.

------------------------------------------------

􀁿 Regulación y modalidades de acceso. Telefonía local, cable y banda ancha. Acceso desagregado, compartido y alta velocidad.

􀁿 Señalización. Medidas. Normativa.
􀁿 Normativa. Red de usuario.
------------------------------------------------

􀁿 Proveedores de servicios de telefonía.
􀁿 Tecnologías e interfaces de acceso. Cable. HFC (Híbrido de Fibra y Coaxial). Pares de cobre. Líneas analógicas y digitales. Jerarquías (banda estrecha y ancha). xDSL. Fibra. FTTx, ATM, SDH, PON. Radio, WLL (Bucle Local Inalámbrico), DECT. Medidas.

------------------------------------------------

􀁿 Terminadores de red de acceso. Acceso básico. Acceso primario. Banda estrecha y banda ancha. Medidas.
􀁿 Línea de usuario. Topología. Conectividad. Accesorios de conexión.

------------------------------------------------
􀁿 Conmutación básica.
􀁿 Centralitas privadas de conmutación. Composición. Servicios adicionales. Equipos.
􀁿 Terminales. Fax. Funcionamiento y campos de aplicación. Centralitas PABX. Plan de marcación.

------------------------------------------------
􀁿 Centralitas inalámbricas. Tipos. DECT. Planificación de estaciones base. Enlaces GSM. Simuladores de líneas.

Terminales. Servicios.

------------------------------------------------

􀁿 Representación gráfica de sistemas de telefonía. Simbología.
􀁿 Representación gráfica de sistemas de telefonía. Simbología.


	
	
	b) Se han reconocido normativas, requerimientos y especificaciones técnicas de las instalaciones.


	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se han distinguido los servicios de los operadores de telecomunicaciones. 


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	PE 2
	d) Se han identificado los interfaces y terminadores de red.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	
	e) Se han dimensionado las instalaciones fijas, centralitas, servicios adicionales y terminales, entre otros, y la red de usuario.


	20
	Trabajo individual 4
	

	
	
	f) Se ha dimensionado la estructura del servicio inalámbrico (DECT y enlaces GSM, entre otros).


	20
	Trabajo grupo 5


	

	
	PE 3
	g) Se han seleccionado elementos del sistema.


	20
	SIMBOLOGIA

ESQUEMAS
	

	
	
	h) Se han elaborado esquemas de de la instalación.

	
	
	

	
	
	
	
	
	

	RA2
	
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos-PE

	RA2. Configura sistemas de telefonía de voz sobre IP, determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.
	PE 1
	a) Se han detallado las características técnicas, funcionales y aplicaciones de la telefonía de voz sobre IP (VoIP).
	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Aplicaciones informáticas para VoIP. Administración básica. Ficheros y comandos.

------------------------------------------------

􀁿 Análisis de servicios de telecomunicaciones VoIP. Operadores y clientes. Generalidades.
􀁿 Protocolos abiertos para la señalización. Auditoría de red. Caracterización de la voz humana. Algoritmos de codificación y decodificación (Códec). Características. Calidad de voz en VoIP.
􀁿 Protocolos de comunicación VoIP, H323, SIP, IAX y otros. Configuración y características.
􀁿 Transporte en tiempo real y redes IP. RTP y RCTP. RTP y NAT.

􀁿 Telefonía y redes IP. El protocolo TCP/IP. Características de la VoIP. Aplicaciones. Servicios de valor añadido.

------------------------------------------------

􀁿 Aspectos básicos de redes. Tipos de cables, dispositivos de interconexión (electrónica de red, Gateway).
􀁿 Proxys y enrutadores. Direccionamiento IP. Configuración de routers. Electrónica de red. Configuración.

------------------------------------------------

􀁿 Tarjetas, adaptadores y terminales. Teléfonos IP. Pasarelas (gateways) y adaptadores.

------------------------------------------------
. 􀁿 PBX para telefonía IP. Software PBX.

------------------------------------------------

􀁿 Aseguramiento y garantía de calidad de un sistema VoIP. Análisis de seguridad en la red VoIP. Seguridad en los terminales y servidores.


	
	
	b) Se han evidenciado los servicios de los operadores de telecomunicaciones de VoIP.


	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se han determinado los servicios de telecomunicaciones según necesidades y requerimientos.
	10
	Trabajo individual 2
	

	
	
	d) Se ha estructurado la red de usuario.
	10
	Trabajo individual 3
	

	
	PE 2
	e) Se han seleccionado los equipos, software, servidor SIP y proxy, entre otros, y los elementos de la red local de usuario.


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	
	f) Se han seleccionado los equipos y elementos de la red local (ToIP) de movilidad (teléfonos, Wifi, IP, móviles y PDA, entre otros).


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	PE 3
	g) Se han representado los esquemas de conexión de los equipos, terminales y elementos.


	15
	Trabajo indiv 5


	

	
	
	h) Se han determinado los valores y parámetros de configuración de la instalación.


	15
	Examen


	


	RA3
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	RA3: Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonía, identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran.
	PE 1
	a) Se han identificado reglamentos y normativas.
	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Normativas y reglamentos específicos. Cuadro de atribución de frecuencias. Niveles de exposición y radicación de emisiones radioeléctricas. Seguimiento de calidad del servicio

--------------------------------
􀁿 Sistemas de radiocomunicaciones. Características. Protocolos.

----------------------------------

􀁿 Redes móviles y fijas. Arquitectura general. Arquitectura de redes por capas. Tecnologías y servicios.

-------------------------------------
􀁿 Redes de acceso vía radio en servicios fijos terrestres. Estaciones base de telefonía. Estaciones base transportables. Radio enlaces analógicos y digitales.
􀁿 Telefonía vía satélite. Constelaciones. Características. Infraestructuras satelitales. Centrales terrenas.

--------------------------------------

􀁿 Instalaciones asociadas.
􀀐 Sistemas radiantes. Características.
􀀐 Sistemas de alimentación en continua y alterna. Equipos de alimentación específicos.
􀀐 Sistemas de alimentación interrumpida. Grupos electrógenos y placas solares. Convertidores. Baterías.

Métodos de carga.
􀀐 Sistemas de refrigeración y ventilación.

-----------------------------------------
􀁿 Interfaces físicos. Interfaz radio. Interfaces para distintos medios de transmisión por cable.

-------------------------------------------

􀁿 Configuración de los equipos de radiocomunicaciones para telefonía. Software de control. Manuales de equipos

de radiocomunicaciones.
􀁿 Redes fijas y móviles de radiocomunicaciones. Características.

--------------------------------------------
􀁿 Seguridad en las comunicaciones. Sistemas de inhibición. Sistemas de detección.


	
	
	b) Se han definido los sistemas de radiocomunicación según su ubicación (urbanas, rurales y transportables, entre otras), tecnologías y cobertura (local y metropolitana).
	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se ha identificado la estructura de las redes terrestres fijas y móviles de radiocomunicaciones.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	PE 2
	d) Se han reconocido las infraestructuras y redes de la telefonía vía satélite.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	
	e) Se han reconocido las características de los equipos e instalaciones asociadas (medios de transmisión, sistemas radiantes y de alimentación, entre otros).


	20
	Trabajo individual 4
	

	
	
	f) Se han identificado los interfaces de conexión entre los equipos de radio con la red troncal de comunicación.


	20
	Trabajo individual 5
	

	
	PE 3
	g) Se han determinado los parámetros de configuración de los equipos de radiocomunicaciones.


	10
	Trabajo 6
	

	
	
	h) Se han identificado los sistemas y modos de acceso remoto y telecontrol a los equipos.


	10
	Examen 
	


	RA4
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos-PE

	RA4 Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.
	PE 1
	a) Se han seleccionado los medios y recursos específicos para la instalación.


	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Herramientas y medios de montaje para instalaciones de estaciones base.Antenas. Transceptores de acceso remoto. Equipo radio TETRA. Bastidores. Sistema radiante.

􀀐 Accesorios. Elementos auxiliares.􀀐 Módems de acceso remoto.
􀁿 Interpretación de planos para el replanteo. Ubicación de equipos.
􀁿 Montaje de equipos para telefonía móvil y celular.
􀀐 Estaciones base. Células y micro células. GSM/GPRS/UMTS.
􀀐 Conexionado físico.
􀁿 Cableado específico de estaciones base. Tipos y características. Conectores y accesorios.
􀁿 Conexionado físico de equipos de estaciones base. Interfaces. Duplexores. Adaptadores. Sistemas de alimentación.
􀁿 Conexionado de medios de transmisión de redes fijas y móviles. Conectorización. Electrónica de red. Regletas.

􀁿 Configuración de equipos y redes de radiocomunicaciones (telefonía celular). Software de control. Manuales de

equipos de radiocomunicaciones. Parámetros y herramientas de configuración en redes fijas y móviles.

􀁿 Técnicas de seguimiento y control del montaje. Aplicación de planes de calidad y seguridad.


	
	
	b) Se ha realizado el replanteo de la instalación.


	10
	Presentación inividual 1
	

	
	
	c) Se han ubicado y fijado los equipos, elementos auxiliares y de canalización.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	PE 2
	d) Se ha tendido el cableado de la instalación.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	
	e) Se han conexionado los equipos de telefonía, de la red troncal y de las instalaciones asociadas.


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	PE 3


	f) Se han configurado los equipos celulares de telefonía, GSM, TETRA, entre otros.


	15
	Trabajo individual 5
	

	
	
	g) Se han aplicado los criterios de calidad y seguridad en las operaciones de montaje.


	15
	Trabajo grupo 1
	

	
	
	h) Se ha elaborado la documentación técnica del montaje.


	15
	Trabajo grupo 1
	


	RA5
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	RA5: Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.


	PE1
	a) Se han seleccionado los medios y recursos específicos para la instalación.

.
	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Herramientas y medios de montaje para instalaciones de telefonía.
------------------------------------

􀁿 Documentación de montaje. Acta de replanteo.

􀁿 Interpretación de planos para el replanteo. Ubicación de equipos.

-----------------------------------

􀁿 Conexionado físico de sistemas de telefonía. Interfaces y terminadores de red. Centralitas. Terminales fijos e inalámbricos. Conversores (Gateway). Adaptadores analógicos.
􀁿 Conexionado de medios de transmisión de redes fijas y móviles. Conectorización. Redes de usuario. Electrónica

de red. Regletas. Accesorios. Herramienta y útiles.

--------------------------------------

􀁿 Instalación de sistemas de telefonía. Posibilidades que ofrece la integración de sistemas de telefonía. Técnicas

de integración de sistemas de telefonía. Proveedores de servicio. Conexiones.

--------------------------------

􀁿 Centralitas celulares (DECT). Terminales. Antenas. Sistemas de alimentación.

􀁿 Configuración de servicios en centralitas y terminales. Asociación. Direccionamiento. Software de configuración.

Seguridad en las comunicaciones inalámbricas. Inhibidores.

--------------------------------------

􀁿 Configuración de equipos y terminales. Adaptación de líneas de transmisión.

Proveedores de servicio.

Conexiones.

-------------------------------------
􀁿 Software de VoIP. Clientes de VoIP. Teléfonos software. Teléfonos web.

􀁿 Teléfonos móviles. Otros dispositivos móviles. Configuración. Reconocimiento de sistemas operativos de dispositivos móviles.

􀁿 Convergencia de la telefonía vía satélite con la telefonía celular y ToIP.
---------------------------------------

􀁿 Configuración y direccionamiento de terminales vía satélite. Parámetros.

---------------------------------------

􀁿 Instalación de sistemas de telefonía vía satélite. Conexionado físico. Terminales. Antenas. Bases fijas.

Adaptadores de antenas. Características. Métodos de verificación.

.

	
	
	b) Se ha realizado el replanteo de la instalación.


	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se han conectado los equipos de telefonía a la red del proveedor.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	
	d) Se han reconocido las posibilidades que ofrece la integración de servicios de telefonía.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	PE 2
	e) Se ha establecido conexión entre las centralitas, unidades DECT, enlaces GSM y terminales fijos y móviles, entre otros.


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	
	f) Se han configurado los equipos, terminales fijos y el software de VoIP.


	15
	Trabajo individual 5
	

	
	
	g) Se ha configurado la red de movilidad (ToIP) y los terminales IP específicos, móviles GSM, PDA´s, entre otros.


	15
	Trabajo grupo 1
	

	
	
	h) Se ha establecido comunicación vía satélite con modem DSL o terminales telefónicos específicos.


	15
	Trabajo individual 6

Prueba práctica 1
	

	
	
	i) Se ha implementado el sistema de movilidad vía satélite con la telefonía ToIP y GSM.

	
	Trabajo individual
	

	RA6
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	. RA6 Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonía, efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones.

	PE1
	a) Se han seleccionado las herramientas y el instrumental de medida.


	10
	Examen teórico 1

Trabajo individual 1
	􀁿 Instrumentación. Características. Analizador de espectro de RF y Medidores ROE. Analizador de radiocomunicaciones 2G, 2,5G, 3G, UMTS, WIMAX. Analizador de tráfico y protocolos. Otros.

-------------------------------------

􀁿 Parámetros básicos de configuración de sistemas de telefonía fija y móvil. Software de programación, configuración y control.

-------------------------------------

􀁿 Medidas en telefonía. Visualización de señales. Visualización y medidas de interfaces de telefonía y terminadores de red. Visualización y análisis de Protocolos. Monitorización del tráfico. 􀁿 Medidas en estaciones base celulares.

------------------------------------

􀁿 Técnicas de verificación de la funcionalidad en telefonía fija y VoIP. Niveles y protocolos. Movilidad local DECT.

-------------------------------------

􀁿 Técnicas de verificación de sistemas de telefonía.

􀁿 Configuraciones local y remota. Visualización de la señalización y tráfico. Analizadores de red.

--------------------------------------

􀀐 Transmisión. Conmutación. Equipo radio GSM/GPRS/UMTS. Niveles de señal. Radiación. Exposición.

Zonas de cobertura.

-------------------------------------

􀀐 Equipos TETRA. Terminales portátiles y móviles. Configuración. Asociación.

---------------------------------------

􀁿 Documentación de puesta en servicio de sistemas de telefonía. Hojas de pruebas y aceptación.


	
	
	b) Se ha realizado la configuración básica de las centralitas y equipos, en local y de forma remota.


	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se han efectuado medidas, ajustes y ensayos de funcionamiento.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	
	d) Se han interpretado los resultados obtenidos en las medidas.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	PE2
	e) Se ha verificado la comunicación entre los equipos fijos y el proveedor de servicio.


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	
	f) Se han verificado las condiciones de radiación y cobertura.


	15
	Trabajo individual 5
	

	
	
	g) Se ha establecido comunicación entre equipos radio celulares, con la red troncal y entre estaciones base.


	15
	Trabajo grupo 1
	

	
	
	h) Se ha elaborado el informe de puesta en servicio.


	15
	Trabajo individual 6

Prueba práctica 1
	

	
	
	
	
	
	

	RA7
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	RA7 Mantiene sistemas de telefonía, efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.


	PE 1
	a) Se ha realizado el plan de intervención en el sistema para la detección de fallos y averías.


	10
	Examen teórico 1

Trabajo individual 1
	􀁿 Planes de mantenimiento. Técnicas de ejecución. Inspecciones y revisiones periódicas. Medios y recursos.

Control de calidad.

􀁿 Mantenimiento de sistemas de telefonía. Función, objetivos, tipos. Impacto en el servicio. Empresas de mantenimiento. Organización.

-----------------------------------

􀁿 Averías tipo en las instalaciones de telefonía. Síntomas y efectos. Preparación de trabajos de mantenimiento en instalaciones de telefonía.

--------------------------------------

Visualización e interpretación de alarmas. Accesos

y telecontrol.

----------------------------------------

􀁿 Diagnóstico y reparación de averías. 􀁿 Técnicas de localización de averías en sistemas de telefonía.

-------------------------------------

􀁿 Medidas y ensayos. Niveles de señal. Cobertura. Muestreos de nivel. Interferencias y perturbaciones. Tipos y características.

----------------------------------

􀁿 Sustitución de equipos. Compatibilidades. Ajustes. Medidas de parámetros. Instrumental de medida.

---------------------------------------

Equipos de verificación. Análisis de protocolos. Tráfico de red.

Inspecciones visuales.

--------------------------------------

􀁿 Restablecimiento de la funcionalidad. Protocolos de puesta en marcha.

􀁿 Documentación de mantenimiento. Históricos de averías. Registro de actualización de software.

􀁿 Seguridad y calidad en el mantenimiento de sistemas de telefonía.

􀁿 Partes de averías. Organización de las intervenciones. Propuestas de modificación y mejora.



	
	
	b) Se han realizado pruebas y medidas según la tipología del sistema.


	10
	Presentación individual 1
	

	
	
	c) Se han propuesto hipótesis de las causas y repercusiones de las averías.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	
	d) Se han aplicado técnicas de diagnóstico y localización de averías según tipología y características.


	10
	Trabajo individual 3
	

	
	
	e) Se han interpretado las medidas realizadas, señalando las diferencias obtenidas y justificando los resultados.


	15
	Trabajo individual 4
	

	
	PE 2
	f) Se han realizado las operaciones de mantenimiento de acuerdo con los procedimientos establecidos.
	15
	Trabajo individual 5
	

	
	
	g) Se han utilizado las herramientas adecuadas para detectar y corregir problemas en el sistema de telefonía.


	15
	Trabajo grupo 1
	

	
	
	h) Se han documentado las intervenciones.
	15
	Trabajo individual 6
	


	RA8
	PE
	Criterios evaluación
	%
	Instrumentos evaluación
	Contenidos

	RA8. Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.


	PE 1
	a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la manipulación de los materiales, herramientas, útiles y máquinas.
	10
	Trabajo individual 1
	􀁿 Normativa de prevención de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonía.

---------------------------

􀁿 Prevención de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.

􀁿 Equipos de protección individual. Características y criterios de utilización. Protección colectiva. Medios y equipos de protección.



	
	
	b) Se han utilizado las máquinas respetando las normas de seguridad.
	10
	Apreciación directa del profesor
	

	
	PE 2
	c) Se han identificado las causas más frecuentes de accidentes en la manipulación de materiales y herramientas, entre otros.


	10
	Trabajo individual 2
	

	
	
	d) Se han descrito los elementos de seguridad de las máquinas (protecciones, alarmas y paros de emergencia, entre otros) y los equipos de protección individual (calzado, protección ocular e indumentaria, entre otros) que se deben emplear en las distintas operaciones de montaje y mantenimiento.


	20
	Trabajo individual 3
	

	
	
	e) Se ha relacionado la manipulación de materiales, herramientas y máquinas con las medidas de seguridad y protección personal requeridas.
	20
	Trabajo individual 4
	------------------------------

􀁿 Normativa reguladora en gestión de residuos.



	
	
	f) Se han determinado las medidas de seguridad y de protección personal que se deben adoptar en la preparación y ejecución de las operaciones de montaje y mantenimiento de los sistemas de telefonía.


	20
	Trabajo grupo
	

	
	
	g) Se han identificado las posibles fuentes de contaminación del entorno ambiental.


	15
	Trabajo grupo 1
	

	
	
	
	
	
	


9.- UNIDADES DE TRABAJO DEL MÓDULO PROFESIONAL A PARTIR DE LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE

	MÓDULO PROFESIONAL
	Sistemas de Telefonía Fija y Móvil

	PROFESOR:
	José María Carrasco García

	CP
	OG
	RA
	I E
	UNIDADES DE TRABAJO

	b-d-e
	b-d 
	RA1, RA8

	Práctica ts-824,
Issabel y base móviles 3g.
	UT1   Configura sistemas privados de telefonía convencional, determinando los servicios seleccionando equipo y elementos



	b-d-e 
	b-d
	RA2, RA8

	Práctica issabel.

Trabajo VOIP.
	UT2   Configura sistemas de telefonía de voz sobre IP, determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.


	b-d-e
	b-d
	RA3, RA8
	Práctica issabel, ts-824,fibra,rosetas y trabajo tecnologías 3g-4g-5g
	UT3. Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonía, identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran



	g-h-i-j-o
	e-f-g-h
	RA4, RA8

	Práctica paneles fibra óptica.
	UT4. Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.

	g-h-i-j-o
	e-f-g-h
	RA5, RA8
	Práctica ts-824
Práctica issabel

Trabajo ICT telefonía.
	UT5. Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	m-o
	L
	RA6, RA8
	Práctica ts-824
Trabajo ICT telefonía.
	UT6 Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonía, efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones

	k-l-o
	i-j
	RA7, RA8

	Práctica ts-824
	UT7 Mantiene sistemas de telefonía, efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.



	n-ñ
	L
	RA8
	Práctica ts-824, issabel, fibra óptica, circuitos
	UT8 Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.



10.- Temporización de unidades 
	UNIDAD DE TRABAJO 
	                                             Nº SESIONES 
	   EVALUACIÓN 

	1 
	Configura sistemas privados de telefonía convencional, determinando los servicios seleccionando equipo y elementos
	30 
	Primera 



	2 
	Configura sistemas de telefonía de voz sobre IP, determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.
	30
	Primera 

	3 
	Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonía, identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran
	15
	Primera 



	4 
	Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.
	25
	Segunda 



	5 
	Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.
	20
	Primera 



	6 
	Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonía, efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones
	20
	Tercera 



	7 
	Mantiene sistemas de telefonía, efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.
	10 
	Tercera 



	8 
	Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.

	10
	Primera
Segunda

Tercera



11.- DESARROLLO DE LA UNIDAD DE TRABAJO
	UT 1   Configura sistemas privados de telefonía convencional, determinando los servicios seleccionando equipo y elementos

	Nº de horas de la UT
	30

	
	Nº de horas conceptuales
	10

	
	Nº de horas procedimentales
	20

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	b-d
	b-d

	RA1

	1. Historia de la telefonía.

2. Transmisión, conceptos y tipos empleados en telefonía.

3. Conmutación, concepto y tipo empleado en telefonía.

4. Proveedores de telefonía fija y móvil, actualidad costes y servicios, comparativas.

5. Línea de usuario, normativa aplicable.

6. Tipos de cableado, usos y velocidades.

7.  Centralita privada hibrida Panasonic TS-824, información y prácticas de montaje y programación.
	Configuración de sistemas de telefonía fija:
􀁿 Redes públicas de comunicaciones. Modelo de red. Capa de transporte; subcapas de tránsito, acceso y de cliente. Capa de control. Capa de servicios.
􀁿 Conmutación, encaminamiento y señalización telefónica. QoS. Tráfico. Funciones. Equipos de conmutación.

Extensiones, líneas, enlaces. Terminales.
􀁿 Transmisión en telefonía. Medios y equipos.
􀁿 Transmisión analógica y transmisión digital. Tipos y modos. Líneas y medios de transmisión. Tipología y características.
􀁿 Regulación y modalidades de acceso. Telefonía local, cable y banda ancha. Acceso desagregado, compartido y

de alta velocidad.
􀁿 Proveedores de servicios de telefonía.
􀁿 Tecnologías e interfaces de acceso. Cable. HFC (Híbrido de Fibra y Coaxial). Pares de cobre. Líneas analógicas

y digitales. Jerarquías (banda estrecha y ancha). xDSL. Fibra. FTTx, ATM, SDH, PON. Radio, WLL (Bucle Local

Inalámbrico), DECT. Medidas.
􀁿 Señalización. Medidas. Normativa.
􀁿 Terminadores de red de acceso. Acceso básico. Acceso primario. Banda estrecha y banda ancha. Medidas.
􀁿 Línea de usuario. Topología. Conectividad. Accesorios de conexión.
􀁿 Normativa. Red de usuario.
􀁿 Conmutación básica.
􀁿 Centralitas privadas de conmutación. Composición. Servicios adicionales. Equipos.
􀁿 Terminales. Fax. Funcionamiento y campos de aplicación. Centralitas PABX. Plan de marcación.
􀁿 Centralitas inalámbricas. Tipos. DECT. Planificación de estaciones base. Enlaces GSM. Simuladores de líneas.

Terminales. Servicios.
􀁿 Representación gráfica de sistemas de telefonía. Simbología.


	UT 2   Configura sistemas de telefonía de voz sobre IP, determinando los servicios y seleccionando equipos y elementos.
	Nº de horas de la UT
	10

	
	Nº de horas conceptuales
	5

	
	Nº de horas procedimentales
	5

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	b-d
	b-d-e
	RA2

	1. Tecnología de voz sobre línea de datos ip.

2. Teléfonos ip, adaptadores ip, tarjetas y hardware para voz ip.

3. Instalación de centralita por software para voz ip.

4. Protocolos actualizados.
5. Análisis de servicios de voz ip.

6. Proveedores del servicio.
7. Montaje y puesta en servicio de centralita VOIP, “ISSABEL”
	Configuración de telefonía de voz sobre IP:
􀁿 Aplicaciones informáticas para VoIP. Administración básica. Ficheros y comandos.
􀁿 Aspectos básicos de redes. Tipos de cables, dispositivos de interconexión (electrónica de red, gateways).
􀁿 Telefonía y redes IP. El protocolo TCP/IP. Características de la VoIP. Aplicaciones. Servicios de valor añadido.
􀁿 Análisis de servicios de telecomunicaciones VoIP. Operadores y clientes. Generalidades.
􀁿 Protocolos abiertos para la señalización. Auditoría de red. Caracterización de la voz humana. Algoritmos de codificación y decodificación (Codecs). Características. Calidad de voz en VoIP.
􀁿 Protocolos de comunicación VoIP, H323, SIP, IAX y otros. Configuración y características.
􀁿 Transporte en tiempo real y redes IP. RTP y RCTP. RTP y NAT.
􀁿 PBX para telefonía IP. Software PBX.
􀁿 Proxys y enrutadores. Direccionamiento IP. Configuración de routers. Electrónica de red. Configuración.
􀁿 Aseguramiento y garantía de calidad de un sistema VoIP. Análisis de seguridad en la red VoIP. Seguridad en los terminales y servidores.
􀁿 Tarjetas, adaptadores y terminales. Teléfonos IP. Pasarelas (gateways) y adaptadores.
.

	UT 3   Montaje de instalaciones automáticas I

	Nº de horas de la UT
	15

	UT 3 Caracteriza sistemas de radiocomunicaciones para telefonía, identificando su estructura y analizando el funcionamiento de los equipos que la integran
	Nº de horas conceptuales
	5

	
	Nº de horas procedimentales
	10

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	b-d
	b-d-e
	RA3

	1. Espectro radioeléctrico.

2. -Redes fijas, arquitectura.

3. Redes móviles, arquitectura.

4. Telefonía vía satélite.

5. Configuración de equipos de radiocomunicaciones

	􀁿 Normativas y reglamentos específicos. Cuadro de atribución de frecuencias. Niveles de exposición y radicación de emisiones radioeléctricas. Seguimiento de calidad del servicio.
􀁿 Sistemas de radiocomunicaciones. Características. Protocolos.
􀁿 Redes móviles y fijas. Arquitectura general. Arquitectura de redes por capas. Tecnologías y servicios.
􀁿 Seguridad en las comunicaciones. Sistemas de inhibición. Sistemas de detección.
􀁿 Redes de acceso vía radio en servicios fijos terrestres. Estaciones base de telefonía. Estaciones base transportables. Radio enlaces analógicos y digitales.
􀁿 Telefonía vía satélite. Constelaciones. Características. Infraestructuras satelitales. Centrales terrenas.

Terminales. Operadores y servicios.
􀁿 Instalaciones asociadas.
􀀐 Sistemas radiantes. Características.
􀀐 Sistemas de alimentación en continua y alterna. Equipos de alimentación específicos.
􀀐 Sistemas de alimentación interrumpida. Grupos electrógenos y placas solares. Convertidores. Baterías.

Métodos de carga.
􀀐 Sistemas de refrigeración y ventilación.
􀁿 Interfaces físicos. Interfaz radio. Interfaces para distintos medios de transmisión por cable.
􀁿 Configuración de los equipos de radiocomunicaciones para telefonía. Software de control. Manuales de equipos

de radiocomunicaciones.
􀁿 Redes fijas y móviles de radiocomunicaciones. Características.


	UT4. Instala estaciones base, interpretando planos y esquemas, aplicando técnicas específicas de montaje y configurando equipos.
	Nº de horas de la UT
	25

	
	Nº de horas conceptuales
	10

	
	Nº de horas procedimentales
	15

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	e-f-g-h
	g-h-i-j-o
	RA4

	1.- Tecnología de antenas, estaciones base y micro células.

2.- Planificación y ubicación de equipos.

3.- Conectorización de equipos en redes fijas y móviles.
4.- Conexionado de cable cobre y fibra óptica. “prácticas”

	􀁿 Herramientas y medios de montaje para instalaciones de estaciones base.
􀁿 Interpretación de planos para el replanteo. Ubicación de equipos.
􀁿 Montaje de equipos para telefonía móvil y celular.
􀀐 Estaciones base. Células y micro células. GSM/GPRS/UMTS.
􀀐 Conexionado físico.
􀀐 Antenas. Transceptores de acceso remoto. Equipo radio TETRA. Bastidores. Sistema radiante.
􀀐 Accesorios. Elementos auxiliares.
􀀐 Módems de acceso remoto.
􀁿 Cableado específico de estaciones base.
Tipos y características. Conectores y accesorios.
􀁿 Conexionado físico de equipos de estaciones base. Interfaces. Duplexores. Adaptadores. Sistemas de alimentación.
􀁿 Conexionado de medios de transmisión de redes fijas y móviles. Conectorización. Electrónica de red. Regletas.

Accesorios. Herramienta y útiles.
􀁿 Configuración de equipos y redes de radiocomunicaciones (telefonía celular). Software de control. Manuales de

equipos de radiocomunicaciones. Parámetros y herramientas de configuración en redes fijas y móviles.
􀁿 Técnicas de seguimiento y control del montaje. Aplicación de planes de calidad y seguridad.

	UT 5   Instala sistemas de telefonía, integrando tecnologías y servicios y configurando sus equipos y elementos.

	Nº de horas de la UT
	20

	
	Nº de horas conceptuales
	10

	
	Nº de horas procedimentales
	10

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	e-f-g-h
	g-h-i-j-o

	RA5

	1.- Proveedores de servicio actuales.

2.- Centralitas celulares (DECT).

3.- Configuración de servicios en centralitas.

4.- Software voz ip.


	􀁿 Documentación de montaje. Acta de replanteo.

Instalación de sistemas de telefonía:
􀁿 Herramientas y medios de montaje para instalaciones de telefonía.
􀁿 Interpretación de planos para el replanteo. Ubicación de equipos.
􀁿 Conexionado físico de sistemas de telefonía. Interfaces y terminadores de red. Centralitas. Terminales fijos e inalámbricos. Conversores (Gateway). Adaptadores analógicos.
􀁿 Conexionado de medios de transmisión de redes fijas y móviles. Conectorización. Redes de usuario. Electrónica

de red. Regletas. Accesorios. Herramienta y útiles.
􀁿 Instalación de sistemas de telefonía. Posibilidades que ofrece la integración de sistemas de telefonía. Técnicas

de integración de sistemas de telefonía. Proveedores de servicio. Conexiones.

􀁿 Configuración de equipos y terminales. Adaptación de líneas de transmisión. Proveedores de servicio.

Conexiones.

􀁿 Centralitas celulares (DECT). Terminales. Antenas. Sistemas de alimentación.

􀁿 Configuración de servicios en centralitas y terminales. Asociación. Direccionamiento. Software de configuración.

Seguridad en las comunicaciones inalámbricas. Inhibidores.

􀁿 Software de VoIP. Clientes de VoIP. Teléfonos software. Teléfonos web.

􀁿 Teléfonos móviles. Otros dispositivos móviles. Configuración. Reconocimiento de sistemas operativos de dispositivos móviles.

􀁿 Instalación de sistemas de telefonía vía satélite. Conexionado físico. Terminales. Antenas. Bases fijas.

Adaptadores de antenas. Características. Métodos de verificación.

􀁿 Configuración y direccionamiento de terminales vía satélite. Parámetros.

􀁿 Convergencia de la telefonía vía satélite con la telefonía celular y ToIP.

	UT 6   Verifica la puesta en servicio de instalaciones de telefonía, efectuando medidas y configurando los equipos de comunicaciones

	Nº de horas de la UT
	20

	
	Nº de horas conceptuales
	10

	
	Nº de horas procedimentales
	10

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	K
	m-o
	RA6

	1.- Mediciones y medidores utilizados en telefonía.

2.- Medidas en telefonía.

3.- Documentación y puesta en servicio de sistemas de telefonía, hojas de prueba y aceptación normalizadas.

4.- Prácticas de mediciones.
	􀁿 Instrumentación. Características. Analizador de espectro de RF y Medidores ROE. Analizador de radiocomunicaciones 2G, 2,5G, 3G, UMTS, WIMAX. Analizador de tráfico y protocolos. Otros.

􀁿 Técnicas de verificación de sistemas de telefonía.

􀁿 Parámetros básicos de configuración de sistemas de telefonía fija y móvil. Software de programación, configuración y control.

􀁿 Configuraciones local y remota. Visualización de la señalización y tráfico. Analizadores de red.

􀁿 Medidas en telefonía. Visualización de señales. Visualización y medidas de interfaces de telefonía y terminadores de red. Visualización y análisis de Protocolos. Monitorización del tráfico.

􀁿 Técnicas de verificación de la funcionalidad en telefonía fija y VoIP. Niveles y protocolos. Movilidad local DECT.

Movilidad local con dispositivos móviles ToIP.

􀁿 Medidas en estaciones base celulares.

􀀐 Transmisión. Conmutación. Equipo radio GSM/GPRS/UMTS. Niveles de señal. Radiación. Exposición.

Zonas de cobertura.

􀀐 Equipos TETRA. Terminales portátiles y móviles. Configuración. Asociación.

􀁿 Documentación de puesta en servicio de sistemas de telefonía. Hojas de pruebas y aceptación.


	UT 7. Mantiene sistemas de telefonía, efectuando mediciones y corrigiendo averías o disfunciones.
	Nº de horas de la UT
	10

	
	Nº de horas conceptuales
	6

	
	Nº de horas procedimentales
	4

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	i-j
	k-l-o
	RA7

	1.- averías y mantenimiento de sistemas de telefonía.

2.- Medidas y ensayos, nivel de señal, interferencias básicas.

3.- Técnicas de localización de averías en sistemas de telefonía.
4.- Documentación de mantenimiento.
	􀁿 Planes de mantenimiento. Técnicas de ejecución. Inspecciones y revisiones periódicas. Medios y recursos.

Control de calidad.

􀁿 Mantenimiento de sistemas de telefonía. Función, objetivos, tipos. Impacto en el servicio. Empresas de mantenimiento. Organización.

􀁿 Averías tipo en las instalaciones de telefonía. Síntomas y efectos. Preparación de trabajos de mantenimiento en instalaciones de telefonía.

􀁿 Partes de averías. Organización de las intervenciones. Propuestas de modificación y mejora.

􀁿 Técnicas de localización de averías en sistemas de telefonía. Visualización e interpretación de alarmas. Accesos

y telecontrol.

􀁿 Diagnóstico y reparación de averías. Equipos de verificación. Análisis de protocolos. Tráfico de red.

Inspecciones visuales.

􀁿 Medidas y ensayos. Niveles de señal. Cobertura. Muestreos de nivel. Interferencias y perturbaciones. Tipos y características.

􀁿 Sustitución de equipos. Compatibilidades. Ajustes. Medidas de parámetros. Instrumental de medida.

􀁿 Restablecimiento de la funcionalidad. Protocolos de puesta en marcha.

􀁿 Documentación de mantenimiento. Históricos de averías. Registro de actualización de software.

􀁿 Seguridad y calidad en el mantenimiento de sistemas de telefonía.

	UT 8 Cumple las normas de prevención de riesgos laborales y de protección ambiental, identificando los riesgos asociados, las medidas y equipos para prevenirlos.

	Nº de horas de la UT
	10

	
	Nº de horas conceptuales
	5

	
	Nº de horas procedimentales
	5

	CP
	OOGG
	RA
	CONTENIDOS PROPUESTOS Y ORDENADOS
	CONTENIDOS SEGÚN NORMATIVA

	L
	n-ñ
	RA 8

	1.- Seguimiento de la seguridad y prevención necesaria en todas las actuaciones propias del sector.
2.- Normativa de prevención.

3.- Equipos de protección individual y colectiva.

4.- Normativa para la gestión de residuos.
	􀁿 Normativa de prevención de riesgos laborales relativa a los sistemas de telefonía.

􀁿 Prevención de riesgos laborales en los procesos de montaje y mantenimiento.

􀁿 Equipos de protección individual. Características y criterios de utilización. Protección colectiva. Medios y equipos de protección.

􀁿 Normativa reguladora en gestión de residuos.


12.- ANÁLISIS DE LAS NECESIDADES PARA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES
	ANÁLISIS DE LAS NECESIDADES PARA CONTENIDOS PROCEDIMENTALES EN EL MÓDULO PROFESIONAL

	Estimación del número de horas procedimentales del Módulo Profesional
	% del número de horas del total
	

	ACTIVIDADES PROCEDIMENTALES PROPUESTAS

	Descripción de las actividades prácticas que se proponen para el Módulo 
	Unidades con las que se relacionan
	Recursos necesarios

	
	
	Material
	Instalaciones
	Prof.
	Nº de horas

	Montaje de centralita, instalación de software y configuración a petición de posibles clientes.
	2,3,6,12
	Panel de montaje, centralita con extensiones y 1 línea exterior, ordenador, software necesario y cables de conexión.
	Taller con herramientas adecuadas.
	1
	50

	Centralitas VOIP, instalación y configuración.
	2,7,8,11
	Ordenadores, software, adaptadores voip, teléfonos voip, contrato de servicio opcional
	Aula con ordenadores.
	1
	15

	Mediciones, conectorizado y montaje de instalaciones parciales de telefonía, técnicas y aparamenta. Tableros acometida fibra óptica. Montaje de filtros RC, etc..
	11,12
	Análisis de equipos de mediciones, realizar mediciones y prácticas de montajes de cajas distribución, conectores y herramientas especiales.
	Aula técnica-Taller
	1
	14

	Observaciones: Sería bueno poder contar con sistemas más actuales de telefonía y línea de exterior independiente para prácticas.


	Actividades complementarias propuestas:


13.- METODOLOGÍA
La concepción constructivista del actual Sistema Educativo propone las siguientes metodologías:

· Activa: el alumno aprende realizando actividades en torno a un proyecto, una situación una tarea, etc., prioriza la producción a la reproducción.
· Participativa: el grado de participación puede abarcar desde la realización de las actividades hasta la planificación y organización del trabajo que se realiza en clase.
· Creativa: supone no renunciar a la singularidad.

Más concretamente, para la Formación Profesional Específica, el Art.34.3 de la LOGSE (Ley Orgánica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenación General del Sistema Educativo) dice: “La metodología didáctica de la formación profesional específica promoverá la integración de contenidos científicos, tecnológicos y organizativos. Asimismo, favorecerá en el alumno la capacidad para aprender por sí mismo y para trabajar en equipo”.  Asimismo, el Art. 15 del R.D. 676/1993, de 7 de mayo, de Directrices Generales y Enseñanzas Mínimas de la Formación Profesional dice: “la metodología didáctica de la formación profesional promoverá en el alumnado, mediante la necesaria integración de los contenidos científicos, tecnológicos y organizativos de esta enseñanza, una visión global y coordinada de los procesos productivos en los que debe intervenir”. 

En la presente programación se pretende que los alumnos/as al trabajar el módulo a través de los contenidos propuestos y con las actividades que se le ofrecerán consigan aprender por sí mismos, trabajen en equipo y posean una visión global y coordinada de los procesos en los que van a intervenir. Y todo ello con una metodología activa, participativa, creativa y una programación que cumple con los principios psicopedagógicos y didácticos.

Dentro de éste elemento didáctico, y para trabajar la metodología propuesta hay que hacer referencia a las actividades, los métodos de enseñanza, los aspectos organizativos y los recursos. Todo ello queda planificado a continuación.
Actividades
El diseño y desarrollo de actividades constituyen una de las tareas más importantes que realizan los docentes, pues constituyen el medio por excelencia para desarrollar las intenciones expresadas en los objetivos y contenidos.

Siendo conocedores de que es en la Unidad Didáctica en donde cada profesor va a plantear las actividades concretas, tanto las de aprendizaje como las de enseñanza, para llevar a cabo su tarea educativa, de todas formas, es necesario plantear en la Programación de Módulo los tipos de actividades que consideramos adecuados a las características del módulo.
Actividades de aprendizaje

· De inicio. Son las que poseen como objetivo proporcionar al profesor la información necesaria para conocer qué saben los alumnos sobre un tema concreto. Se caracterizan porque son imprescindibles para adecuar las siguientes actividades.
· De introducción-motivación. Se pretende introducir al alumno en el tema y al mismo tiempo motivarlo y despertar su interés. Entre ellas se puede señalar: conflictos cognitivos (provocando duda, confusión), interrogantes previos.
· De desarrollo de los contenidos. Están destinadas a que los alumnos trabajen los diferentes tipos de contenidos. Entre ellas se pueden señalar; descripciones, interpretación de gráficos, montaje/desmontaje, ejercicios prácticos, esquemas, resolución de problemas, pequeños proyectos.
· De resumen-síntesis y generalización. Permiten al alumno recapitular, aplicar y generalizar los aprendizajes a otras situaciones y contextos. Entre ellas cabe destacar los ejercicios.
· De apoyo. Tienen como finalidad la de ayudar a los alumnos que tiene dificultad para realizar un determinado aprendizaje o para facilitar a otros, que tienen más capacidad de aprender, desarrollar, ampliar, profundizar, etc., lo que se está aprendiendo. Dentro de este tipo se incluyen:

· De refuerzo. Permiten a los alumnos con dificultades de aprendizaje alcanzar los mismos objetivos que el resto del grupo. Atienden a la diversidad. Son actividades como las expuestas anteriormente, pero:

- Descompuestas en los pasos fundamentales

- Planteadas de distinta manera.

- Diferentes pero planteadas en la misma línea.
· De ampliación. Permiten a los alumnos, que superan con facilidad los objetivos propuestos y que han realizado de manera satisfactoria las actividades de desarrollo programadas, continuar construyendo conocimientos o profundizar en ellos. Son actividades como las expuestas anteriormente, pero:

- Con un nivel superior de elaboración

- Con mayor autonomía

· De evaluación. - Cualquier actividad mencionada se puede usar para evaluar, pero se pueden citar algunas que solo sirven para evaluar: examen, prácticas, memorias, actividades etc...

Actividades de enseñanza

Para que se produzca la acción educativa no sólo basta que los alumnos realicen una serie de actividades, sino que, en interacción con ellos, el profesor también tiene que llevar a cabo una serie de actuaciones para que los alumnos trabajen adecuadamente y aprendan los contenidos necesarios.

Las actividades de enseñanza han de responder al papel del profesor como mediador, motivador y guía del aprendizaje. En este sentido podemos destacar las siguientes:

· Se presenta la información de manera verbal o instrumental (EXPOSICIÓN). Este tipo de enseñanza se corresponde con la actividad de aprendizaje de asimilación.
· Se plantea una situación-problema introductoria o contradictoria, para que los alumnos busquen la información necesaria y lleguen a una conclusión (PLANTEAMIENTO). Este tipo de enseñanza se corresponde con las actividades de aprendizaje de conflictos cognitivos, interrogantes previos.

· El profesor ejecuta una tarea de manera práctica como modelo para que el alumno la reproduzca posteriormente (MOSTRACIÓN). Este tipo de enseñanza se corresponde con la actividad de aprendizaje de montaje/desmontaje.

· El profesor corrige, mientras el alumno realiza una tarea para garantizar el éxito del trabajo (SUPERVISIÓN). Se corresponde con las actividades de aprendizaje de interpretación de gráficos, ejercicios prácticos, esquemas, resolución de problemas, pequeños proyectos.
· El profesor señala al alumno sus aciertos y errores en el proceso seguido e indica como subsanar los errores (RETROALIMENTACIÓN). Se corresponde con las actividades de aprendizaje de interpretación de gráficos, ejercicios prácticos, esquemas, resolución de problemas, pequeños proyectos.

· El profesor, al consultarle el alumno mientras realiza una tarea, le asesora y ayuda (ASESORAMIENTO). Se corresponde con las actividades de aprendizaje de interpretación de gráficos, ejercicios prácticos, esquemas, resolución de problemas, pequeños proyectos.

· El profesor valora y califica el aprovechamiento del alumno, tomando nota sobre ello. (EVALUACIÖN). 
Todo proceso de enseñanza-aprendizaje tiene que llevar implícito los principios didácticos: 


· atender a la diversidad.

· actividad del alumno en el proceso de enseñanza-aprendizaje

· la interacción en el proceso de enseñanza-aprendizaje

· el papel del profesor

· los aspectos organizativos. 

Las actividades, tanto de enseñanza como de aprendizaje responden a estos principios de aprendizaje.
Métodos de enseñanza

Los métodos son el modo de llevar a la práctica la metodología. En la programación de este Módulo, entre los diversos métodos que se pueden utilizar, los que consideramos más adecuados son los siguientes:

· Método expositivo-dialogal

· Método expositivo-elaborativo

· Trabajo por proyectos

Aspectos organizativos

La organización es el soporte de la acción educativa; invita a determinadas acciones, facilita determinadas actitudes y condiciona determinado tipo de relaciones e interacciones, lo que obliga a planificar los diversos elementos organizativos.

Organización del espacio


Se realizará atendiendo a las distintas actividades a desarrollar, de manera que facilite las diferentes formas de agrupamiento de los alumnos, tanto en trabajo en grupo como individual.

 Organización del tiempo


La organización del tiempo viene reflejada en la distribución de contenidos en unidades didácticas. No obstante, esta temporización debe ser flexible de manera que se puedan desarrollar adecuadamente las diferentes actividades.

Agrupamiento de alumnos


El trabajo de grupo tiene como finalidad principal la de garantizar al individuo la mejor utilización y expresión de todas las posibilidades personales, sin demasiados condicionamientos e inhibiciones y la de contribuir cada uno a ayudar y cooperar.


Se trabajarán las actividades tanto individualmente como en grupos. El tamaño del grupo viene condicionado al material con el que contamos y al número de alumnos que integran el módulo. Para la formación de los grupos se seguirán distintos métodos, según sea el caso. Estos métodos serán los siguientes:

· libre elección por parte del alumno

· el profesor decidirá o inducirá atendiendo a los objetivos, contenidos, etc.


14.- EVALUACIÓN
Orden 29 de septiembre de 2010, por la que se regula la evaluación, certificación, acreditación y titulación académica del alumnado que cursa enseñanzas de formación profesional inicial que forma parte del sistema educativo de la comunidad Autónoma de Andalucía
Los criterios de evaluación, de la programación didáctica del módulo, se deducen del análisis del currículo, además serán objeto de concreción en cada una de las unidades didácticas.


Los diferentes procedimientos e instrumentos que se utilizarán a lo largo del curso son:
· Pruebas escritas u orales: Permite evaluar múltiples rendimientos, tanto los que implican la memorización de datos específicos o genéricos, como los que exigen juicio crítico, interpretación o extrapolación de la información recibida.
· Documentación de actividades prácticas: (Memorias de trabajo, esquemas, planos, preguntas orales, etc.). Permite evaluar la asimilación de procedimientos y actitudes.
· Actividades teóricas: Batería de preguntas escritas para resolver en clase o en casa. Suponen un apoyo a la comprensión de la UD.
· Observación del profesor/a: En el cuaderno del profesor se llevará una anotación pormenorizada de la asistencia, entrega de actividades (teóricas y prácticas), calificaciones, incidencias y actitudes. Da una visión particular de cada alumno/a a lo largo del curso.

Distinguiremos 3 etapas en el desarrollo del proceso de evaluación:

· Evaluación inicial, para conocer la situación de partida de los alumnos y conocido el nivel de partida, valorar el progreso del alumno.

· Evaluación continua que proporciona una información permanente del propio proceso educativo.

· Evaluación final, que constituye la culminación del proceso de evaluación continua. Al finalizar el proceso de aprendizaje y al remate del curso, se debe realizar una valoración de las capacidades desarrolladas y de los contenidos asimilados.
Criterios de Calificación

Para que los criterios de calificación cumplan con su cometido, tendremos que tener presente los siguientes principios:

· Que los alumnos tengan claro los criterios de evaluación y calificación o en un lenguaje más familiar, qué se les va a exigir para aprobar.

· Que los alumnos conozcan las actividades que el profesorado va a tener en cuenta y qué importancia o calificación tendrá cada una.

· Que las actividades de evaluación respondan al trabajo en las clases. 

· Que se emplee una variedad de instrumentos de evaluación en consonancia con la diversidad de capacidades y contenidos del modulo. 

Los principios se concretan en esta relación de instrumentos de evaluación y criterios de calificación de la hoja de cálculo anexa, en la que llevamos un seguimiento de cada alumno con cada CE, hasta valorar cada RA y establecer las competencias que supera el alumnado. 

La valoración porcentual y el peso específico de cada apartado, así como una descripción del método de puntuación se describen a continuación en la hoja de cálculo anexo 1:
NOTA: Habrá que informar a los alumnos/as de la tabla y las condiciones propuestas
Calificación final del módulo.

Según la Orden de 26 de Julio de 1995 y la Orden ECD/2764/2002, por la que se regula el proceso de evaluación en los Ciclos Formativos de Formación Profesional Específica, se establece una calificación numérica de 1 a 10 puntos, siendo necesaria una calificación mínima de 5 puntos en cada componente.
Se emitirá una calificación trimestral para el informe de evaluación correspondiente, que será la media ponderada de las calificaciones obtenidas a lo largo del trimestre de acuerdo a la tabla de Excel.




  Será necesario obtener una calificación mínima de 4 sobre 10 en el examen trimestral para hacer la media con los trabajos personales, problemas, ejercicios, cuestionarios.

La calificación final de la materia será la media aritmética de las calificaciones ponderadas de los resultados de aprendizaje evaluados en anexo 1.
	Tipo de prueba
	Sistema de Calificación
	Criterios de valoración

	Prueba Escritas u Oral:

Consiste en la realización por parte del alumno de preguntas de desarrollo y/o preguntas con respuesta cerrada de contenidos y ejercicios prácticos propuestos por el profesor.


	· De 0 a 10 puntos.

· Aplicable a conceptos y procedimientos.

· Al inicio de cada prueba o ejercicio se define el valor de cada pregunta y/o apartado.

· Se debe indicar si los fallos en las preguntas con respuesta cerrada son penalizados.
	Cada pregunta de desarrollo y de resolución de ejercicios prácticos se valora con:

· M (mal) 0 puntos.

· RM (regular tendente a mal) ¼ del valor asignado.

· R (regular) mitad del valor asignado.

· RB (regular tendente a bien) ¾ del valor asignado.

· B (bien) totalidad del valor de la pregunta.

Cada pregunta con respuesta cerrada( test) se valora con:

· B (bien) totalidad del valor de la pregunta.

M (mal) 0 puntos.

	Pruebas prácticas:

Consiste en el diseño, solución, realización y simulación de ejercicios propuestos. De cada uno se realizará una memoria según tipo propuesto.


	· De 0 a 10 puntos.

· Para evaluar los contenidos se tendrá presente: elementos utilizados, la solución planteada, simbología, diagramas, etc.

· Para evaluar los procedimientos se tendrá presente: proceso seguido, medios utilizados, esquemas, memorias.

· Para evaluar la actitud se tendrá presente: orden, limpieza, seguimiento de las normas de seguridad, trabajo en equipo, tiempo empleado, respeto y puntualidad en la entrega.
	Las prácticas estarán divididas en parte OBLIGATORIA y parte OPCIONAL

· La parte OBLIGATORIAS se valorarán con 5 puntos siempre que esté realizado el montaje y la memoria correctamente

· La parte OPCIONAL se valorará hasta 5 puntos



	Trabajo clase :

Consiste en observar al alumnado y recoger datos para valorar su actitud ante el módulo, realización de las actividades propuestas, respeto a los medios, compañeros, profesor, etc., y asistencia a clase.
	· La observación será continua y su resultado se registrará en el cuaderno de módulo
· Si se detectan actitudes puntuales de carácter negativo se anotarán y serán tenidas en cuenta. 
	Las observaciones se valorarán
· Se anotará con R las actividades propuestas en clase realizadas por el alumno(se incluye R+ y R- según grado de realización)

· P (positivo): suma puntos en la evaluación. Por ejemplo salir a la pizarra a realizar un ejercicio.


	Trabajo con Exposición oral:


	·  De 0 a 10 puntos.

· Para evaluar los contenidos se tendrá presente: elementos utilizados, la solución planteada, simbología, diagramas, etc.

· Para evaluar los procedimientos se tendrá presente: utilización de lenguaje técnico, claridad en la exposición, 

Innovación en la presentación, adecuación al contenido, uso de las tics…
	El trabajo con exposición oral se valorará de la siguiente manera:

· Los contenidos se valorarán hasta 5 puntos

· La exposición se valorará hasta 5 puntos teniendo en cuenta:

Presentación

Uso de herramientas tic

Uso correcto del lenguaje técnico

Corrección en la exposición oral



	Trabajo de investigación:


	·  De 0 a 10 puntos.

· Para evaluar los contenidos se tendrá presente: elementos utilizados, la solución planteada, simbología, diagramas, etc.
· Para evaluar los procedimientos se tendrán en cuenta: el uso de las tic, limpieza, índices, búsqueda de información
	El trabajo con exposición oral se valorará de la siguiente manera:

· Los contenidos se valorarán hasta 6 puntos

· La presentación se valorará hasta 4 puntos




La asistencia a clase y la realización de las prácticas programadas y la entrega de memorias serán obligatorias.
En este proceso, debemos de destacar que la evaluación continua requiere la asistencia regular del alumnado, conforme a lo establecido en el Artículo Noveno de la Orden de 26 de Julio de 1995 de la Consejería de Educación sobre evaluación en los ciclos formativos de formación profesional específica en la comunidad autónoma de Andalucía.

El número de faltas de asistencia máxima, se determinará mediante acuerdo con los miembros del departamento y siempre en función a las circunstancias personales de los alumnos.

Igualmente será necesario alcanzar un mínimo de un 4 en las pruebas objetivas para poder ser calificado con una nota media final.

El proceso de recuperación al igual que el de evaluación es continuo durante el curso, por lo que los alumnos pueden ir recuperando procedimientos y actitudes si en la unidad siguiente alcanzan los objetivos o mejoran sensiblemente o en último caso pruebas prácticas al final de cada evaluación, en cuanto al contenido conceptual se pueden establecer controles durante el curso.

En este periodo cada alumno que asista a las actividades de refuerzo, deberá trabajar las unidades no superadas y o nuevas pruebas de refuerzo que será de las que sea evaluado en la evaluación final ordinaria.

La presente programación cuenta con un plan de recuperación para aquellos alumnos que tienen dificultad en la consecución de las capacidades terminales del módulo. Todas las actividades de recuperación han de plantearse bajo el horizonte de la consecución satisfactoria de los criterios de evaluación, corregidos convenientemente por el docente, en caso de ser necesario, como intento de adecuar el proceso de enseñanza-aprendizaje a las características específicas de la clase, del alumno y de las particularidades del entorno en que se encuentran inmersos puesto que éstos determinan los resultados mínimos que deben ser alcanzados.

El contenido, la estructura y naturaleza de las actividades de recuperación, serán semejantes a las pruebas y los instrumentos de evaluación empleados por primera vez para medir las capacidades terminales. 

El plan se implementa a través del seguimiento de aquellos alumnos que no han superado alguna de las tres evaluaciones de que consta el curso.

Se contemplan tres casos: 

a) Actividades de refuerzo.

b) Recuperación de evaluaciones.

c) Recuperación de proyectos y trabajos.




En cada caso, las actividades de recuperación serán las siguientes:

a) Para recuperar una evaluación suspendida se podrán realizar pruebas teórico-prácticas en el periodo de tiempo posterior a cada evaluación y de manera obligatoria al final del curso, en el periodo correspondiente. 

b) Será obligatoria la entrega de las memorias o trabajos pendientes de cada evaluación para su recuperación y o nuevos trabajos o prácticas.
El plan cuenta también con una convocatoria extraordinaria para aquellos alumnos que no superen la materia en la convocatoria ordinaria.
15.- ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD
Educativamente, consideramos alumnos/as con necesidades específicas de apoyo educativo a:

· Quiénes presentan necesidades educativas especiales debidas a diferentes grados y tipos de capacidades personales de orden físico, psíquico, cognitivo o sensorial.

· Quiénes se incorporan tarde al sistema educativo por proceder de otros países u otro motivo.

· Quiénes precisan de acciones de carácter compensatorio.

· Quiénes presentan altas capacidades intelectuales.

La atención a este tipo de alumnado se realizará de acuerdo con la Ley Orgánica de Educación 2/2006 de 3 de mayo, la ley de Solidaridad 9/1999 de 18 de noviembre y la Ley de educación de Andalucía 17/2007 de 10 de diciembre.


Las medidas a tomar son de refuerzo y adaptaciones curriculares para los alumnos/as que las precisen. Las adaptaciones curriculares son estrategias de enseñanza-aprendizaje, que se basan en el ajuste de la propuesta curricular a las necesidades 


Las medidas que tomaremos ante estos alumnos/as son: educativas especiales de algunos alumnos/as, en un continuo de respuesta a la diversidad. En ningún caso podrán suponer la desaparición de objetivos afines a las capacidades profesionales necesarias para el logro de la competencia general para la que capacita el título.
En el aula
· Situarlos en una posición física adecuada.

· Presentar toda la documentación posible en soporte visual (retroproyector, cañón, etc.).

· Tener manuales en diversos idiomas para facilitarlos a alumnos/as de otros países.

· Solicitar, cuando sea necesario, la ayuda de especialistas.
Relacionadas con el currículo
· Observación continuada por parte del profesor para detectar la situación que debemos de atajar.

· Mediante ejercicios en los que poder detectar carencias o síntomas para determinar qué hacer para alcanzar ciertos objetivos.

· Mediante una evaluación sumativa que determinará si logramos o no alcanzar objetivos propuestos.
Relacionadas con la metodología
· La organización del grupo será flexible y equilibrada. Esto permitirá la integración total del grupo y evitará que existan grupos rezagados.

· Se distinguirán contenidos básicos y complementarios.

· Propondremos actividades diferentes (teóricas y prácticas) para que se alcancen los objetivos propuestos.

· Valoraremos el trabajo en equipo y el apoyo a compañeros/as.

· Informaremos con claridad de todas las actividades a realizar.

· Nos apoyaremos en materiales didácticos diversos, secuenciando de menor a mayor la dificultad de las tareas, utilizando lo que más y mejor convenga a los alumnos/as.

· Para alumnos/as con altas capacidades intelectuales propondremos actividades prácticas de mayor complejidad y de investigación. También le daremos la oportunidad de que sirvan de apoyo a otros compañeros/as para que se sienta valorados en su medida y tengan cierto grado de responsabilidad.

Para alumnos con problemas de idioma propondremos lecturas referentes a los temas tratados y la realización de comentarios orales y escrito

De conformidad con el artículo 53 de la Ley Orgánica 1/1990, de Ordenación General del Sistema Educativo, la Consejería de Educación y Ciencia adecuará las enseñanzas establecidas en el presente Decreto a las peculiares características de la educación a distancia y de la educación de las personas adultas.
16.- TEMAS TRANSVERSALES
Para el tratamiento de los temas transversales se plantearán diferentes problemas relacionados con: salud y sociedad, medio ambiente, igualdad entre sexos y solidaridad a los que el alumno, guiado por el profesor, intentará dar respuesta por sí solo.

Contenidos teóricos del módulo con la formación integral del alumno; por tanto, además del trabajo en clase, se intentará hacer uso en la medida de lo posible de herramientas tales como: excursiones programadas, coloquios, reuniones, actividades extraescolares de diversa índole, etc.
Trabajaremos los siguientes puntos durante el curso:

a.-Trabajo en equipo.

b.- Prevención de riesgos laborales cuando así lo requiera (se podrá organizar como una unidad formativa específica en el módulo profesional de formación en centros de trabajo).

c.-Emprendimiento, actividad empresarial y la orientación laboral de los alumnos y las alumnas. 
d.-Respeto al medio ambiente, la promoción de la actividad física y la dieta saludable.
e.-Compresión lectora, la expresión oral y escrita, la comunicación audiovisual, las Tecnologías de la Información y la Comunicación y la Educación Cívica y Constitucional. 
f.-Valores que fomenten la igualdad efectiva entre hombres y mujeres y la prevención de la violencia de género y de los valores inherentes al principio de igualdad de trato y no discriminación por cualquier condición o circunstancia. 
g.-Valores que sustentan la libertad, la justicia, la igualdad, el pluralismo político, la paz y el respeto a los derechos humanos y frente a la violencia terrorista, la pluralidad, el respeto al Estado de derecho, el respeto y consideración a las víctimas del terrorismo y la prevención del terrorismo y de cualquier tipo de violencia. 
ANEXO I: HOJA DE CÁLCULO STFM
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