PROGRAMACION DIDACTICA DEL MODULO DE FORMACION EN CENTROS
DE TRABAJO.

4.0.- RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL MODULO.

4.1.- Objetivos generales del ciclo de alojamiento y lavanderia.

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto
1396/2007, de 29 de

octubre por el que se establece el titulo de Técnico en Alojamiento y
Lavanderia, los objetivos

generales de las ensenanzas correspondientes al mismo son:
Reconocer e interpretar la documentacion, analizando su finalidad y
aplicacién, para

determinar las necesidades de produccion

e |[dentificar las materias primas, caracterizando sus propiedades y
condiciones idéneas de
conservacion, para recepcionarlas, almacenarlas y distribuirlas.

e Seleccionary determinar las variables de uso de maquinaria, Utiles y
herramientas,

reconociendo y aplicando sus principios de funcionamiento, para poner
a punto el lugar

de trabgjo.

e Analizar las técnicas de servicio de elaboraciones, relaciondndolas
con la satisfaccion del

cliente, para prestar un servicio de calidad.

Valorar las actividades de frabajo en un proceso productivo,
identificando su aportacion al proceso global para conseguir los
objetivos de la produccion.

Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento,
reconociendo ofras practicas, ideas o creencias, para resolver
problemas y tomar decisiones.

Reconocer e identificar posibilidades de mejora profesional, recabando
informacion y adquiriendo conocimientos, para la innovacion y
actualizacion en el dmbito de su trabagjo.

Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad,
analizando el marco legal que regula las condiciones sociales y
laborales para participar como ciudadano democratico.

Reconocer e identificar posibilidades de negocio analizando el
mercado y estudiando la viabilidad para la generacion de su propio
empleo.



METODOLOGIA.

Actividades metodoldgicas.
Estas actividades se desarrollardn de la siguiente manera:

Cada alumno rotard por todas las partidas o departamentos a fin de
completar su formacion, con un determinado numero de horas que se
especifican en el epigrafe de TEMPORALIZACION. Pero en aquellos
establecimientos en los que no exista una partida determinada, se
suplird o bien realizando actividades en otro establecimiento y en esa
dreq, por un numero de horas igual a las que hubiera tenido que hacer
en el caso de haber existido esa partida en concreto o bien realizando
otras actividades en otras partidas.

El orden de rotacion por las distintas partidas se programard con cada
establecimiento, segun las caracteristicas y circunstancias que se den
en ese momento. Pero es preferible que el alumno/a comience a
realizar las prdcticas en aquellas partidas en las que no esté

en contacto directo con el servicio y si con la mise en place, como es el
caso de la partida de cuarto frio y reposteria para después realizar las
labores de servicio.

De esta forma el alumno/a conocerd mejor el establecimiento y estara
menos mediatizado por la inseguridad a la hora de atender un servicio
real.

TEMPORALIZACION.

% La duracion de este modulo es de 260 horas. El comienzo del mddulo
serd a comienzos del

mes de Abril.

% La jornada laboral serd igual al horario de frabajo de la empresa

RELACION DEL ALUMNO CON EL CENTRO DE TRABAJO.
@ Los alumnos no podran percibir retribucion alguna por su actividad
formativa.



w La empresa no podrd cubrir, ni siquiera con cardcter interino, ningun
puesto de trabajo en plantilla con el/la alumno/a en prdcticas, salvo
que se establezca al efecto una contraprestacion econdémica por
relacion laboral (contrato), en este caso se considerard que el alumno
abandona el programa formativo, debiéndose comunicar este hecho al
Director del centro docente por parte de la empresa.

w Entre el comienzo vy finalizacion del Mddulo existen diversas fechas
festivas y el periodo vacacional de Semana Santa, dichos periodos no
se computan como tiempo de realizacion

del médulo, ya que éste se realiza en periodo lectivo, lo que supone la
interrupcion en la realizacion del Modulo para, una vez finalizado el
periodo vacacional volver a comenzar.

w La cobertura de accidentes estd contemplada en el seguro escolar.

@ En caso de enfermedad del alumno, éste deberd recuperar los dias
perdidos por dicha causa. Para ello el periodo de contrato quedard
alargado para que puedan ser recuperados y estén cubiertos los
alumnos por el seguro escolar.

EVALUACION.

Infroduccién. Agentes que intervienen.

e La evaluacion se realizard tomando como referencia los Resultados de
Aprendizaje y los Criterios de Evaluacion establecidos para el Ciclo.

e La evaluacion de la FCT serd continua, se realizard durante todo el
proceso formativo.

e En la evaluacion del modulo de FCT colaborard el responsable de
formacion del alumno/a en el centro de frabagjo.



Documentos de la evaluacion.

Para realizar la evaluacion, se utilizardn tres tipos de documentos
durante el proceso:

1. Libro Individual de Seguimiento y Evaluacion.
- La cumplimenta el tutor en el centro de trabagjo junto al tutor de la FCT
en los encuentros quincenales.

- Este libro estd concertado entre el centro docente y el centro de
frabajo. En él se consignaran:

- Actividades de evaluacion por partidas.

- Criterios de evaluacion.

- Valoracion del responsable de la empresa.
- Observaciones.

Informe Valorativo del Responsable del Centro de Trabagjo.

Que serd tenido en cuenta en la calificacion del moédulo por parte del
profesor tutor de FCT.

Sila FCT hubiera tenido lugar en varias empresas, se recabard un
informe en cada una de ellas.

Actlividades de evaluacion.

« Se han identificado toda clase de pavimentos, elementos textiles,
materiales y revestimientos utilizados en los diferentes establecimientos
de alojamiento, describiendo las caracteristicas mds importantes de
cada uno de ellos.

& Se han identificado los productos de limpieza, mantenimiento y
conservacion de superficies, desinfectantes, insecticidas y
ambientadores, senalando sus principales componentes, la forma
correcta de uso y las aplicaciones mas habituales.

% Se ha reconocido la lenceria y los productos de acogida y
“amenities” de uso habitual en establecimientos de alojamiento.

% Se han analizado las ordenes de trabajo y otra documentacion para
planificar las tareas

de limpieza y puesta a punto de espacios y cumplimentado los impresos



propios de cada fase de la tarea.

% Se han seleccionado los productos, utensilios y maquinaria necesarios
para cada tipo de limpieza asi como la técnica que se va a seguir.

& Se han limpiado y montado el carro de limpieza y carro de camareraq,
efectuando el control de la lenceria, productos de limpieza, elementos
de uso y productos complementarios.

Aplicacién de protocolos de seguridad e higiene:

e Técnicas de recogida, clasificacion y eliminacion o vertido de residuos.
e Riesgos para la salud derivados de una incorrecta manipulacion de
residuos.

e Limpieza y desinfeccion. Descripcion y caracteristicas.

Criterios de evaluacién.

Los criterios de evaluacion del mdédulo de Formacion en Centros de
Trabajo son:

« Se ha identificado la esfructura organizativa de la empresa y las
funciones de cada drea de la misma.

% Se han identificado los elementos que constituyen la red logistica de
la empresa: proveedores, clientes, sistemas de produccidon, almacenaje
y Ofros.

* Se han identificado los procedimientos de frabajo en el desarrollo del
proceso productivo.

% Se han relacionado las competencias de los recursos humanos con el
desarrollo de la actividad productiva.

« Se ha interpretado la importancia de cada elemento de la red en el
desarrollo de la actividad de la empresa.

% Se han relacionado caracteristicas del mercado, tipo de clientes y
proveedores y su posible influencia en el desarrollo de la actividad
empresarial.

% Se han identificado los canales de comercializacion mas frecuentes
en esta actividad.

« Se han relacionado ventajas e inconvenientes de la estructura de la
empresa frente a ofro fipo de organizaciones empresariales.

Se han reconocido y justificado:

% La disposicion personal y temporal que necesita el puesto de frabagjo.
% Las actitudes personales (puntualidad, empatia, entre otras) y
profesionales (orden, limpieza, seguridad necesarias para el puesto de
frabajo, responsabilidad, entre otras).

% Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la
actividad profesional y las medidas de proteccion personal.



% Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad
profesional.

% Las actitudes de relacion con el propio equipo de trabajo y con las
jerarquicas establecidas en la empresa.

% Las actitudes relacionadas con la documentacion de las actividades
realizadas en el dmbito laboral.

% Las necesidades formativas para la insercidn y reinsercion laboral en el
dambito cientifico y técnico del buen hacer del profesional.

% Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales que
hay que aplicar en la actividad profesional y los aspectos
fundamentales de la ley de Prevencidn de riesgos laborales.

% Se han aplicado los equipos de proteccion individual segun los riesgos
de la actividad profesional y las normas de la empresa.

Actividades de recuperacion.

Aquellos alumnos que no superen la FCT por obtener una puntuacion de
NO APTO, deberdn

repetir el médulo en el mismo centro de trabajo o en otro en el curso
académico siguiente.



