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Si al realizar el acto de presentación telemático, no recibe un SMS con su usuario y clave para
acceder al simulacro y a los exámenes, puede que ya tenga las credenciales de IPASEN. Así que 
compruebe que las tiene activa. Si ya las tiene, tiene que mantener las misma.

Si se le ha olvidado o no tiene las credenciales de IPASEN puede obtenerla aquí: 
https://www.juntadeandalucia.es/educacion/seneca/seneca/jsp/general/DetAutologin.jsp?rndval=20865
2864
Si sigue teniendo problemas puede acercarse al IES Jacarandá para pedir ayuda o escribir un email a 
Jefatura@iesjacaranda.es indicando en el asunto: CLAVE IPASEN PRUEBAS LIBRES. SU NOMBRE Y DNI y 
le intentaremos ayudar a resolverlo. 

El acto de presentación se hará de forma telemática a través de un enlace en la Secretaría virtual de los 
Centros Educativos . Solo si ha tenido problemas técnicos que no le han permitido realizar el trámite de 
esta forma, acudirá al acto de presentación presencial que tendrá lugar en el IES JACARANDÁ, el día y 
hora indicado. 

Idea básica: Si ha realizado el acto telemático NO vaya al presencial.

https://www.juntadeandalucia.es/educacion/seneca/seneca/jsp/general/DetAutologin.jsp?rndval=208652864
mailto:Jefatura@iesjacaranda.es

