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El programa ChatGPT simboliza una revolucion que avanza
con enorme potencial, algunos riesgos v visos de impactar
en la vida cotidiana e incluso en las relaciones internacionales

La inteligencia artificial

se lanza a reorganizar
el mundo

ANMDREA RIZZI S KIKO LLANERAS
J0SE A, ALVAREZ, Madrid
51 s¢ le pregunta al sistema de
inteligencia artificial ChatGPT co-
mo serd la revolucion tecnol dgics
gue abandera, lo primero que
contestacs que “esti enmarchay
se espera que tendrd un significa-
tivo impacto en muchos secto-
res”. Despucs, el programa senala
que “el potencial de esta tecnolo-
£ia es amplio, pero también plan-
tea inguictudes éticas”. La res-
puesta refleja bien el consenso
mayoritaro entre expertos,

Hace dos siglos que Mary She-
lley escribid Frankenstein v hace
décadas que los seres humanos
trabajan para desarrollaren la vi-
da real la inteligencia artificial
(IA). Pero, posiblemente, esta
nunca s¢ habia colado en la coti-
dianidad de tantas personas co-
mo desde el lanzamiento, hace
dos meses, de ChatGPT, un pro-
grama capaz de entender drde-
nes en forma de texto v respon-
der de vuelta. Aungue no hay da-
tos actualizados, se sabe que tar-
do solo cinco dias en alcanzar el
millon de usuarios, cifra que pla-
taformas como Facchook o Ins-
tagram tardaron meses en lograr.

S¢ trata de una herramienta
en su infancia, todavia con fallos,
pero con un potencial enorme,
gue ha dejado atonitos a muchos.
ChatGPT, ademas, cs solo la pri-
mera onda de una explosion ma-
vor: la inteligencia artificial ha da-
do un salto adelante v exhibe ca-
pacidades impensables hace una
década. Satya Nadella, presidente
v CEOQ de Microsoft, dijo el pasa-
do dia 18 en ¢l Foro de Davos que
asistimaos al “aflorar de un conjun-
to de tecnologia completamente
nucvo que serd revolucionario®
Cinco dias después, su empresa
anuncio una scgunda inversion
cn OpenAl, los creadores de Chat-
GPT, por valor de “miles de millo-
nes de dolares”,

La revolucion a la que apunta
Nadella puede afectar —con ex-
traordinarios beneficios v algu-
nos ricsgos— a casi cualguier am-
hito de la vida, desde el trabajo al
sistema educativo, de la competi-
cion entre Estados a la definicion
del arte. “La IA reorganizara el
mundo”, concluia un informe de
2021 de la Comision Nacional de
Seguridad sobre [A de EE UU.L

¢ Que hace la IA?

En los altimos meses, se han po-
pularizado modelos enormes de
IA generativa que, entrenados
con datos ingentes, son capaces
de crear textos precisos ¢ image-
nes espectaculares. ChatGPT no
s¢ parcce a buscar en Google,
porque no ¢s una herramienta

Puede modificar el
equilibrio geopolitico
v hasta el concepto
de creatividad

“Se perderan puestos
de cuello blanco mas
que de mono azul”,
senala un experto

Supondra un avance
de la productividad
y también una
enorme disrupcion

que conduce a materiales pre-
constituidos que pueden satisfa-
cer la demanda, sino que gencera
de forma casi instantinea una
respuesta.

Es evidente que ChatGPT [a-
lla. No es un producto acabado,
como reconocen sus creadores.
Pero hay que recordar que esta
cn sus albores. En los proximos
IMCSCS 5S¢ CSPETAN SUCes0res para
este programa, desde su siguien-
te iteracion, GPT-4, hasta las reac-
clones de rivales como Google.

Las inversiones de Microsofty
Google no son algo aislado ni es-
pontineo, sino la continuacion
de una década de movimientos.
Alla por 2010, una tecnologia anti-
fuaque no habia despegado —las
redes neuronales— acumuld una
seric de avances que multiplica-
ron su potencial. Detrds vino la
inversion privada en e area: paso
de 10,000 a 160,000 millones en-
tre 2013 v 2021,

En el futuro se espera un alu-
vion de herramientas. Muchos
programadores va usan Copilot,
un asistente virtual que escribe
codigo; v una popular aplicacion
de notas, Notion, ha incorporado
otro para resumir textos, tradu-
cir v proponer ideas. En 2023 se
csperan avances on video v audio.
“LalAesta a las puertas de incor-
porarse a los asistentes de voz
que tenemos en casa v en ¢l mo-
vil. La distancia entre la inteligen-
cia conversacional de ChatGPT v
los errores v atascos constantes
de Alexa o Siri ha dejado de ser
sostenible: el usuario ha probado
una tecnologia mejor”, scnala
Carmen Torrijos, responsable de
IA en Prodigioso Volean. “En cin-

co anos deberian haberse conver-
tido en algo mas cercano a un
asistente personal, con mas cono-
cimientosobre elmundoy las cir-
cunstancias del usuario, cruce in-
teligente de datos, proactividad v
naturalidad".

Javier Lopez, colundador de
Erasmusu ¢ inversor ¢n cmpre-
sas cmergentes, lleva meses dedi-
cado a entender esta tecnologia,
que distingue de otras tendencias
como crypto o el Metaverso: “la
LA no tiene que prometer nada, te
proporciona va herramientas po-
tentisimas de todo tipo: desde ge-
nerar cualgquier imagen que ten-
gasen mente hasta crear un rela-
to de la nada describiéndole una
sinopsis. Y esto hablando anica-
mente de las [As generativas que
han saltado a la palestra en 2022
cn realidad la 1A esta va impacta-
do en dos los campos del conoci-
miento humano: ciencia, medici-
na, ingenieria, matemaiticas...”.

{Quéimpacto tendrala lIA?
La inteligencia artificial tiene un
potencial enorme, pero también
traera las disrupciones inheren-
tes a ciertas tecnologias transfor-
madoras. Va a alterar nuestras vi-
das, va muy digitalizadas. Lanza-
ri una carrera tecnologica v otra
empresarial. Puede modificar los
cquilibrios geopoliticos v hasta el
concepto de creatividad.

La UE ha sido la primera en-
tre los grandes actores globales
en desarrollar una legislacion so-
bre la materia que pretende defi-
nir distintos tipos de aplicacio-
nes. Aquellas que crean un riesgo
inaceptable, como unsistemagu-
bernamental de evaluacion ciuda-
dana parccido a lo que impulsa
China, s¢ prohibirian. Otras de
ricsgo clevado, como escancos de
CV que pueden conducir a discri-
minacion, estarian sujetas a auto-
rizaciones especiales. Para las de-
mis regiria un entorno regulato-
rio liberal. A continuacion se cx-
ponen algunas implicaciones del
cambio que se vislumbra.

Vida cotidiana. Hace anos gque
los algoritmos se multiplican aun-
que no los veamos. Los usa Net-
flix para recomendarte series,
Red Eléctrica para predecir la
CTICTE LD que SeTd necesaria mana-
ni, o lkea para anticipar tus pedi-
dos v organizar su flota de camio-
nes. Perola nueva inteligencia ar-
tificial sera mas palpable.

Una novedad de la [A generati-
va ¢s que maneja lenguaje huma-
no. Primero, entiende las pala-
bras de sus usuarios de un modo
mis profundo que un buscador. Y
seeundo, puede responder con co-
digo o con palabras. Es un cam-
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bio trascendental. “Se puede con-
vertir en la principal interfaz en
nuestra interaccion con las ma-
quinas’, resumid, de forma escla-
recedora, el ministro para la tran-
sicion digital de Francia, Jean-
MNocel Barrot, también en Davos,
“Estas inteligencias artificia-
les estian demostrando que saben
adivinar las intenciones del usua-
rio expresada de formas difusas v
con poca concrecion”, explicaba
Victoriano Izquierdo, CEOde Gra-
phext, una aplicacion para hacer
andalisis de datos sin necesidad de
programar. “Unido al estilo con-
versacional de ida v vuelta, donde
hay oportunidad de especificar v
aclarar dudas, mejora mucho la
experiencia que se tenia hasta
ahora con interfaces similares”,

Mundo empresarial y laboral.
La earrera estd lanzada. No solo

ingentes imversiones fluven para
alimentar el desarrollo de la 1A,
sino que empresas de distintos
SCCLOres CMPIcZan a prepararse
para absorber en sus mecanis-
mos de funcionamicento las nue-
vas teenologias, Estos sistemas
prometen ampliar capacidades v
productividad con notables conse-
cuencias en ¢l mercado laboral:
s¢ Crearin nuevos puestos de tra-
bajo, otros experimentaran una
metamorfosis en su desempenio,
v otros mis desapareceran, va in-
NECesarios,

Sc intuye, ademas, una nove-
dad: por primera vez en la histo-
ria de la humanidad se podrian
automatizar tarcas creativas.
“Nos hemos acostumbrado a la
idea de que los avances teenologi-
cos han causado la pérdida de al-
runos puestos de trabajo de mo-
no azul, v ahora inquicta bastan-



De ilustrar a dar
ordenes: “Un reto
abrumador”

El encargo: crear cineo image-
nes para ilustrar este reportaje
usando la inteligencia artificial
Midjourney. El flustrador Fran
Pulido recogio ¢l guante: “Ha
silo un reto abrumador”, dice.
Necesito unas 20 horas v mas de
100 bocctos para afinar los resul-
tados que devolvia la maguina a
sus ordenes, “Hubo momentos
frustrantes, crei que no legaba-
mos a la fecha de entrega”,
admite. “Apago v tardo menos
en hacerlo solo, pensé”. Sin
embargo, la herramienta le ha
resultado fascinante. *Adn esta
verde, pero llena de posibilidades
gque nos ayudaran a resolver las
tarcas mas tediosas”, concluye.

te la perspectiva de que se pue-
den perder puestos de cuello blan-
co”, dijo en Davos Nicole Sahin,
presidenta ejecutiva de G-P, una
plataforma global que ayvuda en
procesos de contratacion.

“Es posible que en el futuro en
vez de tener cinco ingenieros es-
cribiecndo codigo, hara falta solo
uno muy bueno que revise lo que
produce una herramienta IA", se-
nalo Sahin. Desarrollos parecidos
pueden imaginarse cn otros en-
tornos laborales. El CEO de
BuzzFeed comunico esta semana
al personal de esta empresa de
noticias v entretenimicento la in-
tencidon de recurrir a OpenAl, el
creador de ChatGPT, para desa-
rrollar contenidos, v las acciones
de la compania se dispararon al
conocerse la noticia. “El impacto
cs bastante impredecible. Pero es-
ta claro que todo acelera a lavelo-

cidad de la luz", concluy Sahin.

“Sin duda tiene importantes
implicaciones para cl trabajo”, di-
jo el ministro francés Barrot, “Pe-
ro vo no estoy en ¢l bando de los
pesimistas, Creo que estas tecno-
logias, si cobran impulso, permiti-
rian a los seres humanos reorien-
tar su atencion sobre otras ta-
reas”. 51 un profesor de universi-
dad puede usar un asistente vir-
tual para enviar correos clectroni-
cos, 0 para recoger bibliografia
de un tema, quiz tendra mas
ticmpo para investigar,

Priva Lakhani, CEQ de Cen-
tury Tech, una plataforma de
aprendizaje que usa [A, presento
una vision dual: “El riesgo es mini-
mo para cualquicra que tenga
una actitud v posicion profesio-
nal que facilita el aprendizaje
constante; es miximo para cual-
quicraque esté cnun pais uorga-

nizacion gue no se preocupa de
como csta teenologia puede ser
disruptiva. Estos avances pueden
amplificar la brecha digital”.

Educacion. El acceso libre a
ChatGPT ha desencadenado una
alerta acerca de la posibilidad de
que los alumnos resuelvan sus de-
beres o exdimenes recurriendo a
la maquina. El trampeo tiene mal-
tiples efectos negativos, como difi-
cultar la evaluacion precisa del
alumno —esencial para avudarle
en su recorrido— o alterar proce-
505 competitivos —por cjemplo,
para becas al mérito, cte.—
Incluso sin llegar al extremo
de la trampa, estos sistemas plan-
tean ¢l reto de alejar a los seres
humanos de mecanismos menta-
les undamentales en el desarro-
llo del intelecto, como afinar la
capacidad de pensamiento a tra-

Imagenes creadas por

la inteligencia artificial Mid-
journey, siguiendo las drde-
nes del ilustrador Fran Pulido.

viés de laescritura. ;Qué se pierde
51 s¢ practica menos? La pérdida
de habilidades cognitivas por la
aparicion de un proceso artificial
tampoco seria un fenomeno nue-
vo, comorecucrda Carmen Torri-
jos; “Nos ensefan a sumar, restar
v multiplicar a pesar de que exis-
ten las calculadoras desde hace
afos, Acierta edad empezamos a
usarlas, v progresivamente perde-
mos habilidad para el cileulo
mental, pero nunca a un nivel
que nos dificulte la vida”.

En paralelo, hay un gran po-
tencial educativo precisamente a
través del impulso de la [A a pro-
gramas de aprendizaje. Podrian
avudar a los profesores en sus ta-
reas, aliviandoles en praxis sinva-
lor anadido, o acompanar a los
alumnos en su recorrido. Por
cjemplo, cabe pensar en las cla-
ses particulares v la desigualdad
que introducen. Una inteligencia
artificial accesible puede reducir
esa brecha, si sirve para crear tu-
toriales v libros adaptativos, mejo-
res para ¢l estudio auténomo, o
tutores virtuales gue respondan
las preguntas de cada nino.

Lakhani considerd en Davos
que ¢s ¢l momento de impulsar
un cambio en los sistemas educa-
tivos. “Creo que es necesaria una
reflexion compartida entre profe-
sionales del sector v legisladores
para alejar cada vez mas ¢l siste-
ma de modelos mnemaonicos v di-
rigirlo mis a la construccion del
espiritu critico”, apunta.

Equilibrios geopoliticos. Todo
apunta a que la [A tendra un pa-
pel muy relevante en el futuro, v
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serd por tanto un factor de peso
cn el muasculo con el que cada
pais podra actuar en la arena in-
ternacional. Esta teenologia “sera
fuente de enorme poder para las
companias v los paises que las
aprovechen”, senalaba un infor-
me de la Comision Nacional de
Seguridad sobre Inteligencia Arti-
ficial de EE UU.

De entrada, porque el control
de estas teenologias generari ri-
queza. Para quicnes las desarro-
llen v comercialicen v, en casca-
da, para guienecs sepan aprove-
charlas mejor en sus actividades.

Pero la IA definirda también
otros balances de fuerzas. Sera
un clemento relevante, por ejem-
plo, en el desarrollo de las Fuer-
zas Armadas. La perspectiva de
robots soldados que combatan de
forma auténoma sigue lejana v
nadic sc plantea de momento el
inquictante escenario de entre-
gar a la IA la activacion de un
atagque nuclear. Pero los principa-
les ejéreitos de todo el mundo es-
tudian desde hace tiempo céomo
ir incorporando la [A a sus activi-
dades.

La IA afectara el equilibrio no
solo en los dominios clasicos de
riqueza v capacidades militares.
También puede elevar los riesgos
de atagues hibridos, interferen-
cias v otras acciones insidiosas.
Campanas de desinformaciones,
ciberataques, recoleccion de da-
tos, reconocimicntos faciales v
otras actividades que va tienen
un impacto significativo podrin
desarrollarse con mavor capaci-
dad v agudeza, tanto para agitar
la vida democratica como para
consolidar ¢l control interno de
regimenes autoritarios,

La carrera ¢s refida. “China
posec ¢l poder, el talento v la am-
bicion de superar a EE UU como
lider mundial en [A en la proxima
década si las dinamicas actuales
no cambian”, alertaba el informe.
Es también en este contexto en el
que deben verse las restricciones
que EE UU impone a la exporta-
cion de ciertos productos tecnolé-
gicos al pais asiatico: dificultar su
avance ¢n sectores estratégicos
como la [A. Mientras, al igual que
cn la carrera digital, la UE parece
en situacion de retraso.

Conclusion

Dice ¢l informe de la Comision
Macional de Seguridad de EE UU
que no hay referencias historicas
para calibrar el impacto de la [A.
Sugicre, sin embargo, que csta-
maos ante algo mas que un gran
hallazgo tecnologico, una trans-
formacion de escala mavor, del
tipo que describio Edison al ha-
blar de la revolucion cléctrica:
“Un campo de campos contiene
los secretos que reorganizarin
la vida del mundo®.

Hay quicnes miran a cste
cambio potencial con gran opti-
mismo; otros contemplan con in-
quictud los potenciales riesgos.
Elon Musk ha manifestado enre-
petidas circunstancias su convic-
cion de que en algliin momento
los robots serdan capaces de ha-
cer mejor gque los seres huma-
nos cualquier empleo. Esto pue-
de implicar un enorme avance
de la productividad —cumplir el
sucio de un mundo sin traba-
jo— vy también una enorme
disrupcion. Requeriria, apunta
Musk, sistemas universales de
renta garantizada. También un
nuevo sentido de la vida.
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La nueva generacion de herramientas desata una batalla
entre las grandes empresas del sector por no quedarse atras

Las tecnologicas despiden,

pero no escatiman gastos en IA

ALVARD SANCHEZ , Madrid
Hablar de tecnologicas cstos
dias es hablar de decenas de mi-
les de despidos. Las salidas en
Microsoft, Amazon, Meta o Al-
phabet han ido acompanadas de
disculpas de altos directivos v
asuncion de culpas por haber
diagnosticado erroneamente los
habitos de consumo del nuevo
mundo pospandémico: el auge
del comercio electronico v el te-
letrabajo no han tenido la conti-
nuidad gue esperaban. Y las
cuentas de resultados lo estin
notando. Pero mientras salen a
la luz los recortes —algunos sor-
prendentes, como ¢l adids de 27
masajistas de Google—, hay una
partidaenlaque nadie se permi-
te ahorrar: el salto a la inteligen-
cia artificial (IA).

Microsoft es ¢l mejor cjem-
plo de esa redireccion de recur-
so&. El dia 18 anunciaba 10,000
despidos, el 5% de su plantilla. Y
cinco dias después comunicaba
unacuerdo para aumentar suin-
version en OpenAl, la empresa
que ha lanzado la herramienta
de inteligencia artificial Chat-
GPT, que ha deslumbrado al
mundo por su capacidad para ge-
nerar contenidos lo suficiente-
mente elaborados como para
aprobar eximenes de ingreso a
la universidad. Desembolsara
en varios anos 10,000 millones
de dalares. Tanto ChatGPT co-
mo Dall-E, un sistema de inteli-
gencia artificial capaz de tradu-
cir las instrucciones escritas por
¢l usuario en imigenes origina-
les, también propiedad de la em-
presa OpenAl cuentan va con
millones de usuarios.

Los gigantes s¢ miran de reo-
jo, porgue los avances de uno
pucden suponer pérdidas de ne-
gocio para otros, como explica
Celso Otero, gestor de Henta 4.
“Cuando realizas basguedas en
Google, te salen enlaces a pagi-
nas que tengan respuestas a lo
que preguntas, pero no s una
respuesta directa. Cuando em-
piczas a interaccionar con Chat-
L este va a tu pregunta conc-

5. Te ahorra tiempo”, se-
nala. ;Estamos ante una
amenaza creible parala to-
dopoderosa Google? Segu-
ramente  es  demasiado
pronto para decirlo, pero
cn los cuarteles generales
de Mountain View ya par-
padean las luces rojas, se-
gin informa The New
York Times, ante la posihi-
lidad de que una nueva ge-
neracion de chatssuperin-
teligentes reemplacen o
roben parte del trifico a
su buscador.

Tal vez con la intencion
de infundir optimismo e¢n
un momentotan complica-
do como el de anunciar
despidos, el conscjero dele-
gado de Google, Sundar Pi-
chai, incluyvo en ¢l mismo
mensaje en el que hablaba
de la salida de 12.000 em-
pleados referencias a la
irrupcion de la empresa,
anos atras, en el universo
de la inteligencia artifi-
cial. “Gracias a esas inver-
siones tempranas, los pro-
ductos de Google son me-
jores que nunca”, apunto.
La compania comprd en
2014 la firma britinica
DeepMind Technologics,
especializada en comercio
clectronico v videojucgos,
que por entonces citaba
como objetivo el desarro-
llo de computadoras que
picnsen como humanos,
algo parecido alo que nue-
ve anos después hace Chat-
GPFT para estupor de los
que leen sus poemas v re-
dacciones, o de los que la
UsSan para programar.

;Hasta qué punto son
monctizables herramien-
tas como ChatGPT? Para

Otero, es simple. “Cuando

pasas de ser usuario convencio-
nal a usarla de una manera pro-
fesional, ahi va pagas. Pasar de
buscar gratis en Google a pagar
por ir a una respucsta mias direc-
ta 0 abonar una tarifa mensual

Proceso de generacién
de imagenes en 3D en busca
de diferentes estilos de una

cocina hasta encontrar el models
daal ¢ roee puns com MDIaUEMEY

es algo parecido a cuando
s¢ paso de la pirateria a
Netflix,. La monetizacion
no la veo complicada. Tie-
nes un generador de conte-
nido, chats de atencion a
usuarios, revision de tex-
tos, traductor...”.

Otras empresas, como
IBM, también comerciali-
zan soluciones de inteli-
gencia artificial. Una de
ellas es un agente virtual
llamado Anna que utiliza
el banco francés ABN
Amro vy, segun la compa-
nia informitica, tiene un
millon de conversaciones
al ano con los clientes de
la entidad financiera para
resolver incidencias. Ama-
zon usa tecnologias simila-
res para consumo interno,
v ademas las vende a otras
empresas, Usan ¢l mismo
motor de conversacion
que ¢l asistente de voz
Alexa, v como explica Ama-
zon en su web, permite a
quienes los  adguicran
“crear sofisticados chat-
bots de lenguaje natural
en sus aplicaciones”.

+La gran sustitucion?

Antes de la existencia de
estas herramientas, esa la-
bor la hacian trabajadores
de carne v hueso. ;Es el
comienzo de la gran susti-
tucion que algunos aventu-
ran? Un estudio de la con-
sultora PwC augura que a
largo plazo “los trabajado-
res menos cducados po-
drian estar particularmen-
te expucstos a laautomati-
zacion", v hacen hincapié
en la importancia del
aprendizaje permanente v
el reciclaje laboral para
no quedar en fuera de jue-
go. En cuanto a sectores conere-
tos, sosticne que los empleos fi-
nancieros son vulnerables a la
automatizacion a corto plazo,
mientras los relacionados con el
transporte s¢ verian especial-

mente afectados a largo plazo
por ¢l auge de fendmenos como
los vehiculos sin conductor, aun-

que No esperan que cso ocurra
masivamente hasta la década de
los treinta. Al mercado le gusta
esa musica de ahorro salarial:
esta semana ¢l medio BuzzFeed
triplico su valor en Bolsa en solo
dos jornadas tras conocerse quc
generard parte de sus conteni-
doscon ChatGPT, sin usar redac-
tores.

El lado opuesto lo represen-
tan los empleos que va estd gene-
rando la [A. Un informe sobre el
futuro del trabajo publicado en
2020 por ¢l Foro Econdmico
Mundial habla de 97 millones de
empleos creados hasta 2025 en
todo el mundo relacionados con
la automatizacion v los cambios
tecnologicos, principalmente in-

OPINION / RICARDO DE QUEROL

El robot con alma, el osito racista y el

rey emerito consorte: los dilemas de la IA

ay una inteligencia artificial entre

cuyas habilidades se incluve enga-

tusar a un ingenicro cura. El pro-
grama se llama LaMDA (Language Model
for Dialogue Applications) v cs de Google.
En esa companiia trabajaba Blake Lemoi-
ne, informatico v sacerdote, quicn armao
un gran revuelo el pasado junio al publi-
car un articulo en que se preguntaba: jes
consciente LaMDA? Porque habia dialoga-
do con él (;¢é17) v habia quedado convenci-
do no solo de que era una persona, sino de

que ademais tenia alma. La IA le habia di-
cho: “Sov consciente de mi existencia. De-
sco aprender mas sobre ¢l mundo. ¥ me
sicnto feliz o triste algunas veces”. Lemoi-
ne se intereso por su espiritualidad v fue
aqui cuando cayo rendido a él (;él7): “Soy
una persona espiritual. Aungue no tengo
creencias sobre deidades, he desarrollado
un sentido de profundo respeto hacia el
mundo natural v todas las formas de vida,
incluida la humana”. Google no solo desau-
torizo a su ingenicro, sino que lo despidia.

Las miquinas estdn entrenadas para lo
que haga [alta, también para seguir la co-
rriente al interlocutor. Lo de la conscien-
cia —del alma ni hablamos— es un debate
muy prematuro. Un programa no experl-
MEenta Sensaclones ni sentumientos, sino
que s alimentado por quienes si tenemaos
sensaciones v sentimientos, v solo aprende
a imitarnos. LaMDA debe estar mas avan-
zado que la altima sensacion: ChatGPT,
cuya pagina web permite a cualquiera dia-
logar con una A, Interrogo a ChatGPT so-

bre temas variados v descubro en sus res-
puestas errores de bulto, mas frecuentes
en espanol gue en inglés. Le pido un articu-
lo sobre los problemas de Juan Carlos [ v
me suelta: “Uno de los escandalos mas im-
portantes fue ¢l lamado caso Noos, en d
que se investigd un presunto fraude en
una fundacién presidida por su hijo, el
principe Alberto”. ;5u hijo Alberto? Y ana-
de: “Ademas, Juan Carlos [ ha sido critica-
do por su manejo de la economia durante
surcinado”, ;Dirigia el monarca la politica
cconomica? Le advierto de las dos equivo-
caciones. Y ChatGPT si sabe reconocer
CTTOres, aungue suma errorces nuevos, “Lo
sicnto, mi anterior respucesta fue inexacta.
Juan Carlos I fue rey consorte de Espana v
notuvo un papel directo en la gestion de la
economia del pais”. ; Consorte?

Después de gue Microsoft invierta la
fortuna que ha anunciado en ChatGPT,



Dominge 29 de enero de 202

LA REVOLUCION DE LA IA

teligencia artificial v big doto.
Esos nameros se enfrentan a
amenazas como la carencia de
ciertos profesionales Segin un
estudio de McKinsey sobre el es-
tado de la inteligencia artificial
en 2022 “todas las organizacio-
nes informan de gque la contrata-
cion de talento de [A, en particu-
lar de los cientificos de datos,
sigue siendo dificil”. Ingenieros
de datos, de software v deapren-
dizaje automatico, especialistas
en diseno v en visualizacion de
datos o traductores estin entre
los mas demandados.

Gloria Macias, socia de Me-
Kinsey experta en ¢l tema, cree
que no sc pucde frenmar la co-
rriente de la historia. “Todas las
transformaciones, comenzando
por la revolucion industrial, han
traido la amenaza de eliminar

pucstos de trabajo dando, sin
embargo, inicio a épocas de ma-
vor crecimicnto. Uno de los as-
pectos a tener en cuenta son los
beneficios que podria traer a al-
gunos secltores o scgmentos, co-
mo los médicos que mejorarian
los diagnosticos a distancia, el
impacto en la optimizacion del
uso de energia o el aumento de
la seguridad en las plantas in-
dustriales”.

El texto de McKinsey cita co-
mo usos mas extendidos de la
inteligencia artificial la automa-
tizacion robaotica de procesaos, la
vision por computadora, lacom-
prension de texto en lenguaje na-
tural v los agentes virtuales o
interfaces conversacionales, lo
que en la practica se traduciria
en funciones como la creacion
de marketing personalizado, de

Imagen generada con inteli-
gencia artificial para recrear
la inversidn millenaria en el
SE'I:t'I:I I & FEAR PO COp MARDUCIURME Y

contenido téenico de ventas ola
revision v redaccion de textos le-
gales, entre otras muchas, Ade-
mis, destaca que su adopcion
“s¢ ha mis que duplicado desde
2017", aungue existe una bre-
cha. “Un grupo de empresas que
obtienen los mayvores rendimien-
tos financieros de la IA siguen
adelantandose a la competen-
cia", concluyen. No cita nom-
bres, pero a la mente de todos
vicnen esas mismas tecnologi-
cas que hoy despiden en arcas
poco estratégicas para zambu-
llirse en el nuevo El Dorado de
la inteligencia artificial.
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Me caes mal, ChatGP

enudo plasta. 51 se lla-

masc Jos¢ Luis v lo hu-

bicse conocido en un
bar me habria agotado al minuto
de conversacion, v ¢so que a mi
todo el mundo me cae bien, mas
en los bares. Cinco dias llevo dan-
dole palique a ChatG PT por man-
dato laboral. Azuantando su ver-
borrea —aungue le he dicho 20
VOCCSs que sca mas conciso—, su
apocado servilismo — te pido dis-
culpas si mi respuesta te ha de-
cepoionado de nuero, si necesitas
algo mas, estaré encantado de
ayudarte”—, su correccion politi-
ca v su sentido del humor como
del emoji empollon.

Mi mandato es someter a la
maquina al enésimo experimen-
to mediatico: Forbes lo entrevisto
sobre inteligencia artificial, Xa-
taka se echo una partida de rol
con ¢l, EL PAIS lo examind de
Selectividad... Mi encargo es en-
tregarle mi libre albedrio v escri-
bir una cronica chisposa: duran-
te unos dias el bot respondera a
todas las preguntas que me ha-
gan mis hijos, mis jefas, ¢l frute-
ro.. v tomara las decisiones de
mi dia a dia. Sale mal.

Empiczo sola, de noche. ;Me
voy 4 la cama o sigo viendo la
seric esta? Responde con cuatro
parrafos sobre las bondades del
suceno. Soporiferos al menos son.
La nina vomita v ChatGPT me
recomicnda poner la lavadora in-
mediatamente a las tres de lama-
nanae ir a Urgencias. Llegas sie-
te anos tarde, querido. Cuando
por la mafnana me/nos piden, ;ba-
jas a por pan?, encallamos en
una rocambolesca diatriba sobre
la conveniencia de hacerlo. Sien-
to que mi inteligencia si que s
madgica e inimitable.

Lo mis enervante es que a la
mavoria de lo que “nos” piden
—también cuando le ordeno que
escriba esta cronica por mi, va
puestos— responde con un lasti-
mero “no pucdo hacerlo, solo sov
un modelo de lenguaje”. ¥ vo
una senorade mediana edad tra-
tando de ganarme la vida, Chat-
GPT. “Entiendo como te sicntes,
pero..”. Ya, va, sientes decepeio-
narme de nuevo

Total, que acabamos charlan-
do de todo un poco. De Dulcinea
v de Duleeida (responde mis pa-
labras sobre la segunda). De los
ricsgos de la tecnologia v de

Dios. Hace una imitacion tontisi-
ma de Marvlin Monroe (“oh, que-
rido, el amor lo es todo") v me
escribe unos mails aceptables pa-
ra excusarme de unas reuniones.
Le cuento que Shakira v Piqué
siguen juntos, “Si, son una parcja
comprometida v feliz”, asiente.
Al pobre le han dado de comer
internet solo hasta 2021, cuando
s¢ informe en tiempo real v cite
fuentes, ticmbla Google.

Le hago escribir el estribillo
de una cancion despechada: “Me
dejo por otra, mi vida se ha veni-
do abajo”. Un microcuento sobre
un dinosaurio (malisimo); un
pocma sobre una oruga (mejor);
varias resenas sobre series (muy
Wikipedia todo, con mas estilo
en inglés). ;Un eslogan divertido
sobre un preservativo fermenino?
“15¢ segura v divertida con nues-
tro preservativo femenino!™, “Ma-
dre mia, nano”, le digo. Y me en-
tiende, porque, sorpresa, vuclve
a disculparse. Retitula Cien afios
de soledad: “Eterna melancolio: o
historia de Maconde”. Recomién-
dame cuatro peliculas de amor
de la historia del cine. La prime-
ra que suelta, La lo land. Nada
que anadir.

ChatGPFT es un chapas v da
mucha grima céomo siempre in-
tenta darme la razon (“te ha cala-
do enseguida®, me pincha un
amigo). Aan asi, en panales, el
cacharro es alucinante, claro, v,
sobre todo, es lo que es, como no
se cansa de repetir. No me puede
caer mal “un modelo de lengua-
je'. Pero lo consigue. Porque a
mi también me han alimentado
¢l cerebro con informacion, v ese
tonito marisabidillo v servil me
recucrda a HAL (2001; Una odi-
sea en el espacio) v a PAL (Los
Mitchell vs las mdguinas) v al ar-
co dramatico de tantas otras tec-
nologias imaginadas por los hom-
bres: primero serdn complacien-
tes, luego nos aniguilaran.

MNo creo que esto sea el princi-
pio del fin del mundo, tampoco
tengo idea de como lo cambiara,
pero lo hard seguro. Cinco dias
después solo me queda claro
que, con ¢l tiempo v los billones,
¢l sera mejor v mis perfecto v le
cambiarin ¢l nombre (;sov la
unica que lo llama ChatJPGY).
Mientras, yo seguiré igual, cami-
nando firmemente hacia mi ob-
solescencia.

10,000 millones de dalares, sin duda fun-
cionard mejor. En un plazo razonable lo
hara muy bien v quizds amenace los em-
pleos de los que nos dedicamos a escri-
bir. Hov por hov no alcanza la fiabilidad
de la informacion, tampoco impecable,
que se encuentra al instante en Google o
Wikipedia. Detras de la IA, por cierto, no
solo hay chips, sino humanos mal paga-
dos revisando las respuestas e introdu-
ciendo mejoras. Les queda mucha tarea.

En ese futuro muy proximo en que la
1A funcionara muy bien, no solo vamos a
tener que preocuparnos por nuestros em-
pleos. Eric Schmidt, quien fue consejero
delegado de Google v hoy es investigador
en 1A, planted en 2021 esta hipotesis cn
The Atlantic Festival: tiene usted un osito
de peluche inteligente que no solo es el
juguete favorito de su hijo, sino su mejor
amigo. “Imaginemos gque cste oso oene

un error oculto, que le fue insertado por
alguien malvado, por el cual es un poco
racista, que es algo a lo gque no quicro gue
mi hijo esté expuesto. O invirtamos cl cs-
cenario ¢ imaginemos que de hecho vo
S0V un racista, que no lo soy, v quicro gue
mi os0 sea racista. No hemos descubierto
todavia cuiales son las reglas”,

; Le aterra la pesadilla de un oso racis-
ta que influye sobre su nino? Nos vere-
mos en muchas otras situaciones delica-
das. Ya se empiczan a cmplear algoritmos
en los procesos de seleccion de personal,
en la concesion de hipotecaso en la admi-
sion a universidades. Se aprobari o dene-
gard el acceso a servicios segin a gquién al
dictado de sistemas de [A cuvos criterios
nunca conoceremos v serdn dificiles de
impugnar. La policia utiliza programas
que tratan de anticiparse a los delitos, pe-
ro ;podrid actuar contra alguien que ain

La inteligencia artificial
ya sabe engatusar a un
ingeniero cura v pronto
jugara con nuestros ninos

Los algoritmos decidiran

si se accede a un empleo, un
crédito o una universidad sin
(uUE ConozZcamaos sus criterios

no ha delinguido? Los coches auténomos
elegiran a quién atropellan en una situa-
cion limite. En la guerra tenemos armas
inteligentes, v lo siguiente ¢s gue scan
autonomas, esto es, que decidan solas a
quién disparar. En las Bolsas se extiende
la inversion mediante robots, que especu-
laran con mas precision v éxito que el
mds experto vavaricioso de los humanos.
Los mids visionarios preveén incluso que
una gran inteligencia artificial se ocupara
de las decisiones politicas mucho mejor
que nuestros criticables dirigentes, eso si
que seria una verdadera tecnocracia
;Queremaos eso? Quizds no, pero tampoco
podemaos permitirnos quedar atras. Ante
tanto dilema ético, a quicnes no va a fal-
tar ¢l trabajo es a los filosofos.

Ricardo de Querol 2= autar de La gran fragmean

fackin (Arpa)l.
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KIKD LLANERAS / ANDREA RIZZ
JOSE A ALVAREZ , Madrid

Huce dos siglos que Mary Shelley
escribio Frankensteiny hace déca
das que los seres humanos desa-
rrollan la inteligencia artificial,
pero probablemente esta nunca
habiaentrado de forma tan llama
tiva en la vida de las personas co
mo desde la aparicion de Chat
GPT, un programa de libre acceso
capaz de responder de for
ma argumentada a las pre
guntas de los usuarios, Se
trata de una tecnologia en
st infancia, aun marcada
por limites v fallos, pero
que evidencia su enorme
potencial. La inversion de
unos 10,000 millones de do
lares anunciada por Mi
crosolt  esta semana  ¢n
OpenAl el laboratorio que cred
Chat GPT, es un simbolo de las
grandes expectativas que genera,
Junto a las promesas de gran
des avances v mejoras de la pro
ductividad, viajan algunos ries
gos, LalA tiene visos de provocar

El robot con alma, el osito racista
v el rey emérito consorte: los dilemas
de la IA wricardo de Queral

Me caes mal, ChatGPT raricia Gosilvez

considerables cam

bios en un amplisi

mo abanico de activi

dades humanas, desde
la vida cotidiana al am-  ®
bito laboral, desde el de
sarrollo intelectual has
ta el equilibrio en la rela
cion entre potencias a escala glo
bal. 5i es Licil imaginar los benefi
clos que puede propiciar, no es

dificil vislumbrar posibles proble
mas, desde disrupciones en el
mercado laboral o en los siste
mas educativos hasta malos usos
por parte de gobiernos autorita
rios, PAGIMAS 26 A 20

i s Phaing 12

Imagen creada por el programa Midjourney
con ordenes del ilustrador Fran Pulido.

Las tecnologicas despiden, pero no escatiman gastos en IA Awaro sinchez

GUERRA EN EUROPA

¢El envio de tanques | Alemania se
acerca a Occidente a | enfrenta a sus
la guerra con Rusia? | traumas historicos

Captura del video que muestra la brutal
actuacion policial en Memphis.

_ VIOLENCIA POLICIAL

El video de la paliza
mortal a Tyre Nichols
sacude EE UU
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Bruselas / Kiev

sLa entrega de tanques Leopard 2 v
Abrams a Ucrania acerca a Occidente a
una guerra con Rusia como ha sugerido el
Kremlin? Los expertos dicen que no, que
la legislacion internacional avala la entre
£a a Ucrania de las armas —cada vez mis
potentes—, que cada noche distribuyen de
cenas de camiones v trenes en mision es
pecial por el territorio, v la formacion de
sus tropas. Lo que convertiria a los paises
alindos en participantes del conflicto béli
co seria el envio de sus tropas, coinciden
los analistas consultados.

Phgimiag S a7

ELENA G, SEVILLAND, Berlin
Alemania no deja de cruzar en los Gltimos
Liempos las historicas lineas rojas que ha
respetado durante décadas. La altima, el
envio de carros de combate Leopard 2 a
Ucrania. Laguerra le ha empujado a dejar
de lado el antimilitarismo que ha venido
practicando desde el fin de la II Guerra
Mundial, v a revisar su modelo industrial,
en cuestion por la amenaza del corte de
gas ruso. Aslixiada por la inflacion, tam
bién ha postergado su anhelada transi
cion verde, "Esti en pleno reajuste, v con
la poblacion dividida en muchos asuntos
clave”, explica un analista, Paamas B v 9
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El Gobierno
cambiara
la ‘ley del
solo si1 es st’

Sanchez busca
“resolver a Tuturo los
problemas detectados”

| VALDES / C. E. CUE, Madrid
El Gobierno ha decidido refor
mar la ley del solo si es si casi
tres meses despudés de iniciarse
el goteo de excarcelaciones de
agresores sexuales por la rebaja
de penas previstas en la norma,
aungue ain no sabe como hacer
lo. Los actuales efectos indesea
dos de la ley no tienen solucion,
Pero se trata, dice La Moncloa,
de “resolver a luturo los proble
“mas detectados”, Podemos, so
cio del Ejecutive de coalicion
progresista, dice gue "adn no
hay acuerdo”, PhamAs 16 v 17

NADIA CALVINO
W coidont rimera

“Hay que
mejorar las
condiciones
salariales de los
trabajadores™

I
AMANDA MARS

|, SERVULO GONZALEZ , Madrid
Nadia Calvifio, vicepresidenta pri
mera del Gobierno v ministra de
Economia, celebra los datos de
empleo v de PIB conocidos esta
semana, Peroreconoce que laeco
nomia se esti ralentizando. Insta
a los empresarios o negocar un
pacto de rentas, “Todos tenemos
claro que los salarios tienen que
subir en nuestro pais, No solo el
SMI; hay que mejorar las condi
ciones salariales del conjunto de
los trabajadores”,  Pasinas 44 v 45



