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1. Introduccién y normativa de aplicacion

El Plan de Autoproteccién constituye el conjunto de normas y consejos que
debemos seguir para desalojar el Centro rapidamente en casos de emergencia.

La ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en su articulo 20, obliga a las
empresas y a las administraciones publicas al establecimiento de un Plan de
emergencia que incluya tanto la lucha contra incendios como medidas de
evacuacion y salvamento.

El Plan de Autoprotecciéon se crea con la finalidad de tener programada la
actuacion de todo el personal, docente y no docente, en caso de necesidad de
desalojar el Centro por causas sorpresivas que puedan producir riesgo vy
peligro a la integridad fisica de las personas que se encuentran en el colegio.

Todos los miembros de la Comunidad Educativa deben conocerlo, en especial
los profesores y personal no docente.

Los tutores, ademas, informaran a sus alumnos y alumnas sobre aquellos
aspectos del Plan que consideren de especial interés.

Normativa de aplicacion:

- ORDEN de 16-4-2008, por la que se regula el procedimiento para la
elaboracién, aprobacion y registro del Plan de Autoproteccion de todos los
centros docentes publicos de Andalucia, a excepcion de los universitarios, los
centros de ensefanza de régimen especial y los servicios educativos,
sostenidos con fondos publicos, asi como las Delegaciones Provinciales de la
Consejeria de Educacion, y se establece la composicion y funciones de los
organos de coordinacion y gestion de la prevencion en dichos centros y
servicios educativos (BOJA 8-5-2008).

- INSTRUCCIONES de 16 de marzo de 2011 de la Direccién General de
Profesorado y Gestion de Recursos Humanos relativas a los aspectos
relacionados con el plan de autoproteccion y la prevencion de riesgos laborales
que deben incluir los reglamentos de organizacién y funcionamiento de los
centros.

- REAL DECRETO 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma
Basica de Autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias
dedicados a actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia
(BOE 24-3-2007)



- REAL DECRETO 1468/2008, de 5 de septiembre, por el que se modifica el
Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la norma basica
de autoproteccion de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a
actividades que puedan dar origen a situaciones de emergencia (BOE 3-10-
2008)

2. Plan de Salud Laboral y Prevencion de Riesgos
Laborales

Plan que tiene como finalidad implantar la cultura preventiva en la sociedad
andaluza e impulsar la gestion de la calidad, integrando la prevencion en todas
las decisiones, actividades y niveles jerarquicos de la Administracion educativa.

Corresponde a la Consejeria de Educacion y Deporte establecer las lineas
estratégicas de actuacion, conforme al |l Plan General para la Prevencion de
Riesgos Laborales, decidiendo los objetivos y los compromisos basicos para la
promocién, dinamizacion, coordinacion e impulso de las medidas que
favoreceran al profesorado andaluz, sin perjuicio de la instruccién, seguimiento
y evaluacion de las medidas de seguridad en los centros docentes
dependientes de la Consejeria.

3. Objetivos

El | Plan Andaluz de Salud Laboral y Prevencion de Riesgos Laborales del
personal docente de los Centros Publicos dependientes de la Consejeria de
Educacién es un instrumento de planificacion de la actividad preventiva en los
centros y se fundamenta en los objetivos generales siguientes:

1. Implantar una cultura preventiva en la sociedad andaluza.
2. Actualizar y revisar la normativa vigente.

3. Impulsar el tratamiento de las materias preventivas en los diferentes niveles
educativos y formativos.

4. Profundizar en la mejora de la coordinacion administrativa sobre la salud
laboral y la prevencion de riesgos laborales.

5. Desarrollar la participacion/compromiso de los agentes sociales.
6. Desarrollar programas preventivos especificos.

7. Impulsar acciones preventivas en la Administracion educativa de la Junta de
Andalucia.



4. Actividades

Las actividades que se llevaran a cabo son:

. Elaboracion y revision del Plan de Autoproteccién del Centro.

. Dar a conocer al profesorado, al alumnado, personal de administracion y
servicios los pasos a seguir en caso de emergencias.

. Colocacion de planos de los edificios, con el fin de poder consultar el
recorrido a seguir en caso de emergencias.

. Realizacion de simulacros de evacuacion o confinamiento de emergencia.
. Revision periddica y mantenimiento de botiquines e instalaciones del centro.

. Registro de accidentes e incidentes del profesorado, alumnado y personal de
administracién y servicios

. Participacion en actividades de formacion en materia de salud laboral y
prevencion de riesgos laborales.

. Cumplimentaciéon en Séneca de los Apartados correspondientes a este Plan.

5. Inventario, analisis y evaluacion de riesgos
Se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Descripcidn y localizacién de los elementos e instalaciones, que puedan
dar origen a una situacibn de emergencia o incidir de manera
desfavorable en el desarrollo de la misma.

b) ldentificacién, cuantificacion y tipologia de las personas que tengan
acceso a los edificios, instalaciones y areas del Centro.

c) ldentificacion, analisis y evaluacion de los riesgos propios del Centro y
de los riesgos externos que pudieran afectarle.

6. Inventario y descripcion de las medidas y medios de
autoproteccion

Se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Inventario y descripcion de las medidas y medios, humanos y materiales del
Centro para controlar los riesgos detectados, enfrentar las situaciones de
emergencia y facilitar la intervencion de los Servicios Externos de
Emergencias.



b) Las medidas y los medios, humanos y materiales, disponibles en aplicacién
de disposiciones especificas en materia de seguridad.

7. Programa de mantenimiento de instalaciones
Se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

a) Descripcion del mantenimiento preventivo de las instalaciones de riesgo, que
garantiza el control de las mismas.

b) Descripcién del mantenimiento preventivo de las instalaciones de proteccion,
que garantiza la operatividad de las mismas.

c) Realizacion de las inspecciones de seguridad de acuerdo con la normativa
vigente.

8. Mantenimiento de la eficacia y actualizaciéon del plan
de autoproteccion

Para conseguir mantener actualizado el plan de autoproteccion y dar una
mayor eficacia al mismo, es necesario llevar una serie de programas dentro del
mismo, a la vez que temporalizar los tiempos para poder, dentro del equipo del
PRL, mantener las reuniones oportunas para tal fin.

Entre los principales programas, destacamos:
Programa de reciclaje de formacion e informacién.
Programa de sustitucién de medios y recursos.
Programa de ejercicios y simulacros.

Programa de revision y actualizacion de toda la documentacion que forma parte
del Plan de Autoproteccion.

Programa de auditorias e inspecciones.

Apartados del Plan de autoproteccion a cumplimentar en Séneca:

1- Coordinacion Plan de Seguridad y Salud Laboral: Comision de salud y
prevencion de riesgos laborales (permanente)

2- Autoproteccion:

- Identificacidn, titularidad y emplazamiento (Direccion, definicidn, objetivos,
elaboracién y aprobacion del PAE)



- Descripcion del centro y su entorno: Actividades y usos (El centro, actividades
y usos y Actividades y horarios; Dependencias, instalaciones y accesos de
edificios; Clasificacion de usuarios, entorno y accesos del centro)

- Identificacion y analisis de riesgos

- Medidas y medios de autoproteccion (Medidas y medios humanos:
Zonificacién y Medidas y medios materiales)

- Mantenimiento preventivo de instalaciones (Mantenimiento preventivo de
instalaciones de riesgo)

- Plan de actuacién ante emergencias (Clasificacion de las emergencias y
Procedimiento de actuacion ante emergencias)

- Integracion en nivel superior (Interfase)

- Implantacion (Programa de formacion, capacitacion e informacion;
Senfalizacion y normas para la actuacion de visitantes; Programa de dotacion y
adecuacion de medios y recursos)

- Mantenimiento

3- Planos del centro

4- Protocolos del centro

5- Revisiones Plan de Autoproteccion Escolar

6- Memorias Anuales del Plan de Salud Laboral y P.R.L.

Cuestionario (en Séneca) Plan de Autoproteccion

¢ Dispone de un Plan de Autoprotecciéon del Centro?

Fecha de la elaboracion del Plan de Autoproteccion:

¢, Se ha realizado simulacro de evacuacion en alguna ocasion?
¢ Considera que necesitaria formacion para elaborar el Plan?
¢ Considera que necesitaria formacion para actualizar el Plan?

¢, Considera que necesitaria asesoramiento externo de expertos?
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INTRODUCCION

La mayor parte de los docentes sabe de la existencia de una ley en nuestro pais que
regula todo lo concerniente en materia de prevencion de riesgos en el trabajo, pero
desconocen su contenido y la relacion de la propia legislacion con la practica docente y
el mundo educativo, a pesar de que en los Ultimos afios se han producido cambios
importantes en la concienciacion sobre este aspecto en la sociedad.

Su objetivo es el de promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la
aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion
de riesgos derivados del trabajo, para cuyo cumplimiento regulard las actuaciones a
desarrollar por las Administraciones publicas, asi como por los empresarios, los
trabajadores y sus respectivas organizaciones representativas.

Este Plan de evacuacion se encuentra estructurado conforme al Plan de Autoproteccion
de nuestro centro segin el RD 393/2019. Este se encuentra para su consulta de
cualquier persona que los solicite en nuestra pagina web y en el despacho de direccion.

Comprende los siguientes capitulos:

e IDENTIFICACION DE LOS TITULARES Y DEL EMPLAZAMIENTO
DE LA ACTIVIDAD

e DESCRIPCION DETALLADA DE LA ACTIVIDAD Y DEL MEDIO
FiSICO EN EL QUE SE DESARROLLA.

e INVENTARIO, ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS

INVENTARIO Y DESCRIPCION DE LAS MEDIDAS Y MEDIOS DE

AUTOPROTECCION

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES.

PLAN DE ACTUACION ANTE EMERGENCIAS.

INTEGRACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION

EN OTROS DE AMBITO SUPERIOR.

IMPLANTACION DEL PLAN DE AUTOPROTECCION.

MANTENIMIENTO DE LA EFICACIA Y ACTUALIZACION DEL

PLAN DE AUTOPROTECCION.

ZONAS Y EDIFICIOS
Edificio Principal

Las vias de evacuacion seran:
Puerta A en el Edificio n° 1

Se evacuara por las escaleras mas cercanas a su puerta de salida A al personal que
ocupe y por este orden:
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- Planta baja: aula 1, tutorias, sala de profesores y aula n° 4
- Planta n° 1: aula n® 5, sala profesores 3er ciclo, salon de actos, aulan® 6 y aula 17

El maestro/a del aula n° 5 esperaré en la escalera a que salga el aula 4 de la 1* planta
para comenzar la salida.

El maestro o la maestra del aula 17 supervisard que no quede nadie en las aulas
evacuadas de su zona y cerraré las puertas. Esa misma funcion tendra el maestro/a que
esté en el aulan®4 de la planta baja.

La zona de evacuacion se encuentra para estas clases en el aparcamiento frontal a la
entrada principal.

Puerta B en el Edificio n° 1

Se evacuaré por la escalera més cercana a su puerta de salida B al personal que ocupe y
por este orden:

- Planta baja: aula 3 y aula 2
- Planta Primera: biblioteca, aula de idiomas, aula 22, aula 8 y aula 7

El maestro/a que primero salga con su grupo, ya que puede ser que no haya nadie en
la biblioteca, esperara en la escalera a que salga el aula 2 de la 1° planta para comenzar
la salida.

El/la maestro/a del aula 7 sera el/la responsable de supervisar que no queda nadie en
las aulas de su zona y cerrar las puertas. Esa misma funcion tendra el maestro/a que esté
en el aula n°® 2 de la 1? planta.

La supervision de los servicios corre a cargo del conserje o cualquier personal que se
encuentre en ese momento en la secretaria del centro.

La zona de evacuacion se encuentra para estas clases en el aparcamiento frontal a la
segunda entrada, junto a las pistas de tenis.

Edificio n° 3 (edificio “comedor”)

Planta baja: Donde se encuentran dos aulas: de psicomotricidad y de informatica. En
caso de estar ambas ocupadas, saldrd primero el alumnado de informatica, frontal y en
direccion a la zona de evacuacion junto a las pistas de tenis; igualmente tras ellos y a la
misma direccion y emplazamiento los infantiles que ocuparan el aula de
psicomotricidad.
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Planta 1% El personal de cocina evacuara por la puerta n° 1 del edificio n° 2 (Comedor)
y el cocinero sera el responsable de cortar el gas, luz y agua.

Se evacuara por esta salida al personal que ocupe y por este orden: cocina y comedor:
ayudantes de cocina y cocinero.

En caso que la evacuacion haya que hacerla en tiempo de comedor una mitad del tiempo
de comedor, estructurado por mesas, segin planos expuestos en el local, el alumnado
saldra con las personas colaboradoras por la puerta n° 1, respetando el orden de mesas
(mitad fisica de la mesa central del comedor y fila izquierda), y la otra mitad por la
puerta n° 2 y fila derecha por orden de cercania a la puerta.

La zona de evacuacidon se encuentra para estas clases en el aparcamiento frontal a la
segunda entrada, junto a las pistas de tenis.
Edificio n° 2 - 1° Ed. Primaria e Infantil 3 y 5 afios-

Ambas plantas, al ser los pasillos y las escaleras de las dos puertas lo suficientemente
anchas, pueden evacuarse a la vez, siguiendo el siguiente orden:

Puerta C del Edificio n° 2.

Se evacuara por las escaleras més cercanas a su puerta de salida n® 1 al personal que
ocupe y por este orden:

- 2* Planta: aula 13, 14, 15 e integracion (lado derecho de la escalera si hubiera
alguien)

El maestro/a del aula 15 sera el/la responsable de supervisar que no queda nadie en
las aulas de su zona y cerrar las puertas.

La supervision de los servicios corre a cargo del maestro/a del aula 16.

Puerta D del Edificio n° 2.
Se evacuara por la salida D al personal que ocupe y por este orden:

- 1? Planta: aula 9 y 10 (lado derecho del pasillo), aula 12 y 11
(lado izquierdo del pasillo)
- 2° Planta: aula 16

El maestro/a del aula 9 supervisara los servicios de la planta y el maestro/a del aula
12 sera el/la responsable de supervisar que no queda nadie en las aulas de su zona y
cerrar las puertas.
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Edificio n° 4 — Porche de Infantil 4 anos-

Las tres aulas, al estar retiradas de los otros tres edificios y tener sus puntos de
encuentro en su patio de recreo, saldran por sus respectivas puertas.

Todas la clases siguiendo el siguiente orden saldran hacia sus puntos de encuentro: aula
1, aula 2 y aula 3.

La maestra del aula 2 cerrard la puerta del aula 1 (siempre que haya grupo en este aula).
La maestra del aula 3 supervisara los servicios y cerrard la puerta del su aula y del aula
n° 2.

Para todo este edificio, La zona de evacuacion se encuentra dentro del patio frontal a
este edificio ( parque infantil)

Se evacuara por el pasillo frontal a las aulas, direccion calle Era Verde, pasando a ser la
zona de recuento de alumnado el parque infantil frontal a las aulas.

ACTIVIDADES ANUALES

- Revision de extintores por los encargados del plan.

- Revisién de dependencias (mapas de evacuacion e instrumentos) por los
encargados del plan.

- Cualquiera que surja de entidades externas.

- Dos simulacros al curso con la participacion de todo el centro, donde
representantes de distintos sectores de la comunidad educativa realizardn una
observacion directa donde anotardn entre otras cosas:

e ftems de salidas, sonidos, zonas de evacuacion.

e Detectaran errores en el funcionamiento y en la puesta en practica por los
implicados.

e Controlaran el tiempo ocupado.

En algunas ocasiones contaremos con la ayuda de agentes externos para su desarrollo,
como pueden ser:

- Cruz Roja local.

- Proteccidn civil.

- Policia Local.

- Otras asociaciones

- AMPA

Todo ello se cumplimentara en el anexo VI “Impreso de observacion” que detallamos a
continuacion:
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ANEXO VI

IMPRESO DE OBSERVACION

N° ITEM RESPUESTA
1 | Lasirena de la alarma ha emitido un sonido perfectamente perceptible si | no | NOPROCEE
2 | Se hasalido en orden por los pasillos si | mo | NOPROEPE
3 | Hubo alborotos y ruidos en la salida si | no | NOTROPE
4 | Hubo precipitacion y nerviosismo si | no | NOPROHPE
5 | Cada grupo utiliz6 sus vias de evacuacion si | no | NOPROCEE
6 | Se han seguido las sefalizaciones colocadas para su uso si | no | NOPROPE
7 | Las puertas de salida se encuentran abiertas si | mo | NOPROEPE
8 | Durante la evacuacion, el alumnado ha llevado objetos consigo si | no | NOTROPE
9 | Las ventanas de los edificios han quedado debidamente cerradas si | mo | NOPROEPE
10 | Se ha detectado a personas fuera del grupo si | no | NOPROCEE
11 | Algin elemento obstaculiza alguna de las salidas si | mo | NOPROEPE
12 | Se ha detectado alumnos/as de distintas aulas mezclados si | no | NOTROPE
13 | Se ha respetado el mobiliario y equipamiento escolar si | no | NOPROCEE
14 | El alumnado se encuentra en su zona de concentracién si | mo | NOPROEPE
15 | Las zonas de concentracion son seguras si | no | NOTROPE
16 | Se ha pasado lista en la zona de concentracion si | no | NOPROHPE
17 | Se ha tenido especial atencién con el ACNEAE si | no | NOTROHPE
18 | Hay un control numérico de cada grupo de alumnos/as si | mo | NOPROEPE
19 | Ha ocurrido alglin accidente si | mo | NOPROCHEPE
20 | En caso positivo, se ha trasladado al centro de salud proximo si | mo | NOTROPE
21 | Hubo asistencia de alglin cuerpo del estado: bomberos, policia, guardia si | mo | NOPROEPE
civil...
22 | Ha sido necesario el uso de las mangueras de riego si | no | NOTROEPE
23 | Se ha cortado inmediatamente la red eléctrica si | no | NOPROCEE
24 | A la finalizacién del simulacro, el alumnado ha regresado a sus aulas en si | no | NOTROE
orden y controlado por su maestro/a
25 | El tiempo trascurrido, desde el toque de la alarma hasta el recuento de min.  seg.
alumnos/as en su zona de concentracion, ha sido...
Observaciones:

Firma del observador:

DNI :
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0. INTRODUCCION.

El Plan de Emergencias constituye el conjunto de normas y consejos que
debemos seguir para desalojar el Centro rapidamente en casos de emergencia.

La ley de Prevencion de Riesgos Laborales, en su articulo 20, obliga a las
empresas y a las administraciones publicas al establecimiento de un Plan de emergencia
que incluya tanto la lucha contra incendios como medidas de evacuacion y salvamento.
Igualmente la Orden de 4 de noviembre de 1.985 de la Consejeria de Educacion y
Ciencia (B.O.J.A. n° 116 de 7 de diciembre) establece la obligatoriedad para todos los
centros docentes no universitarios de disponer de su propio Plan de Autoproteccion.

El presente Plan de Autoproteccion se crea con la finalidad de tener programada
la actuacion de todo el personal, docente y no docente, en caso de necesidad de
desalojar el centro por causas sorpresivas que puedan producir riesgo y peligro a la
integridad fisica de las personas que se encuentran en el colegio.

Todos los miembros de la Comunidad Educativa deben conocerlo, en especial
los profesores y personal no docente.

Los tutores, ademas, informaran a sus alumnos sobre aquellos aspectos del Plan
que consideren de especial interés.

1. OBJETIVO GENERAL.

Analizar los posibles riesgos que puedan afectar al Centro y organizar, de
acuerdo con los medios y recursos técnicos y humanos, la actuacion mas adecuada en
caso de urgencia (orden 4 de noviembre de 1985, BOJA 7 de diciembre).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

El principal objetivo de un Plan de emergencia es preventivo; consiste en
organizar todos los recursos existentes en el centro para evitar posibles incidentes
(fuego, accidente, inundacion, etc.) o, en el caso de que se produzcan, poder hacerles
frente y asegurar la vida de las personas. La prioridad més importante del Plan de
emergencia es garantizar la evacuacion del edificio.

Se pretende crear la obligatoriedad, con caracter periddico y habitual, de
ejercicios practicos de evacuacion de emergencias en el colegio y que se convierta en
una actividad mas dentro de las tareas escolares.

Como finalidad, nos lleva a ensefiar a los alumnos a conducirse adecuadamente
en las situaciones de emergencia, y a conocer las condiciones del edificio en los que se
encuentran para conseguir una evacuacion de una forma ordenada y sin riesgo para sus
ocupantes ni para el edificio y mobiliario escolar, debiendo realizar todo ello en el
menor tiempo posible.



Los objetivos son los siguientes:

e Conocer los edificios y sus instalaciones, la peligrosidad de los distintos
sectores y los medios de proteccion disponibles, de las carencias y las
necesidades.

e Garantizar la fiabilidad de los medios de proteccion y las instalaciones en
general.

e Evitar, disminuir o eliminar las causas de las emergencias.

e Asegurar la organizacion, formacion y adiestramiento del personal docente
y no docente, para garantizar la eficacia y rapidez de las acciones a
emprender en caso de emergencia.

o Tener informados a todos los alumnos y demds personal que use las
instalaciones y dependencias escolares de como deben actuar ante una
emergencia y en condiciones normales para su prevencion.

2. ANALISIS DE LOS RIESGOS.

Nuestro Centro es una edificacion antigua, se termind de construir en el afio
1983, lo cual contribuye poco a minimizar los riesgos al contar con medidas de
prevencion modernas.

El centro consta de los siguientes espacios:
* Edificio 1 (principal): consta de tres plantas, con las siguientes dependencias:

v Planta 0: Conserjeria, Secretaria, Aulas 1 a la 4, Sala de Profesores, dos
tutorias, almacén de material didactico, Despachos (direccion, jefatura de
estudios y secretaria), 4 aseos, cine, almacén de limpieza y espacio creativo de
juegos.

v Planta 1: Biblioteca / Salon de actos, 2 aseos, almacén de material de musica,
Tutoria de 3er Ciclo, aulas de 1a 5 a la 8, mas aula 19 y aula 22.

v’ Planta 2: almacén de segundo ciclo y azotea.

* Edificio 2:

Planta 0: Tutoria de Infantil, almacenes de deportes, sala de la AMPA
Planta 1: 4 aseos, almacén de material de Infantil, aulas de la 9 ala 12.
Planta 2: 2 aseos, aula de orientacion, aulas dela 13 ala 16

Planta 3: almacén de Primer ciclo y azotea.

* Edificio del comedor escolar:

— El comedor escolar se encuentra en la planta primera, asi como la despensa. También
posee cocina propia y un aseo.

— Este edificio cuenta con las siguientes dependencias en la planta baja: almacén
de cocina, sala de informatica y sala de psicomotricidad.



* Edificio porche:

Este edificio de planta baja cuenta con 3 aulas y tres aseos, uno de ellos dentro de
una de las mismas.

* Accesos a los distintos edificios:

El centro cuenta con varios accesos, desde las calles Era Verde (dos entradas) y
Avenida de Espaia (una entrada).

3. MEDIDAS DE PROTECCION.

El centro dispone de 41 extintores:

o 22deCO2 de 2 kg.
o 1deCO2de5 kg.
o 18 polvo ABC de 6 kg. para material TIC

También dos alarmas de deteccion de humos y un pulsador sonoros de alarma situado
en la secretaria.

El centro se encuentra totalmente conectado telefénicamente por una centralita que hace
que se active el sistema de alarma de inmediato.

El sistema de aviso de alarma, es el timbre de alarma situado en los diferentes
pasillos de las plantas del edificio.

Existen 4 botiquines de primeros auxilios que se encuentran situados:

- en la sala de secretaria a la entrada del centro (megafonia), y su responsable serd un
miembro del equipo directivo.

- en el comedor escolar, cuyo responsable sera el personal de cocina.

- en el edificio 2, en la planta 1 donde los responsables serd el profesorado de Ed.
Infantil.

- en la sala de material de deportes, donde los responsables sera el profesorado de EF.

El directorio de teléfonos de emergencia se encuentra en el despacho de
direccion.

El clavero de llaves para el conocimiento rapido de apertura de puertas se
encuentran tanto en la sala de megafonia como en el despacho de direccion. Los
responsables de las mismas son el conserje y el director, respectivamente.



4. COMISION ESCOLAR DE AUTOPROTECCION.
Esta comision estard compuesta por:

Director: Antonio Miguel Montafio Garcia

Representantes del profesorado: José Carlos Salas Olmedo
Representante del personal no docente: Francisco Silva (conserje)
Representantes del AMPA: Susana Rodriguez Fernandez

Las funciones de dicha comision seran:

- Redactar el plan de emergencias.
- Implantacion del plan.
- Mejora y mantenimiento del mismo.

La periodicidad de las reuniones sera trimestral.

Las funciones del coordinador/coordinadora de la comisidon escolar de
autoproteccion seran:

e Asumir la responsabilidad de la evacuacion.
e (Coordinar todas las operaciones de la misma.

e Hacer sonar la senal de alarma.

e Ordenar la evacuacion del centro.

e Auvisar al servicio de bomberos si fuera necesario.

e Dirigirse al puesto de control con los demés coordinadores.

e Controlar el tiempo total de la evacuacion.

e Tener nombrado un coordinador suplente: Jefe de Estudios del centro.

5. PROTOCOLOS GENERALES

A continuaciéon se proponen dos organigramas para su rapido entendimiento en caso de
emergencia.

Distinguimos entre ellos dos:

e Protoloco general en caso de emergencia colectiva
e Protocolo en caso de incendio

Ambos estaran colocados en la Sala de Profesores para el edificio 1, en el comedor para este
edificio, en la sala de tutoria de Ed. Infantil para el edificio 2 y en el aula porche 1 para el
edificio del porche.
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Tras la deteccion de la emergencia se valorard el intentar apagar el incendio (en casode
tratarse de un conato) mediante el empleo de los medios de extincion disponibles (sin
exponerse). Si ello no es posible (en caso de que el fuego supere la fase de conato) se avisara
de inmediato a las ayudas externas, y se evacuard la zona (Plan de Actuacion ante
Emergencias) teniendo en cuenta estas indicaciones:

v" Procure mantener la calma.

v No se entretenga recogiendo objetos personales pues ello puede suponer una
pérdida de tiempo importante.

v’ Proceda a cerrar puertas y ventanas para evitar el avivamiento del fuego y la

propagacion del humo a otras dependencias, cerciorandose antes de que no

quedan mas personas en la zona.

Si se encuentra con una nube de humo salga a ras de suelo.

Todos los ocupantes (el alumnado, profesorado y personal del Centro) se

concentraran en el punto o puntos de reunion a fin de realizar recuento y

comprobar si falta alguien.

v" Si se encuentra atrapado intente avisar de su situacion y envolverse con ropa
mojada procurando permanecer en las zonas mas ventiladas.
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6. OTROS PROTOCOLOS

Objetivo:

Regular la administracion de medicamentos en el establecimiento educacional a estudiantes que
poseen prescripcion médica formal y cuya indicacion exija cumplimiento irrestricto durante la
respectiva jornada escolar.

Protocolo:

Siguiendo el principio vertebrador de actuar con diligencia cuando estamos a cargo del
alumnado, el centro escolar y el profesorado si tiene la obligacion de administrar ciertos
medicamentos, ya que dentro del cuidado del menor se incluye la administracion de
medicamentos recetados como tratamiento continuado, que no sea inyectable, y que pueda
administrarse a juicio del médico por cualquier persona de la que dependa el cuidado del
menor, siempre que obre en poder del centro, y por tanto de la persona responsable, la receta o

indicacion médica con el detalle del numero de dosis, frecuencia en su suministro, etc.

Estamos hablando, en consecuencia, del suministro de pildoras o jarabes bajo supervision
médica cuando deban tomarse necesariamente durante la jornada escolar o en el comedor y, en
su caso, de la posibilidad de realizar una desinfeccion de una herida leve y la colocacion de un

aposito como una tirita si no se considera necesario el traslado a un centro hospitalario.

Para la administracion de este tipo de medicamentos, el padre/madre o tutores legales deben
firmar la autorizacion indicando los detalles de su suministro, si se tiene algun tipo de alergia o si

existen posibles efectos secundarios.

Atendiendo al principio descrito anteriormente se permite la presencia de Paracetamol en el
botiquin escolar. De todas formas, para administrar este medicamento debe haber
una autorizacion expresa de los padres o tutores legales que autoriza al centro a administrar

dicha medicacion en caso de necesidad.

,Como se debe actuar en caso de ser necesaria una medicacion ocasional por via inyectable

o renal?

Estos casos -que suelen ser crisis convulsivas, reacciones alérgicas graves, entre otros
supuestos-, si bien escapan de las funciones docentes, se encuentran incluidos bajo el tipo penal
del denominado “deber de socorro y auxilio”, que obliga a todo ciudadano a prestar dicho

auxilio, por estar en juego la vida del menor.



Cuando un alumno tenga una crisis epiléptica, convulsiva, pérdida de conocimiento..., la
persona responsable en el centro prestara los primeros auxilios y actuara segun las instrucciones

recibidas.

En casos de alergias graves, en las que reaccionar a tiempo puede ser decisivo, la persona que se
haya determinado —o, en su defecto, la que se encuentre mas cercana al alumno-, administrara la

dosis inyectable que tenga estipulada, en caso de ser necesario.

En estos supuestos, es conveniente exigir a la familia la presentacion del informe del pediatra o
neur6logo donde se especifique el diagndstico y la prescripcion del medicamento en caso de
crisis, con todos los detalles para ser suministrado, ademds del consentimiento informado de la
familia de que conocen y aceptan que el personal que pueda suministrar el medicamento no es

personal sanitario, y asumen los riesgos derivados de su actuacion.

Todo el personal del Equipo docente debe tener claro que de acuerdo con el deber de socorro, su
responsabilidad se centra en actuar rapidamente de acuerdo con sus conocimientos y titulacion,
no pudiéndosele exigir mas responsabilidades que la que se exigiria a un buen padre de familia,
de acuerdo con las instrucciones que el propio centro o la familia le hayan suministrado. El
problema seria no actuar; por el contrario, actuar con buena voluntad segun lo convenido, aun
causando un perjuicio por falta de pericia o experiencia, no puede generar responsabilidad penal

o administrativa al profesor/a.

Habitualmente este tipo de medicamento se encuentra en el frigorifico del comedor escolar y

sefialado con el nombre especifico del alumno o alumna.

.Como actuar en casos de enfermedades cronicas como la diabetes?

En enfermedades cronicas, como es el caso de la Diabetes tipo 1, que exige un determinado
control y posterior suministro de inyectables, diario, en nifios pequefios, resulta complicada la
administracion de medicamentos y se recomienda la mayor colaboracion entre la familia y el

centro, para facilitar la escolarizacion de este alumnado.

Si bien el control de glucemia y el calculo de dosis asi como la propia administracion de la
insulina, no es una funcion que pudiera exigirse al profesorado (mas todavia si no estdn en edad
obligatoria), desde los centros de salud o asociaciones se ofrece formacion bdasica para el
profesorado a fin de que esta labor no tenga que recaer totalmente en las familias, con los
trastornos que esto supone para el propio centro y para la conciliacion laboral y familiar de los

responsables de estos alumnos.



A partir de los 6-7 afios, ellos mismos tienen formacion suficiente para poder automedicarse y

controlar su nivel de glucosa. Antes resulta complicado.

,Qué hacer en caso de situaciones de emergencia?

Cerca de cada botiquin y en un lugar visible debe haber unas instrucciones basicas sobre como
actuar ante cualquier situacion de emergencia. El director debe garantizar el conocimiento de

estas instrucciones por parte de todo el personal del centro.

Ante una situacion de emergencia es necesario:

Teléfonos de importancia en la localidad:

CENTRO DE SALUD

Centro médico en Estepa

C/ Médico Antonio Vilches, s/n, 41560, Estepa (Sevilla)
955 91 27 44

Policia Local de Estepa: 955 91 32 00.
Ayuntamiento de Estepa: 955 91 28 58.

Puesto de Estepa: 955 91 28 58.

Ambulancias TENORIO E Hijos

Ambulancias y urgencias en Osuna

CARRETERA ECIJA, 41640, Osuna (Sevilla)
955 95 81 67

Estos numeros son utiles para contactar servicios de emergencia y atencion al ciudadano en
Estepa.

A continuacién se proporciona al personal del centro el anexo correspondiente, a presentar a las
familias, para autorizar la administracion de cualquier medicamento, con la idea de eximir de

responsabilidad al mismo:



CONSEJERIA DE EDUCACION y DEPORTE
Delegacion Territorial de Educacion de Sevilla
EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA

Junta de Andalucia

FARMACOS: DOCUMENTO DE INFORMACION Y CONSENTIMIENTO.

D/Dna.
con D.N.IL. y
domicilio en

u

de ,como padre/madre o tutor/a legal del alumno/a:

escolarizado/a en el de

, comunica al Director del centro y al

médico del E.O.E. que su hijo/a puede presentar una SITUACION URGENTE debido a:

Precisando atencidn y auxilio en caso de presentarse dicha situacion.

Los padres AUTORIZAN a que, en aquellas circunstancias en las que se considere
imprescindible, se le administre

a su hijo/a, en las dosis y pautas prescritas por el médico que realiza el seguimiento del nifio/a
quedando el Centro y el profesorado EXENTO de toda RESPONSABILIDAD que pudiera
derivarse de dicha actuacion.

En ,a de de20

El padre/madre o tutor/a legal

Fdo.:

NOTA: El presente documento tendra validez mientras el alumno/a esté escolarizado/a en el Centro y no
cambien de manera significativa las circunstancias actuales o reciba el alta médica.
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PREAMBULO

La extension de la cultura de la prevencion es el mejor sistema de seguridad. Con la
prevencion podemos minimizar los riesgos en el ambito escolar y su contexto mas
proximo, disponiendo de un protocolo (plan de accion) que disminuya en gran medida
el margen de error ante una situacion que afecte a la salud de los miembros de la
comunidad educativa, y que prepare las intervenciones y asigne tareas especificas a
quienes tienen la responsabilidad de cuidar de toda la comunidad y, en especial, del

alumnado.

El articulo 2.2 de la Orden de 16 de abril de 2008, por la que se regula el procedimiento
para la elaboracion, aprobacion y registro del Plan de Autoproteccion de todos los
centros docentes publicos de Andalucia, establece que uno de los objetivos que se
persiguen con el Plan de Autoproteccion del centro docente es concienciar y sensibilizar
a la comunidad educativa sobre la importancia de establecer protocolos de actuacion y
habitos de entrenamiento para solventar situaciones de emergencia de diversa indole.

Asimismo, el articulo 5.3 de dicha Orden, referido a la aplicaciéon del Plan de
Autoproteccion, establece que se determinara el organigrama de responsabilidades y
funciones que debera llevar a cabo el conjunto de personas usuarias del centro, los
protocolos de actuacién y el calendario para su aplicacion e implantacion real.

Por otra parte, la normativa vigente por la que se aprueban los correspondientes
Reglamentos Organicos de los centros docentes establece que el reglamento de
organizacion y funcionamiento, teniendo en cuenta las caracteristicas propias del centro,
contemplara, entre otros aspectos, el Plan de Autoproteccion del centro.

En este contexto normativo, el presente protocolo pretende establecer, en el &mbito
educativo, pautas de accion ante olas de calor y altas temperaturas excepcionales, y
facilitar la redaccion, concreciéon y adaptacion del mismo en los centros docentes en los
que resulta de aplicacion, asi como su integracion en el Plan de Autoproteccion de
dichos centros, en aplicacion de lo dispuesto en la citada Orden de 16de abril de 2008.
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Los centros docentes, como locales de publica concurrencia, se encuentran sometidos a
normas que pretenden salvaguardar la seguridad e integridad de las personas que
trabajan o estudian alli. Pero en ocasiones es recomendable complementar dichas normas
con protocolos que prevean y anticipen pautas que proporcionen organizaciéon y unidad
de acciéon frente a las contingencias, conociendo las condiciones de los edificios e
instalaciones de los que disponen y planificando adecuadamente su Plan de
Autoproteccion.

En lo que respecta a las altas temperaturas que se alcanzan en Estepa, especialmente
durante el verano, hay que considerar que el clima local se ajusta de forma clara al tipo
mediterraneo (con los matices especificos que puedan introducir factores como la
orografia: nuestro centro cuenta con una gran altitud respecto a la Comarca Sierra Sur
de Sevilla), definido por la existencia de veranos muy calidos en las zonas del interior
que, en determinadas ocasiones pueden desencadenar las denominadas cominmente
olas de calor, que provocan situaciones problematicas por las elevadas temperaturas
que se pueden llegar a alcanzar.

Las olas de calor vienen siendo un fendmeno que se repite con cierta frecuencia en el
entorno mediterraneo, y que actualmente podria enmarcarse en los fendmenos
complejos agrupados bajo el concepto de cambio climatico. Por ello, ademas de las
acciones educativas relacionadas con la sensibilizacion y la sostenibilidad ambiental, es
necesario considerar las importantes repercusiones que este tipo de sucesos tiene sobre
determinadas poblaciones de riesgo. Asi, la atencion y protecciéon del alumnado ante una
situacion excepcional de altas temperaturas debe ser prioritaria. Por ello, resulta necesario
ofrecer una adecuada atencion al profesorado y al personal de administracion y servicios
que desarrolla su trabajo en los centros docentes, si bien, la mas vulnerable en estos casos
es la poblaciéon escolar, considerandose especialmente grupos de riesgo los formados
por el alumnado menor de cinco afios y el alumnado que presente alguna enfermedad
cronica o discapacidad.
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En este sentido, y en el marco de la necesaria coordinacion institucional y de servicios,
Andalucia cuenta con el Plan Andaluz para la Prevencion de los Efectos de las
Temperaturas Excesivas sobre la Salud, en el que se incluye una linea de informacion
sobre la prediccion de las temperaturas en cada provincia, segun los valores aportados
diariamente por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET). Esta informacion resultara
relevante a la hora de la toma de decisiones sobre la activacion del protocolo o de las
medidas organizativas que en cada caso procedan.

Este protocolo escolar debe ser un instrumento Util para atender situaciones reales que
puedan producirse con cierta probabilidad. Asi que, enfuncién de nuestra experiencia, y
considerando las evidencias y las probabilidades de ocurrencia de los fenomenos
meteorologicos y sus implicaciones, debe dotarse de instrumentos de actuacién que
aseguren la prevision general de las actividades de preparacion y mitigacion de los
efectos de las adversidades climaticas, con objeto de reducir los impactos de las mismas.

Para ello, mediante el presente documento se ofrecenorientaciones y recomendaciones
para la elaboracion e implementacion de un protocolode actuacion en el centro docente
que, en cada caso y de acuerdo con su ubicacién geografica y caracteristicas, podra
incorporar a su Plan de Centro, como parte del Plan de Autoproteccion, ajustandolo a
las particularidades del contexto que le es propio, asi como a los recursos de los que
dispone, considerando la oportuna coordinacion con los servicios sanitarios y sin
perjuicio de las intervenciones en infraestructuras o equipamientos que resulte

necesario realizar en funcion de los estudios técnicos oportunos.

Por todo ello, el presente protocolo general pretende proporcionar una respuesta
adecuada en el ambito educativo ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales,
considerando en este contexto las caracteristicas esenciales del servicio educativo, la
prestacion de los servicios complementarios y las medidas organizativas que pueden
adoptarse en los centros docentes para garantizar, en todo caso, el bienestar y la salud
de todos los miembros de la comunidad educativa.



Protocolo de medidas organizativas ante olas de calor o altas temperaturas
excepcionales_ CEIP Ntra. Sra. de los Remedios de Estepa (Sevilla).

1. FINALIDAD Y UTILIDAD DEL PROTOCOLO

El presente documento tiene como finalidad ofrecer informacién y recomendaciones para
disminuir los efectos en la salud, del alumnado, del personal de centros docentes no
universitarios y del personal de empresas externas que realicen trabajos en estos centros,
que pueden provocar el aumento brusco de la temperatura ambiente que sucede en una
ola de calor o altas temperaturas excepcionales.

El nuevo escenario climatico, considerado por la Agencia Estatal de Meteorologia como
cambio climatico, presenta inviernos mas cortos y veranos mas largos, mas anomalias
calidas, tanto en frecuencia como en intensidad, lo que afecta de forma mas incidente al
inicio y al final del curso escolar.

El presente protocolo de actuacion tiene por objeto establecer una serie de medidas
preventivas y recomendaciones, para evitar posibles entornos de disconfort o estrés
térmico derivados de situaciones sobrevenidas y limitadas en el tiempo asociadas a la
meteorologia, como olas de calor o altas temperaturas excepcionales, en nuestro

centro.

Una ola de calor es un espacio de tiempo de tres o mas dias con temperaturas mas altas
de lo habitual durante el periodo estival. Este es un fenémeno que cada vez se produce
mas a menudo, con duracibn mas prolongada y una mayor intensidad en las
temperaturas alcanzadas.

Hay tres componentes asociados a las olas de calor que influyen en la gravedad de estos
posibles efectos:

- La intensidad de la temperatura.

- La acumulacién de dias sequidos con altas temperatura.

- El momento dentro del periodo estival en el cual se produce la ola. El riesgo es superior

en la primera parte del periodo estival. Esta circunstancia esta relacionada con la mayor
adaptacion que se produce en la segunda parte del verano.
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El presente protocolo constituye una guia predefinida para orientar las accionesde la
comunidad educativa de tal manera que pueda prepararse y responder de manera
eficaz y efectiva ante situaciones de olas de calor o episodios de altas temperaturas

excepcionales.

Para ello, este documento debe ser entendido como el conjunto de actuaciones y
medidas organizativas que pueden ser seleccionadas seguin su oportunidad, adaptadas,
concretadas y puestas en practica en los centros docentes para planificar las actuaciones
de seguridad tendentes a neutralizar o minimizar las consecuencias de estos fendmenos
meteoroldgicos, procurando preservar la salud y el bienestar de todas las personas que
conviven en dichos centros y, especialmente, del alumnado.

Asimismo, la finalidad del presente documento es facilitar a los centros docentes la
redaccion, concrecion y adaptacion del protocolo de actuacion ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales, y su integracion en el Plan de Autoproteccion, en aplicacion
de lo dispuesto en la citada Orden de 16 de abril de 2008.

La utilidad de disponer en el centro docente de un protocolo de actuacién ante olas de
calor y altas temperaturas excepcionales se concreta en aspectos como los siguientes:

@@ Reduce el margen de error en las decisiones a adoptar por estar basadas en analisis
previos de las medidas organizativas que deben tomarse en el centro en funcion de sus
propias caracteristicas.

@@ Reduce el tiempo necesario para resolver cada situacion al considerar el
planteamiento previo de las diversas posibilidades en relacién con las medidas y acciones

que resultan mas idoneas en cada caso.

@@ Reduce la incertidumbre y aporta seguridad a todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

@@ Facilita el conocimiento de las medidas oportunas para la proteccion de la salud y el
bienestar de las personas y la organizacion de los espacios y actividades de los centros
en las situaciones de aplicacion.

ee Clarifica con caracter previo la distribucion de las tareas y responsabilidades para la
adopcion de las medidas organizativas que correspondan en el centro docente.

A
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2. PRINCIPIOS Y OBJETIVOS

Algunos de los principios a considerar para la elaboracién de un protocolo en el marco
del Plan de Autoproteccion de los centros docentes son los siguientes:

@@ Realismo: partiendo de las caracteristicas propias del centro docente, de sus espacios,
equipamientos, ubicacion y comunidad educativa a la que acoge.

e e Claridad: definiendo adecuadamente todos los aspectos materiales, organizativos y
de atribucion de tareas y responsabilidades a las personas que intervienen en su
aplicacion.

@@ Pragmatismo: incorporando la informacion adecuada y necesaria para cada una de
las actuaciones a desarrollar en situaciones reales, procurando la maxima proteccién de
las personas y la minima alteracion posible de la vida de la comunidad educativa.

@@ Conocimiento: poniendo a disposicion de la comunidad educativa y, especialmente,
de las personas responsables de su aplicacion, el sentido y el contenido del protocolo.

Los principales objetivos que pueden definir a un protocolo de estas caracteristicas son
los siguientes:

@@ Salvaguardar el bienestar y la salud de la totalidad de los miembros de la comunidad
educativa.

@@ Garantizar la atencion educativa del alumnado en las situaciones excepcionales de
aplicacion, asi como adaptar la prestacion del servicio educativo a dichas situaciones.

@@ Proporcionar pautas, procedimientos organizativos y directrices de actuacion que den
respuesta a las posibles situaciones provocadas por olas de calor o altas temperaturas

excepcionales.

@@ Garantizar la aplicacion de respuestas iniciales y de medidas de atencion inmediata y
de proteccion que puedan evitar consecuencias lesivas para las personas.

@@ Incrementar los niveles de seguridad, eficaciay adecuacion de las medidas adoptadas
coordinando actuaciones con servicios sanitarios, de emergencias y de Proteccion Civil
del entorno del centro docente.
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@@ Crear habitos de comportamiento de autoproteccion en todos los miembros de la
comunidad educativa, y fomentar en el alumnado las actitudes y competencias propias
de la cultura de la prevencion, asi como los conocimientos y conductas para actuar
adecuadamente ante las situaciones de adversidad meteoroldgica.

Antes de establecer los objetivos que nos proponemos con este protocolo, hemos de

establecer unos principios que seran la base para su elaboracion. Son los siguientes:

Partir de las caracteristicas reales de cada Centro educativo.

Definir claramente todos los aspectos organizativos, ademas de las tareas vy
responsabilidades de todas las personas que intervienen.

Informar de manera clara y adecuada en todas las actuaciones que se planteen, de
manera que quede preservada la maxima proteccion las las personas y la minima
alteracion de la vida cotidiana de la comunidad educativa.

Difusion del protocolo a toda la comunidad y especialmente a las personas encargadas

de su aplicacion.

PRINCIPIOS
Ve

REALISMO

y

PRAGMATISMO CONOCIMIENTO

CLARIDAD
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A partir de estos principios establecemos los siguientes objetivos principales:

Salvaguardar la salud de todos los miembros de la comunidad.

Garantizar la atencion educativa del alumnado.

Proporcionar pautas, procedimientos y directrices en caso de olas de calor o altas
temperaturas extremas.

Garantizar la aplicacion de medidas inmediatas encaminadas a evitar consecuencias
negativas en la salud de las personas.

Aumentar los niveles de seguridad, eficacia y adecuacion de las medidas adoptadas.

Crear habitos de comportamiento de autoproteccion en todos los miembros de la
comunidad.

’Pr'D-foco ,o
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3. AMBITO DE APLICACION y NORMATIVA

El presente documento, en cuanto protocolo general, contiene medidas organizativas
que podran ser de aplicacion en todos los centros docentes de Andalucia sostenidos con
fondos publicos, a excepcion de los universitarios, en funcion de la extension y duracion
de las condiciones meteoroldgicas que lo hagan aconsejable.

Asi, en el marco de lo establecido en la normativa vigente sobre Salud Laboral, Prevencién
de Riesgos Laborales y Promocién de la Salud en los lugares de trabajo, y, de manera
mas concreta, de lo dispuesto en la Orden de 16 de abril de 2008, bajo el principio de
integracion de todas las decisiones, actividades y niveles jerarquicos, la Consejeria
Desarrollo Educativo y Formacion Profesional podra disponer, mediante el instrumento
que en cada caso proceda, la adopcion de medidas organizativas en los centros docentes,
bien de aplicacién generalizada en todo el territorio de la Comunidad Autébnoma de
Andalucia, o bien de aplicacion determinada segun zonas afectadas por el fendmeno
meteoroldgico adverso.

Asimismo, el protocolo de actuacion en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales podra ser elaborado y aplicado en el marco de la citada
Orden de 16 de abril de 2008, especialmente por aquellos centros docentes sostenidos
con fondos publicos a los que resulta de aplicacion la citada Orden y que, por su ubicacion
geografica, se consideren expuestos a estas situaciones meteoroldgicas, incorporandolo
en su Plan de Centro como parte integrante de su propio Plan de Autoproteccién.

NORMATIVA

Las instrucciones de 5 de mayo de 2023 de la Viceconsejeria de Desarrollo Educativo y
Formacion Profesional nos presenta una nueva articulacion de medidas encaminadas a
la prevencion de problemas derivados de las posibles olas de calor y altas temperaturas
excepcionales que se pueden dar en nuestra Comunidad Autdonoma. Dichas medidas
tienen como objetivo la presentacion de un Protocolo general que permite establecer
las directrices para la posterior elaboraciéon de un protocolo especifico para cada
Centro educativo, con las caracteristicas inherentes al mismo. Dicho documento entrara
a formar parte del Plan de Autoproteccion del Centro, de forma que las actuaciones
queden claramente establecidas, asi como los tiempos, los responsables y todo el
conjunto de acciones que sean requeridas por las propias necesidades de la comunidad

educativa ante las alteraciones meteoroldgicas derivadas de las posibles olas de calor o

A

altas temperaturas excepcionales.
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Por tanto, con la publicacion del Protocolo general se ofrece la informacion vy
recomendaciones para disminuir los efectos que en la salud pueden provocar un
aumento brusco de las temperaturas en cualquier miembro del alumnado y personal

del Centro, como ocurre en las olas de calor o altas temperaturas excepcionales.

Facilitar el conocimiento de las medidas.

Clarificar con caracter previo la distribucion de tareas y responsabilidades.

El presente protocolo general de actuacion en el ambito educativo andaluz no
universitario ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales ha sido redactado
considerando la siguiente normativa vigente relacionada con su objeto, ambito y
finalidad:

Normativa de dmbito estatal:

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccion Civil

Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba | Norma Basica de
Autoproteccion de los centros, establecimiento y dependencias dedicados a actividades
que puedan dar origen a situaciones de emergencia.

Real Decreto 1468/2008, de 5 de septiembre, por el que se modifica el Real Decreto
393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la norma basica de autoproteccion de
los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar

origen a situaciones de emergencia.
Normativa de &mbito autonémico:

Ley 2/2002, de 11 de noviembre, de Gestién de Emergencias en Andalucia.

Ley 2/2023, de 15 de marzo, por la que se modifica la Ley 2/2002, de 11 de noviembre,
de Gestion de Emergencias en Andalucia.

Decreto 159/2002, de 28 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento Organico de
los Institutos Provinciales de Formacion para Adultos (IPFAs).

Decreto 196/2005, de 13 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de los Centros de Educacion Permanente.

Decreto 334/2009, de 22 de septiembre, por el que se regulan los centros integrados

A

de Formacion Profesional en la Comunidad Autdnoma de Andalucia.
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Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los
Institutos de Educacion Secundaria.

Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de las
escuelas infantiles de segundo grado, de los colegios de educacién primaria, de los
colegios de educacion infantil y primaria, y de los centros publicos especificos de
educacion especial.

Decreto 304/2011, de 11 de octubre, por el que se regula la estructura organizativa de
prevencion de riesgos laborales para el personal al servicio de la Administracion de la
Junta de Andalucia.

Decreto 360/2011, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el reglamento organico de
las Escuelas de Arte.

Decreto 361/2011, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico de
los Conservatorios Elementales y Conservatorios Profesionales de Musica.

Decreto 362/2011, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico
de los Conservatorios Profesionales de Danza.

Decreto 15/2012, de 7 en la Comunidad Auténoma de Andalucia de febrero, por el que
se aprueba el Reglamento Organico de las Escuelas Oficiales de Idiomas en la
Comunidad Autonoma de Andalucia.

Decreto 91/2023, de 18 de abiril, por el que se crea las Escuelas de Arte y Superiores de
Disefio dependientes de la Consejeria competente en materia de educacion en la
Comunidad Autonoma de Andalucia y se aprueba el Reglamento Organico de las
mismas.

Orden de 16 de abril de 2008, por la que se regula el procedimiento para la
elaboracion, aprobacion y registro del Plan de Autoproteccion de todos los centros
docentes publicos, a excepcidon de los universitarios, los centros de ensefianza de
regimen especial y los servicios educativos, sostenidos con fondos publicos, asi como las
Delegaciones Provinciales de la Consejeria de Educacion, y se establece la composicion
y funciones de los 6rganos de coordinacion y gestion de la prevencion en dichos
centros y servicios educativos.

Orden de 30 de octubre de 2014, por la que se aprueba el Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales y el Manual de Procedimiento para la Gestion de la Prevencion de

Riesgos Laborales en la Consejeria de Educaciéon y Deporte.

A
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Instrucciones de la Direccion General de Profesorado y Gestion de Recursos Humanos,
relativas a los aspectos relacionados con el Plan de Autoproteccion y la prevencion de
riesgos laborales que deben incluir los Reglamentos de Organizaciéon y Funcionamiento
de los centros, segun directrices de los Decretos 327/2010 y 328/2010, de 13 de julio.
Resolucion de 25 de enero de 2021 de la Direccién General del Profesorado y Gestion
de Recursos Humanos por la que se modifica el Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Consejeria de la Consejeria de Educacion y Deporte.

Acuerdo de 31 de mayo de 2022, del Consejo de Gobierno, por el que se toma
conocimiento del Plan Andaluz para la Prevencién de los Efectos de las Temperaturas
Excesivas sobre la Salud 2022, asi como del informe de evaluacion del Plan Andaluz de

Prevencion contra los Efectos de las Temperaturas Excesivas sobre la Salud 2021.

En aplicacion de lo dispuesto en la normativa anteriormente citada, el protocolo de
actuacion ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales que pueda ser

elaborado en el centro docente encuentra su adecuada ubicacion en el Plan de

Autoproteccién del centro al que se refiere la Orden de 16 de abril de 2008 citada.
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4. ELABORACION Y APROBACION DEL PROTOCOLO DEL
CENTRO DOCENTE

En el protocolo de actuacién en el centro docente ante olas de calor o altas temperaturas
excepcionales, podran concretarse las medidas a adoptar, asi como los procedimientos
de preparacion, activacion y desactivacion del protocolo, y los aspectos relativos a la
comunicacion, coordinacién, seguimiento y evaluacién del mismo, ademas de atribuir
tareas especificas en tiempos y espacios.

En este sentido, el protocolo redactado y aprobado por el centro docente debe servir
para organizar las actuaciones mas adecuadas con las personas y los medios materiales
disponibles en el centro, garantizando la coordinacion de las mismas y abarcando al
profesorado, al alumnado y al personal no docente y contemplando, asimismo, la
coordinacion con los servicios externos que se considere necesaria. De manera mas
concreta, puede indicarse lo siguiente:

e e Corresponde al equipo directivo de cada centro docente coordinarla redaccion del
protocolo, para lo cual, partiendo del presente documento de caracter general, puede
concretar y adaptar lo que considere necesario, con el asesoramiento del coordinador o
coordinadora del Plan de Autoproteccion, en su caso, asi como el del inspector o
inspectora de referencia del centro y de la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales
de la Delegacion Territorial correspondiente.

@@ £n aplicacion de lo dispuesto en el articulo 5.3 de la Orden de 16 de abril de 2008, en
la redaccion del protocolo del centro se determinaréa el organigrama de responsabilidades
y funciones que debera llevar a cabo el conjunto de personas usuarias del centro, asi

como el calendario para su aplicacion e implantacion real.

Una vez elaborado, corresponde al Consejo Escolar del centro la aprobacion del
protocolo de actuaciéon en el centro docente ante olas de calor o altas temperaturas
excepcionales, como documento a integrar en el Plan de Autoproteccion, debiendo
cumplirse lo establecido en los articulos 5y 6 de la Orden de 16 de abril de 2008, en lo
relativo a la revision, registro, notificacion e informacion de dicho Plan de Autoproteccion.

En nuestro centro se llevd a aprobacion el 29 de junio de 2023.

A
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5. FASES Y MEDIDAS ORGANIZATIVAS

FASE DE PREPARACION

@@ Con caracter previo a la época habitual de posible activacion del protocolo vy,
principalmente, en las zonas geograficas propensas a sufrir olas de calor o altas
temperaturas excepcionales, el protocolo del centro podra considerar las siguientes
actividades bésicas de preparacion:

mm Se prestard especial atencion al fendmeno meteorolégico cuando se haya
previsto realizar algun tipo de actividad extraescolar o evento en espacios exteriores por
si procediera su modificacion o cancelacion si se activara el protocolo del centro o se
dispusieran medidas de caracter general por la Administracion educativa.

mm Se supervisaran especialmente los espacios e instalaciones que, de acuerdo
con lo establecido en el protocolo del centro, esté previsto utilizar en el caso de que se

active el mismo.

mm Se revisaran y actualizaran los modelos de comunicacion de activacion del
protocolo a la comunidad educativa y al inspector o inspectora de referencia del centro

para su remision inmediata si resultara necesario.
FASE DE ACTIVACION Y MEDIDAS ORGANIZATIVAS
Epoca.

@@ La activacion del protocolo tiene caracter estacional. La época de activacion serd,
normalmente, coincidente con los meses de junio, julio y septiembre. No obstante, ésta
podra adelantarse o posponerse en funcion de las condiciones climatologicas que tengan
lugar en cada afio concreto.

@@ Con caracter general, el protocolo se activara entre el 1 de junio y el 31 de julio, y del
1 al 30 de septiembre, sin perjuicio de que pueda hacerse en otras epocas si las
condiciones meteorologicas de ola de calor o de altas temperaturas excepcionales asi lo
determinan. Para el presente curso académico 2024/2025 la activacién del protocolo se

podré anticipar al 15 de mayo, si las circunstancias climatoldgicas asi lo aconsejan.

A
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Criterios para la activacién del protocolo.

El director o directora del centro docente procedera a activar el protocolo. El criterio general
de referencia para la activacion del mismo o de las medidas organizativas que procedan es el
nivel de alerta proporcionado por el Plan andaluz de prevencién de los efectos de las
temperaturas sobre la salud.

En este Plan se establece la prediccion de las temperaturas en cada provincia de Andalucia,
segun los valores aportados diariamente por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET). La
informacion que se proporciona es predictiva, pues se refiere al dia en vigor y a los cuatro
dias siguientes, estableciendo cuatro niveles de alerta sanitaria: verde, amarillo, naranja y rojo.

@@ Nivel verde o nivel 0: no se prevé que se superen durante cinco dias consecutivos las
temperaturas umbrales maximas y minimas.

@@ Nivel amarillo o nivel 1: se preveé la superacion de las temperaturas umbrales maximas y
minimas durante uno o dos dias seguidos.

@@ Nivel naranja o nivel 2: se prevé la superacion de las temperaturas umbrales maximas y
minimas durante tres o cuatro dias seguidos.

No obstante, es necesario tener en cuenta que, segun se establece en este Plan, para que se
active una alerta sanitaria deben superarse tanto las temperaturas umbrales maximas y
minimas de forma simultanea establecidas para cada provincia, por lo que una alerta puede
quedar desactivada al no cumplirse la prevision inicial.

En cualquier caso, la disponibilidad de las previsiones de temperaturas con cinco dias de
antelacion permite dar recomendaciones a la poblacién escolar para adoptar medidas de
proteccion, asi como para prever la necesaria coordinacién con los servicios sociosanitarios

para su eventual intervencion.
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Aplicacion de medidas organizativas dispuestas por la Consejeria Desarrollo Educativo
y Formacion Profesional.

Las medidas organizativas contempladas en el protocolo general de actuacion en el ambito
educativo ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales podran ser aplicadas segun
lo que disponga la Consejeria Desarrollo Educativo y Formacion Profesional ante avisos
meteoroldgicos oficiales que afecten, de manera general o parcial, al territorio de Andalucia.
El instrumento por el que se disponga la aplicaciéon de dichas medidas, asi como los
procedimientos de comunicacion de las mismas son los referidos en los apartados 4 y 8 del
presente documento.

mm 5.2.3.1. Medidas organizativas generales.

Ante situaciones de ola de calor o de altas temperaturas excepcionales, y con objeto de
reforzar en estas circunstancias la adecuada atencion, la proteccion y el bienestar de todos
los miembros de la comunidad educativa y, de manera especial, del alumnado al que atienden
los centros docentes de Andalucia, se podra disponer la adopcion de las siguientes medidas

organizativas generales:

» » Con caracter general, debe evitarse la realizacion de las actividades en los espacios que
resulten mas calurosos, permitiendo el traslado del alumnado a otros espacios o instalaciones
del centro docente que resulten mas abiertos, frescos y sombreados para la realizacion de
dichas actividades.

» » Asimismo, a criterio de los equipos directivos, podra organizarse la realizacién de las
distintas actividades dentro del horario lectivo que mejor se ajuste a estas circunstancias
meteorologicas, evitando realizar tareas de mayor actividad fisica por parte del alumnado en
las horas mas calurosas del dia y procurando que dichas actividades se realicen en espacios
de sombra.

» » En la realizacion de las actividades se prestara especial atenciéon y cuidado al alumnado
con necesidades educativas especiales, al alumnado con enfermedades crénicas o cuidados
especiales y al alumnado de Educacion Infantil.

» » Estas medidas organizativas deberan adoptarse considerando que el horario general del
centro docente debe mantenerse sin alteracion y el alumnado podra permanecer en el mismo,
atendido por el profesorado, hasta la finalizacién de la jornada lectiva a las horas habituales.
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mm 5.2.3.2. Medidas organizativas especificas.

Asimismo, en estas circunstancias meteoroldgicas, se podra disponer la adopcién de las
siguientes medidas organizativas especificas:

mm 5.2.3.3. Actividades lectivas.

» » Los centros docentes, en aplicacion del principio de autonomia organizativa, podran
flexibilizar el horario del alumnado con la finalidad de adaptarse a las circunstancias de altas
temperaturas excepcionales. Esta flexibilizacion podra implicar la salida anticipada del
alumnado en los dias en los que se active la alerta naranja o roja. Dicha salida anticipada
del alumnado no podra realizarse antes de las 12 del mediodia. Si el centro decidiera en
uso de su autonomia aplicar la medida, ésta se debe comunicar previamente y de manera
adecuada a las familias. En todo caso la salida anticipada del alumnado menor de edad
debera ser siempre autorizada por sus representantes legales. Para la materializacion de
la salida anticipada, ademas de la autorizacion pertinente antes indicada, se debe
personar en el centro algun representante legal del alumno/a o persona autorizada
expresamente por aquel, registrando por escrito la hora exacta del abandono del centro
docente y firmando el preceptivo documento homologado por el centro.

Excepcionalmente la direccion del centro y de manera debidamente motivada, valorara
la posibilidad de modificar la aplicacion de la flexibilizacion horaria antes descrita.

Tal posibilidad no afectara nunca a la jornada lectiva, que se mantendra sin alteracion para
aquellos alumnos no autorizados, que permaneceran en los centros educativos hasta que

concluya el horario lectivo fijado desde el inicio del curso.

El tiempo diario de la jornada escolar dedicado a los servicios complementarios tampoco se
vera afectado manteniéndose el horario fijado desde el inicio del curso.

» » Asimismo, podran permitir la salida del alumnado del centro docente a requerimiento de
las familias, de acuerdo con la organizacion previa y los horarios de salida que se establezcan
por el centro a estos efectos. Nunca podran salir solos y Unicamente acompafiados de una
persona autorizada para ello.

» » Las faltas de asistencia del alumnado al centro docente podran considerarse justificadas
siempre que hayan sido comunicadas por la familia del alumno o alumna. El centro tomara
las medidas oportunas para que el proceso de ensefianza-aprendizaje siga su curso de la
manera mas adecuada para el alumno o alumna.
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» » Con objeto de garantizar la debida evaluacién del alumnado, se permitira al mismo la
realizacion de las actividades lectivas previstas o de las pruebas que corresponda en el nuevo
horario establecido.

mm 5.2.3.4. Actividades complementarias y extraescolares.

» » Dado que tanto las actividades complementarias como las extraescolares se pueden
desarrollar fuera de los espacios habituales del centro docente (visitas, excursiones,
actividades culturales, recreativas o deportivas), resulta necesario revisar la programacion de
las mismas y sus condiciones de realizacion por si procediera aplazarlas o suprimirlas bajo el
criterio de proteccion de todos los miembros de la comunidad educativa.

» » En cualquier caso, de mantenerse la realizacion de las actividades complementarias o
extraescolares tal como hubieran sido programadas, resultara necesario garantizar el contacto
permanente con el profesorado que participa en las mismas y con las personas responsables
de la organizacion de dichas actividades, para la adecuada informacion y coordinacion de las
medidas que fuese necesario adoptar.

mm 5.2.3.5. Servicios complementarios y de centro.

» » La prestacion de los servicios complementarios de aula matinal, comedor escolar,
talleres de tarde, PROA y transporte escolar, en su caso, no debera alterarse, debiendo
mantenerse los horarios y las condiciones de prestacion de los mismos.

Recomendaciones generales de proteccion, seguridad y bienestar del alumnado.

Con la misma finalidad de garantizar el bienestar, la seguridad y la proteccién del alumnado,
en los centros docentes se podran aplicar medidas sencillas y habituales, adecuadas a estas
circunstancias, como las siguientes:

@@ Las recomendaciones sanitarias indican que los nifios y nifias deberan mantenerse
suficientemente hidratados, por lo que se les debe facilitar beber agua y liquidos con la
frecuencia necesaria.

@@ Es conveniente proporcionar a las familias orientaciones sobre proteccién ante las altas
temperaturas excepcionales, en lo referido a vestimenta del alumnado, uso de productos de
proteccion solar o desayunos que resulten adecuados.
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@@ También resulta conveniente revisar el botiquin escolar con objeto de verificar la
disponibilidad del material adecuado para atender los primeros auxilios que pudieran ser

necesarios ante las altas temperaturas excepcionales.

@@ En cualquier caso, siempre deben proporcionarse las elementales atenciones que se
precisen para la proteccion y la salud ante estos fenédmenos meteoroldgicos y, si es necesario,
requerir asistencia sanitaria especifica en algunos casos.

Activacion del protocolo de actuacion en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales.

@@ £n caso de disponer del mismo, el protocolo de actuacién en el centro docente ante olas
de calor o altas temperaturas excepcionales podra ser activado ante avisos meteorologicos
oficiales relativos a estos fendbmenos que afecten directamente a la zona geografica en la que
se ubica el centro.

@@ La determinacion de las personas responsables en cuanto a la activacion y a la asignacion
de tareas especificas, y en cuanto a los procedimientos de comunicacion de las medidas
organizativas adoptadas a la comunidad educativa, al Consejo Escolar y al inspector o
inspectora de referencia, seran las que se dispongan en el propio protocolo del centro.

@@ Segun lo previsto en la normativa basica de autoproteccion y de prevenciéon de riesgos
laborales, y en relacién con las situaciones meteoroldgicas que motiven la activacion del
protocolo, se debe procurar atender tanto a la proteccion del alumnado como a la del
profesorado y a la del personal no docente y otros miembros de la comunidad educativa en
el contexto de las condiciones concretas de cada centro docente, y considerando, asimismo,
las medidas que puedan disponerse desde la Administracion educativa.

Seguimiento y supervision de las medidas organizativas adoptadas.

La Inspeccion de Educacion, en cumplimiento de sus funciones, supervisara el cumplimiento
de las medidas organizativas que puedan ser dispuestas por la Consejeria Desarrollo
Educativo y Formacion Profesional o por la aplicacion del protocolo de actuacion en el centro
docente, en su caso, y asesorara a los equipos directivos para el correcto desarrollo de las
mismas.
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FASE DE DESACTIVACION Y NORMALIZACION

@@ La aplicacion de las medidas organizativas podra graduarse o moderarse de manera
paulatina en funcién de la evolucion de las condiciones climaticas o por la aparicién de otras

circunstancias que aconsejen esta graduacion.

@@ El director o la directora del centro docente procedera a dar por finalizadas las medidas
organizativas adoptadas en el momento en el que desaparezcan las condiciones

climatoldgicas o las altas temperaturas excepcionales que provocaron su activacion.

@@ De la modificacion de las medidas organizativas y de la desactivacion del protocolo se
informara a la comunidad educativa por los cauces y procedimientos que el centro hubiera
establecido, procurando la mayor rapidez y eficacia en esta informacion. Ademas, de manera
especifica, se informara al Consejo Escolar y al inspector o inspectora de referencia del centro
acerca de la evolucion de las medidas y de la desactivacion del protocolo y retorno a la
organizaciéon habitual.

ALGUNAS ORIENTACIONES

;QUE HACER ANTES DE UNA OLA DE
CALOR?

Ante olas de calor debe recoger las
acciones que se recogen a continuacion,
ademas de otras que se determinen, de
forma particular, en funcién de las
caracteristicas especificas de cada centro.
Se presentan algunas acciones que
pueden realizarse cuando se acerque el
periodo estival:

- Identificar zonas de agua accesibles.

- |dentificar actividades intensas o de

gran esfuerzo.

;QUE HACER DURANTE UNA OLA DE CALOR?
Se concretaran las medidas especificas a
aplicar en caso de haber una ola de calor. En
funcion del resultado de los estudios previos
mencionados en el punto anterior,cada centro
definira aquellas que seadapten a sus propias
circunstancias teniendo en cuenta, entre otras
cuestiones, las caracteristicas estructurales del
centro, las actividades desarrolladas en los
diferentes espacios, la situacion geografica, la
orientacion de los edificios, la edad de las

personas presentes en el centro y su posible

pertenencia a un grupo mas sensible
(mujeres gestantes, personas con
enfermedades cronicas o con  ciertos

tratamientos médicos), etc.

A
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- Reforzar el mantenimiento de los
elementos de proteccion frente al calory
(toldos,

ventanas, pantallas vinilicas, etc.).

las  radiaciones persianas,

- Aumentar en el menu el consumo de

frutas y de verduras, asi como de
alimentos con alto contenido de agua. La
leche, las infusiones, las sopas (templadas
o frias) o las gelatinas, son alternativas

con alto contenido en agua.

- Informar, a través de carteleria, de las
recomendaciones a tener en cuenta en
caso de elevadas temperaturas.

- |dentificar donde se ubica en el centro
la poblaciéon mas vulnerable: por edad,
gestantes, discapacidades,

enfermedades, tratamiento médico, etc.

- |dentificar espacios aledafios accesibles:
biblioteca, museos, polideportivos, etc.,
en los que se puedan realizar actividades
docentes alternativas.

- Identificar los puntos del centro en los
que pueda acumularse mas calor (sol
directo en los momentos centrales del dia
sin elementos de proteccion, Ultimas

plantas, etc.).

- |dentificar los puntos del centro en los
que la temperatura sea menor (aulas a las
que n o da mucho el sol, zonas de
sombras, etc.).

Cuando se presente una situacion de alerta
por riesgo de calor, el Centro debera
activar su protocolo, informando a todos
Asi

informar a cuantas empresas cuenten con

sus empleados/as. mismo  debe
profesionales realizando tareas o funciones
en el Centro en ese momento, esta

informacion  versara sobre las altas
temperatura y las medidas a disposicion de
los empleados/as para paliarlas (sombras,
hidratacion, ventilados,

espacios etc),

segun el Plan de cada Centro. Se
consideran medidas inmediatas aquellas
que se llevaran a cabo de forma urgente,
mientras dure el episodio de “ola de calor”,
en funcién de la realidad existente en cada
centro educativo sin acometer inversiones
de caracter material o la realizacion de

obras constructivas.

MEDIDAS DE CARACTER ORGANIZATIVO

Se recoge a continuacion una relaciéon no
exhaustiva de medidas que permiten
reducir los efectos del calor en las
personas, para que sean tenidas en cuenta
por los responsables de la gestion de los
centros a la hora de definir las acciones a

desarrollar:

- Procurar, en la medida de lo posible,
desarrollar la actividad en la planta baja con
orientaciéon norte y noroeste del centro.
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- Evitar espacios en que se concentra el

- Habilitar zonas de sombra y radiacion | calor, como:

reducida. * Espacios bajo cubierta.

- Disponer 4reas de descanso que | * Espacios con dificultades de ventilacion
permitan ademés hidratarse como los que poseen una sola orientacion,
los que dan a calles de trafico intenso o a
superficies que irradien calor.

« Espacios con grandes superficies
acristaladas sin proteger.

- Bvitar la radiacion solar directa.

- Evitar las actividades de deporte y otras
que supongan esfuerzo fisico durante las
horas mas calurosas del dia.

- Favorecer actividades sedentarias.

- Evitar realizar actividades intensas en
solitario.

- EBvitar las actividades en exterior,
especialmente si suponen exposicion al sol
y en los momentos centrales del dia.

- Recomendar, en exteriores, proteger la
cabeza con gorras o sombreros y usar
cremas de alta proteccion contra el sol.

- Adaptar ritmos de trabajo a las
condiciones climaticas y tolerancia de
empleados/as al calor, estableciendo
pausas en zonas sombreadas y/o mas
frescas.

- Recomendar el uso de ropa amplia y
ligera, con colores claros, que faciliten la
transpiracion y por tanto la disipacion del
calor corporal.
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Informar sobre la necesidad de consultaral
medico de referencia acerca de
medicacion pautada y sus posibles
complicaciones por calor. El consumo de
determinados ~ medicamentos  puede
agravar el  posible  agotamiento-
deshidratacion por calor.

- Informar de los sintomas de los trastornos
producidos por el calor.

- Cuando una persona tenga sintomas de
efectos adversos de calor, dejarla reposar
en una habitacion fresca y tranquila y si esta
consciente que beba agua fresca. Llamar al
112 0 a la asistencia sanitaria mas cercana.

-A criterio de los equipos directivos, se
organizara la realizacion de las distintas
actividades en la forma que mejor se
ajusten a las circunstancias meteoroldgicas.
Se permitira el traslado de los ocupantes de
espacios no acondicionados
adecuadamente para dicha situacion,
sobrecalentados o sobreexpuestos a
radiacion solar, a otros espacios 0
instalaciones del centro docente que
resulten  mas  abiertos, frescos vy

sombreados.

112
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MEDIDAS PARA LA REFRIGERACION NATURAL EN LOS EDIFICIOS

LA VENTILACION NATURAL
1.-Ventilacion simple.

Las ventanas ubicadas en una Unica fachada con radiacion solar directa, se deberan
cerrar y bajar las persianas dejando un espacio libre de aproximadamente 5 cm hasta el
alfeizar para evitar la acumulacion de aire caliente entre el cristal y la persiana. Se
deberan bajar los toldos, si se dispone de los mismos. La/s puerta/s del lugar
permaneceran abiertas al igual que las puertas de las habitaciones enfrentadas,
localizadas en una fachada sin radiacion solar directa.

2.-Ventilacion cruzada.

Durante la jornada, se deberd prever que las puertas y ventanas de habitaciones
enfrentadas, con distintas orientaciones y sin obstaculos entre ambas permanezcan
abiertas para favorecer este tipo de ventilacion, siempre y cuando unas de ellas esté
orientada al norte, a espacios frescos y sombreados como patios o espacios con
vegetacion, u orientaciones sin radiacion directa.

En los casos mencionados anteriormente, se recomienda abrir las ventanas de las
fachadas orientadas al sur hasta las 10 a.m., aquellas orientadas hacia el oeste hasta las 14
p.m. y durante todo el dia aquellas situadas al norte, para generar una corriente de aire
con el fin de contrarrestarlas altas temperaturas de las fachadas. No obstante, no se debe

ventilar cuando la temperatura exterior sea superior a la interior.

3.-Ventilacion nocturna.

Se ventilara especialmente por la noche para que el calor acumulado irradie a la
atmosfera. Si por motivos de seguridad nose permite mantener todas las ventanas del

edificio abiertas y las persianas subidas, se podran bajar dichas persianas dejando al
menos 5 cm hasta el alféizar de la ventana,manteniendo todas las ventanas abiertas.

A
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REFRIGERACION POR EFECTO VAPORATIVO

1.-Riego de superficies expuestas a la radiacion solar directa.

Se podran humedecer las superficies expuestas a la radiacion solar directa, comosolados
expuestos al sol de los espacios libres de parcela y cubiertas transitables, para evitar el
incremento de la temperaturade los espacios limitrofes producido por ladisipacion del
calor acumulado. Asimismo,se podran humedecer los pavimentos con acabado ceramico
O terrazo en espacios interiores.

REDUCIR EL USO DE EQUIPOS EMISORES DE CALOR

1.-En la medida de lo posible, se debera evitar el uso de equipos que produzcan calor y
apagar aquellos que se encuentren en modo “standby” como equipos
informaticos, proyectores o PDls.

2.-En caso de no contar con luminarias tipo
LED, se intentara, en la medida de lo posible, reducir la iluminacion de espacios comunes
y se mantendran apagadas las luminarias de los espacios que no se estén utilizando.

EFECTOS DE LAS ALTAS TEMPERATURAS

La exposicion a elevadas temperaturas puede provocar diversos efectos en el
organismo. De menor a mayor gravedad estos son algunos de ellos:

e Estrés por calor: molestias y tension psicolégica asociada a las altas
temperaturas.

e Sincope por calor: sensacion de mareo y desvanecimiento en personas
expuestas al sol y al calor, sobre todo si estan de pie durante largo rato.

e Agotamiento por calor: la deshidratacion, debida a la pérdida de agua y sales
por el sudor, origina sintomas que incluyen: sed intensa, mareo, debilidad y
dolor de cabeza.

e Golpe de calor: algunos signos y/o sintomas que nos pueden ayudar a

reconocerlo son:
- Aumento de la temperatura corporal, pudiendo sobrepasar los 40° C.
- Piel caliente, enrojecida y seca (sin sudor).

- Dolor de cabeza, nauseas, somnolencia y sed intensa.

A
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- Confusion, convulsiones y pérdida de conciencia.
- Fatiga, hiperventilaciéon, vomitos o diarrea.

Estos efectos se pueden producir en toda la poblacion, aunque con especial gravedad
en ciertos sectores vulnerables como son las personas con enfermedades crénicas
(cardiovasculares, renales, diabetes, alteraciones tiroideas, obesidad, enfermedades
mentales, etc.), embarazadas, nifios escolarizados en educacion infantil y primer ciclo
de educacion primaria, alumnado con necesidades educativas especiales y personas
de edad avanzada.

5.6. ACTUACIONES FRENTE A UN GOLPE DE CALOR

Algunos de los efectos del calor en el organismo son: sudoracion, sensacion de mareo
y debilidad, calambres, dolor de cabeza o nauseas. Ante la aparicién de alguno de
estos sintomas, la persona debe cesar la actividad, beber liquidos y refrescar el cuerpo.

El riesgo mas grave de exposicion al calor es el golpe de calor, ante su sospecha,
debera: AVISAR A LOS SERVICIOS DE EMERGENCIAS (112) O A LA ASISTENCIA
SANITARIA MAS CERCANA.

Mientras tanto:

- Lleve ala persona a un lugar fresco y en posicion semisentada para favorecer
la respiracion.

- Procure que beba agua a pequefios sorbos.

- Para reducir la temperatura corporal, se le debe retirar algo de ropa, darle
aire (abanico o ventilador) y utilizar pafios humedecidos con agua fria en la frente, la
nucay el cuello.

- Una vez que haya mejorado su estado debe acudir a un servicio médico de

urgencias para someterla a una revision exhaustiva.

- Si no se recupera o pierde el conocimiento, hay que tumbarla con las piernas
flexionadas.

A
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DESACTIVACION Y NORMALIZACION DEL CENTRO.

Las medidas se graduaran en funcion de la evolucién de las condiciones

climaticas.

Sera el director o directora la persona que decida el final de las medidas.

Se informara de todo el proceso llevado a cabo a toda la comunidad educativa

y especialmente al Consejo Escolar.

Fin de la
ola de
calor
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6. COORDINACION EN EL PROTOCOLO DEL CENTRO

Uno de los aspectos fundamentales en el protocolo del centro es la coordinacion de las

actuaciones contempladas en el mismo.

Para ello debe determinarse el organigrama de responsabilidades y funciones que debera
realizar cada persona responsable o cada conjunto de personas usuarias del centro en las
fases de preparacion, aplicacion y desactivacion de las medidas organizativas, asi como la
relacion de agentes y administraciones externas al centro docente que deben tener
informacion de su aplicacion, tales como la correspondiente Delegacion Territorial y los
servicios locales o provinciales pertinentes:

@@ Coordinacion interna:

mm La organizacion de los recursos humanos y materiales del centro docente
garantizara la coordinacién en la realizacion de las medidas y actuaciones, asi como
la intervencion inmediata.

mm En funcién de lo que se determine en el protocolo del centro, la persona
responsable de la coordinacion del Plan de Autoproteccion en el centro o persona
designada al efecto, mantendré la necesaria colaboracion con los demas agentes
implicados.

mm Asimismo, los miembros del equipo directivo y las personas responsables de los
organos de coordinacion docente deberan encontrar en el protocolo claramente
definidas sus funciones y competencias en cuanto a las medidas organizativas.
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En nuestro centro el Equipo de coordinacién del PRL esta definido de la siguiente
manera:

Persona responsable Funciones y competencias Ciclo afectado

Antonio Miguel Coordinador /Director
Montafio Garcia Realizar el protocolo junto al ED
Coordinar acciones
Activar/Desactivar protocolo
Ma del Mar Luque Casaucao Coordinar acciones Ed. Infantil
Gema Pareja Blanco Coordinar acciones 1° Ciclo

M? Cruz Reina Ramos Coordinar acciones 2° Ciclo

José M? Delgado Gomez Coordinar acciones 3° Ciclo

Francisco Control o[2] alumnado Todos
Administracion y apoyo a la

REYANIVE] .,
coordinacion

@@ Coordinacién con la Administraciéon educativa:

mm A través del inspector de referencia del centro docente se mantendra la debida
coordinacion con la correspondiente Delegacion Territorial.

mm A su vez, la Delegacion Territorial mantendra la debida coordinacion con los servicios
centrales para la informacion, aplicaciéon de medidas organizativas que en cada caso
proceda y comunicacion de incidencias.
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e e Coordinacién externa:

mm En el protocolo del centro se considerara la coordinacidon con los servicios
sanitarios locales y con otros servicios de emergencias y proteccion. A tal fin, el Plan
de Autoproteccion actualizado podra darse a conocer entre dichos servicios.

mm Directorio de contactos:

TELEFONOS DE EMERGENCIA

112 EMERGENCIA GENERAL ]

061 EMERGENCIA SANITARIA

954 82 26 23 CENTRO SALUD ESTEPA

902 50 50 61 URGENCIAS ESTEPA

955 82 25 27 HOSPITAL OSUNA

080 BOMBEROS

9215 620 420 INFORMACION TOXICOLOGICA

RECUERDA SIEMPRE
CUANDO SE PRODUCE
UNA EMERGENCIA HAY
QUE AVISAR, SINO LA
CADENA DE SALVAMENTO
SE ROMPE
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7. DIFUSION Y CONOCIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS Y
DE LAS MEDIDAS ORGANIZATIVAS

Las medidas organizativas incluidas en el presente protocolo podran ser difundidas a través
de los siguientes medios y procedimientos:

@@ Comunicaciones oficiales a los centros docentes y Delegaciones Territoriales competentes
en materia de educacion.

@@ Pagina web de la Consejeria Desarrollo Educativo y Formacion Profesional, facilitando la
difusiéon y el conocimiento a todos los miembros de la comunidad educativa, tanto lo que
corresponde a las fases de preparacion como de activacion y desactivacion de dichas medidas
organizativas.

@@ Avisos y mensajes generales o especificos a los centros docentes a través del Sistema de
Informacion Séneca e IPASEN. Asimismo, mediante este Sistema, podran facilitarse modelos
de comunicacion a las familias del alumnado y a la Administracion educativa de las medidas
organizativas adoptadas.

@@ Avisos mediante las RRSS del centro, tales como whatsapp de Delegadas/os de madres
y padres de alumnos/as y Facebook del centro.

-Asimismo, si se considerase necesario, junto con la adopcién y comunicacion de las
medidas previstas en el protocolo general, la Administracion educativa comunicara esta
circunstancia a los servicios sanitarios, de emergencia o de Proteccion Civil correspondientes,
garantizando actuaciones coordinadas para la proteccion de los miembros de la comunidad
educativa.

Por su parte, el protocolo de actuacion en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales podra incluir los procedimientos para informar sobre el
contenido del mismo a la Administraciéon educativa, al Consejo Escolar, al Claustro de
Profesorado, al alumnado y a sus familias, al personal de administracion y servicios y, en
general, a cuantos miembros de la comunidad educativa o del entorno del centro se considere
necesario.
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8. FORMACION PARA LA APLICACION DEL PROTOCOLO Y
APOYO A LA FUNCION TUTORIAL DEL PROFESORADO.

FORMACION.

La Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacion Profesional va a desarrollar de
forma centralizada a partir del 15 de mayo unas jornadas formativas intensivas dirigidas a los
equipos directivos y claustros en general en formato on line para la adquisicion de las
competencias correspondientes y las conductas adecuadas frente a olas de calor o altas
temperaturas excepcionales. Dichas acciones formativas seran impartidas por profesionales
sanitarios, asi como por otros agentes cualificados.

Sin perjuicio de lo anterior, el protocolo del centro podra incorporar la realizacién de
actividades formativas que aseguren la actualizacion del personal docente en la materia. Para
ello, el centro docente podra incorporarlas en su plan de formacion.

APOYO A LA FUNCION TUTORIAL DEL PROFESORADO.

En aplicacion del articulo 7.1 del Decreto 213/1995, de 12 de septiembre de 1995, por
el que se regulan los equipos de orientacion educativa y 9.5 de la Orden de 23 de julio de
2003, por la que se regulan determinados aspectos sobre la organizacion y el funcionamiento
de los Equipos de Orientacién Educativa, los médicos de los Equipos de Orientaciéon Educativa
realizaran sesiones de asesoramiento en los centros ubicados en las zonas de actuacién que
tengan asignados a los efectos de promover programas de educacion para la salud
relacionados con las olas de calor o altas temperaturas excepcionales.

Corresponde al Coordinador/a del Equipo de Orientacion Educativa en colaboracion
con el servicio de Inspeccion y con el Coordinador/a del Equipo Técnico Provincial para la
Orientacion Educativa y Profesional, la planificacion y organizacion ordenada de estas

actuaciones.
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9. EVALUACION

Con la finalidad de conocer la utilidad del protocolo del centro y de asegurar su
eficacia y operatividad en su contexto especifico, conviene realizar evaluaciones de su
aplicacion en funcién de los resultados obtenidos, con la periodicidad fijada por el centro en
su propio Plan de Autoprotecciéon. Tras la aplicacion del protocolo, si procede, se podra
elaborar un informe en el que se describan las incidencias que se hubieran producido y las
propuestas destinadas a evitar su repeticion. La cumplimentacion de dicho informe podra ser
realizada a través del Sistema de Informacion Séneca.

Una vez conocidos dichos resultados y mediante la experiencia obtenida, se podran
realizar los ajustes que en cada caso procedan, especialmente en cuanto a la idoneidad de
utilizacion de los espacios, tiempos, infraestructuras y recursos disponibles y utilizados en cada
medida organizativa adoptada. Para esta evaluacion, el centro docente utilizara el siguiente
documento con objeto de valorar el funcionamiento practico delos siguientes aspectos,
entre otros:

Aspecto Valoracion
del1al 5

Eficacia de las medidas organizativas previstas ante unasituacion de ola de

calor o altas temperaturas excepcionales.

Adecuacion de los procedimientos de informacion, comunicacion 'y

coordinacion

Grado de idoneidad de las instalaciones y recursos utilizados.

Valoracion de las intervenciones de los miembros de la comunidad educativa
y, especialmente, del profesorado del centro, en relacion con la atencion al
alumnado en estas circunstancias.

Respuesta de las familias al protocolo

Observaciones:
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10. VIGENCIA, REVISION Y ACTUALIZACION

El protocolo del centro podra tener vigencia indeterminada, aunque se recomienda
mantenerlo adecuadamente actualizado.

A tales efectos, se realizaran las revisiones que procedan con la periodicidad que
establezca el centro docente en funcidn de sus propias necesidades y caracteristicas, y en el
contexto de las actualizaciones que se vayan realizando de su Plan de Autoproteccion. En este
sentido, la revision y actualizacion del protocolo podra realizarse en las siguientes situaciones
y sobre los siguientes aspectos:

@@ Como consecuencia de las evaluaciones realizadas en su aplicacion.
@@ En situaciones de cambio normativo que puedan afectarle.

@@ Cuando se produzca alteracion significativa de las instalaciones del centro o de la
dotacion de medios o recursos, de manera tal que conlleve la modificacion sustancial de lo
previsto inicialmente.

@@ Cuando se produzcan modificaciones en los servicios externos y de atencion

sanitaria y urgente con los que se coordine el centro, en cuanto a situacion y comunicacion.

@@ Cuando se produzca alteracion en la composicion del equipo directivo del centro

o de las personas.
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ANEXOS

1. DEFINICIONES

Protocolos. Protocolo general de actuacion y protocolo de actuacion en el centro docente:

@@ Protocolo general de actuacion en el ambito educativo ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales: Es el documento general en el que se describen los distintos
procedimientos, medidas y actuaciones organizativas que pueden ser realizadas en los
centros docentes de Andalucia dependiendo de la magnitud y alcance el fendmeno climatico
adverso.

@@ Protocolo de actuacion en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales: Es el documento especifico en el que se adapta el protocolo
general a las circunstancias y condiciones particulares de cada centro docente y se integra en
su propio Plan de Autoproteccion, como forma de proteger a los miembros de la comunidad
educativa ante la eventualidad de episodios de olas de calor o altas temperaturas
excepcionales, mitigando sus efectos, en la medida de lo posible, mediante la adopcion de
medidas organizativas orientadas a garantizar el bienestar y la salud de los miembros de la
comunidad educativa y, especialmente, del alumnado.

Plan andaluz para la prevencion de los efectos de las temperaturas excesivas sobre la salud.
@@ Objetivos:

Reducir el impacto sobre la salud de la poblacion de las temperaturas de calor
extremas.

1. Reducir el impacto sobre la salud asociado al incremento de la temperatura estival
y a posibles olas de calor, aunando las medidas necesarias por parte de las distintas
instituciones de la Administracion Central, de la Junta de Andalucia y de la Administracion
Local implicadas.

2. Establecer un sistema de coordinacion e intercambio de la informacion entre las
instituciones implicadas

3. Centrar los esfuerzos preventivos en las poblaciones de riesgo de morbilidad y
mortalidad por causa de temperaturas elevadas, identificandolas y estableciendo un

seguimiento personalizado con los recursos ya existentes.
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@@ Elementos del Plan:

1. Prediccion de la ocurrencia de olas de calor a partir de la informacion facilitada por
la Agencia Estatal de Meteorologia. Definicion de los grupos de riesgo potenciales y definicion
de alertas por exceso de temperatura.

2. Informacién anticipada a los Organismos implicados, profesionales sanitarios y de
los Servicios Sociales, y poblacion general sobre el Plan, los efectos del calor excesivo y las
situaciones calificadas como alerta que se produzcan. Integrarlo en un Plan de Comunicacion.

3. Coordinacion con las administraciones y entidades publicas y privadas competentes
en la identificacion, seguimiento y atencion de los grupos de riesgo establecidos. Implantacion
de un Sistema de Informacion y Vigilancia.

4. Alerta en su caso de los dispositivos asistenciales, tanto de atencion primaria como
hospitalaria.

5. Sistema de informacion sobre morbilidad atendida y mortalidad.

@@ Temperatura umbral: Se establece como temperatura umbral maxima o minima
para cada provincia, el percentil 95 de la serie histérica de temperaturas maximas o minimas
respectivamente. Se tiene en cuenta tanto la intensidad como duracién de la ola. En base a
las temperaturas umbrales maximas y minimas establecidas, y a la prediccién de temperaturas
maximas y minimas a cinco dias, considerando ademas las temperaturas observadas los cinco
dias anteriores, se definen cuatro niveles de alerta utilizando los siguientes criterios:

1. Si el nUmero de dias en que las temperaturas maxima y minima previstas rebasan
simultdaneamente los valores umbrales de referencia respectivos es cero, el indice es "0, el
nivel asignado se denomina “NIVEL 0" (o de ausencia de riesgo), y se representa con el color

verde.

2. Si el nUmero de dias en que la temperatura maxima y minima previstas, junto con
las observadas en dias previos, rebasan simultaneamente los valores umbrales de referencia
es uno o dos, los indices son respectivamente “1"y “2", el nivel asignado se denomina "NIVEL
1" (o de bajo riesgo), y se representa con el color amarillo.

3. Si el nUmero de dias es tres o cuatro, los indices son respectivamente “3" y "4", el
nivel asignado se denomina “NIVEL 2" (o de riesgo medio), y se representa con el color
naranja.
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4. Si el nimero de dias es cinco, el indice es “5”, el nivel asignado se denomina “NIVEL
3" (o de alto riesgo), y se representa con el color rojo.

Los conceptos y términos fundamentales utilizados en los protocolos de actuaciéon en el
ambito educativo ante altas temperaturas excepcionales deben entenderse asi definidos:

@@ Adversidad climatica por altas temperaturas excepcionales: adversidad
meteorologica que alcanza valores extremos de intensidad y persistencia de altas
temperaturas.

@@ Aforo: Capacidad total de personas en un recinto o edificio destinado a
actividades educativas.

@@ Alarma: Aviso o sefial por la que se informa a las personas para que sigan
instrucciones especificas ante olas de calor o altas temperaturas.

@@ Alerta: Situacion declarada con el fin de tomar precauciones especificas debido a
la probable y cercana ocurrencia de ola de calor o altas temperaturas.

@@ Autoproteccion: Sistema de acciones y medidas adoptadas por el centro docente,
dentro de su propio ambito de competencias, encaminadas a prevenir y controlar los riesgos
de las personas ante situaciones de ola de calor o altas temperaturas.

@@ Fendmeno meteorolégico adverso: Se considera fendmeno meteoroldgico
adverso a todo evento atmosférico capaz de producir, directa o indirectamente, dafios a las
personas o dafios materiales de consideracion. En sentido menos restringido, también puede
considerarse como tal cualquier fenémeno susceptible de alterar la actividad humana de
forma significativa en un ambito espacial determinado. En consecuencia, pueden resultar
adversas, por si mismas, aquellas situaciones en las que algunas variables meteoroldgicas
alcanzan valores extremos.

@@ Intervencion: Consiste en la respuesta a la situacion detectada para proteger y
socorrer a las personas y, especialmente, al alumnado del centro docente.
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@@ Meteoalerta:

mm Sistema Meteoalerta: sistema de emisién de avisos y predicciones de
fendmenos meteoroldgicos que puedan afectar a la seguridad de las personas y a los
bienes materiales. El sistema de Meteoalerta estd gestionado desde la AEMET en el
marco del Plan Nacional de Prediccion Y Vigilancia de Fendmenos Meteorologicos
Adversos. El objeto de este Plan es facilitar a todos los ciudadanos y ciudadanas y a
las instituciones publicas, muy singularmente a las autoridades de Proteccion Civil, la
mejor y mas actualizada informacion posible sobre los fendbmenos atmosféricos
adversos que se prevean, con un adelanto de hasta 60 horas, asi como mantener una
informacion puntual de la evolucion de los mismos, una vez que se ha iniciado su
desarrollo. Esta informacion, recogida en los boletines de aviso, se distribuye a
diversos organismos e instituciones del Estado, entre ellos las autoridades
responsables de Proteccion Civil, asi como a los distintos medios informativos.
También se difunde al publico en general a través de la pagina Web de AEMET.

mm Fenémenos meteoroldgicos considerados: Se contemplan los siguientes
fendmenos: lluvias, nevadas, vientos, tormentas, temperaturas extremas, fendmenos
costeros (viento y mar), polvo en suspension, aludes, galernas cantabricas, rissagas en
Baleares, nieblas, deshielos, olas de calor y de frio y tormentas tropicales.

mm Tipos de comunicaciones: En cuanto al tipo de comunicacion se distinguen
varios modelos: de aviso, de actualizacion, de finalizacion y de anulacion. En
ocasiones, la coincidencia de determinadas variables atmosfericas, su intensidad,
duracion en el tiempo o su ocurrencia en épocas de marcada importancia social,
pueden justificar la emision de “avisos especiales” que, sin interferir con los avisos
normales del Plan, haran una llamada a los ciudadanos y ciudadanas para que presten

una atencién muy especial a la evolucion meteoroldgica.

mm Avisos: Los avisos detallan qué zona o zonas de cada provincia pueden ser
afectadas por el fendbmeno objeto del mismo, si bien cuando no se nombra ninguna
zona especifica se considera que se refieren a todo el territorio provincial. La
informacion correspondiente a cada aviso se presenta siempre con una estructura
similar, de la forma mas clara y concreta que sea posible incluyendo el tipo de
fendmeno, nivel de adversidad, ambito geogréafico, horas previstas de comienzo y
finalizacion y probabilidad de ocurrencia. Se emiten preferentemente dos veces al dia,
por la mafiana y por la tarde, pero también en cualquier momento del dia en funcion

de la situacion meteorologica.
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mm Boletines: Se generan Boletines de Fenodmenos Meteoroldgicos Adversos
cuando se prevea alcanzar los niveles “naranja” o “rojo” si bien se informa también
sobre qué zonas geograficas se encuentran en nivel amarillo. Estos boletines son
emitidos en funcion de la adversidad, la intensidad y probabilidad previstas. Existen
diversos tipos de boletines en funcion del momento de emision a medio plazo, a corto
y muy corto plazo y de informacion de los fendmenos observados.

mm Avisos especiales: En ocasiones, la coincidencia de determinadas variables
atmosféricas, su intensidad, duracién en el tiempo o su ocurrencia en épocas de
marcada importancia social, pueden justificar la emision de "avisos especiales” que,
sin interferir con los avisos normales del Plan, haran una llamada a los ciudadanos

para que presten una atencion muy especial a la evolucion meteoroldgica.

mm Umbrales y niveles de aviso de la variable temperaturas maximas:
meteoalerta establece los fendmenos que se consideran como adversos, asi como las
cantidades o intensidades de sus variables meteoroldgicas asociadas determinadas
no solamente inusuales desde el punto de vista climatoldgico, sino también lo
suficientemente adversas como para que puedan afectar seriamente a la poblacién,
al no estar preparada para las mismas. Con tal fin y para discriminar en la medida de
lo posible la mayor peligrosidad del fendmeno y su posible adversidad se establecen,
para cada uno de ellos, tres umbrales especificos, lo que da origen a cuatro niveles
definidos por colores, el primero de los cuales, identificado con el color verde, implica
la no existencia de aviso por debajo de su valor; los tres niveles siguientes, con los que
se corresponden los umbrales citados, identificados por los colores amarillo, naranja
y rojo respectivamente, son ya niveles de aviso:

» » Nivel amarillo: No existe riesgo meteorologico para la poblacion en
general, aunque si para alguna actividad concreta (fendmenos meteoroldgicos
habituales, pero potencialmente peligrosos) o localizacion de alta vulnerabilidad,

como una gran conurbacion.

» » Nivel naranja: Existe un riesgo meteorolégico importante (fenédmenos
meteorologicos no habituales y con cierto grado de peligro para las actividades

usuales).

Nivel rojo: El riesgo meteoroldgico es extremo (fendmenos
meteoroldgicos no habituales, de intensidad excepcional y con un nivel de riesgo para

la poblacion muy alto).
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En relacion con las temperaturas, la superacion del umbral correspondiente esta referida a su
ocurrencia a nivel provincial o a nivel de zona provincial, segun los siguientes valores

expresados en grados centigrados (en Estepa):

ZONA PROVINCIA Amarillo Naranja
Sierra sur de Sevilla 38° 40° 440
Sevilla

@@ Ola de calor: segun la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), una ola de calor supone
un calentamiento importante del aire o invasion de aire muy caliente, sobre una zona extensa.
Suelen durar de unos dias a unas semanas. Los términos que las definen corresponden a lo
especificado para la temperatura. Se considera ‘ola de calor’ un episodio de, al menos, tres
dias consecutivos en que como minimo el 10% de las estaciones consideradas registran
maximas por encima del percentil del 95% de su serie de temperaturas maximas diarias de
los meses de julio y agosto del periodo 1971-2000. En cuanto a las temperaturas maximas
alcanzadas, tanto las maximas como las minimas deberan alcanzar y rebasar las medias de
esa zona para esa fecha del afio. En cuanto a la extension geografica, debe afectar como
minimo a varias provincias.

@@ Planificacion: es la preparacion de las medidas organizativas para hacer frente a
situaciones de ola de calor o altas temperaturas.

@@ Prevencion y control de riesgos: Es el estudio e implantacion de las lineas de actuacion
para hacer frente a situaciones de ola de calor o altas temperaturas, evitar o reducir las
situaciones de riesgo potencial y perjuicios para el bienestar y la salud de las personas del
centro docente y, especialmente, del alumnado. Las acciones preventivas deben establecerse
antes de que se produzca la situacion o como consecuencia de la experiencia adquirida tras
el analisis de la misma.

@@ Recursos: Elementos naturales o técnicos cuya funcién habitual no esta asociada a las
tareas de autoproteccion y cuya disponibilidad hace posible o mejora las labores de
prevencion y actuacion ante situaciones de ola de calor o altas temperaturas excepcionales.

@@ Temperatura extrema: Temperatura mas alta o mas baja alcanzada en un tiempo dado.
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3. MODELOS DE COMUNICACION

Comunicado a las familias del alumnado

ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL CENTRO DOCENTE ANTE OLAS DE CALOR
O ALTAS TEMPERATURAS EXCEPCIONALES

Ante el aviso oficial de ola de calor o de altas temperaturas excepcionales en la zona geogréfica donde se ubica
nuestro centro docente y teniendo en cuenta las previsiones meteoroldgicas para los préximos dias, se comunica a
las familias del alumnado la activacion del protocolo de actuaciéon en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales.

Como consecuencia de esta situacion, y con la finalidad de procurar el bienestar, la seguridad y la proteccién de los
miembros de esta comunidad educativa y, especialmente, del alumnado, se aplicaran las siguientes medidas
organizativas:

4,

Estas medidas se aplicaran desde el dia_ de_ y se mantendran hasta el cese de las causas que las provocan,
segun la evolucién de las condiciones climatoldgicas, delo cual se informara oportunamente.

El horario general del centro docente se mantiene sin alteracién y el alumnado podra permanecer en el mismo,
atendido por el profesorado, hasta la finalizacién de la jornada lectiva a las horas habituales.

Los servicios complementarios (en su caso) de aula matinal, comedor escolar y transporte escolar no se modifican,
manteniendo los horarios habituales y las condiciones de prestacion de dichos servicios.

En estas circunstancias, se recomienda para el alumnado el uso de ropa amplia, cdmoda, de colores claros y de
tejidos naturales, asi como la utilizacién de productos de proteccidn solar y, en su caso, proteccion para la cabeza.
Asimismo, se recomienda adecuar la cantidad y el contenido del desayuno a las condiciones de altas temperaturas
previstas.

Cualquier aclaracién complementaria podra ser proporcionada por el tutor o tutora de su hijo o hija.

En ,a de de

Fdo.: El director o la directora del centro docente



Comunicado a la Administracion educativa

ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE ACTUACION EN EL CENTRO DOCENTE ANTE OLAS DE
CALOR O ALTAS TEMPERATURAS EXCEPCIONALES

Ante el aviso oficial de ola de calor o de altas temperaturas excepcionales en la zona geografica donde se
ubica nuestro centro docente y teniendo en cuenta las previsiones meteoroldgicas para los préximos dias, se
comunica la activaciéon del protocolo de actuacién en el centro docente ante olas de calor o altas
temperaturas excepcionales.

Como consecuencia de esta situacién, y con la finalidad de procurar el bienestar, la seguridad y la proteccién
de los miembros de esta comunidad educativa y, especialmente, del alumnado, se aplicaran las siguientes
medidas organizativas:

4,

Estas medidas se aplicardn desde el dia de y se mantendran hasta el cese de las causas que las
provocan, segun la evoluciéon de las condiciones climatoldgicas, de lo cual se informara oportunamente.

El horario general del centro docente se mantiene sin alteracién y el alumnado podré permanecer en el
mismo, atendido por el profesorado, hasta la finalizacién de la jornada lectiva a las horas habituales.

Los servicios complementarios (en su caso) de aula matinal, comedor escolar y transporte escolar no se
modifican, manteniendo los horarios habituales y las condiciones de prestacion de dichos servicios.

De todo ello se ha informado a las familias del alumnado.

En ,a de de

Fdo.: El director o la directora del centro docente

SR./SRA. Delegado/a de Desarrollo Educativo y Formacién Profesional y de Universidad, Investigacion e

Innovacion.
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4 EFECTOS DEL CALOR SOBRE LA SALUD Y PRIMEROS

AUXILIOS

La exposicion a elevadas temperaturas puede tener consecuencias graves para la salud.

Deben tener especial cuidado las personas de elevada edad, los nifios y nifias menores de
cinco aflos y las personas que realizan una actividad fisica importante. La acumulacion
excesiva de calor en el organismo adopta diferentes manifestaciones:

Deshidratacion y pérdida de electrolitos: La exposicion prolongada al calor implica una
pérdida de agua y electrolitos a través de la sudoracion. La sed es un buen indicador de la
deshidratacion. Un fallo en la rehidratacién del cuerpo y en los niveles de electrolitos se
traduce en problemas gastrointestinales y calambres musculares.

Calambres musculares: aparecen tras un ejercicio intenso y prolongado, generalmente a altas
temperaturas, en el que se suda profusamente. Se produce una pérdida importante de agua
y electrolitos, de ahi que se constate hemoconcentracion y niveles bajos de Na+ y Cl- en

sangre y orina.

Agotamiento por calor: se produce principalmente cuando existe una gran deshidratacion.
Los sintomas incluyen pérdida de capacidad, disminucion de las capacidades psicomotoras,
nauseas, fatiga, etc. El agotamiento por calor es el cuadro mas frecuente de las patologias por
calor. Se produce por perdida de agua, de sales o de ambas.

Sincope por calor: la pérdida de conciencia o desmayo son signos de alarma de sobrecarga
térmica. La permanencia de pie o inmovil durante mucho tiempo en un ambiente caluroso
con cambio rapido de postura puede producir una bajada de tension con disminucién del
caudal sanguineo que llega al cerebro.

Golpe de calor: es un sindrome grave que se produce por un fracaso de la termorregulacion
ante una sobrecarga térmica. El organismo claudica en su intento de disipar cantidades
adecuadas de calor, subiendo la temperatura a mas de 41° C y produciéndose un fallo
multiorganicos. En este caso es necesaria la asistencia médica.
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MECANISMOS DE TERMORREGULACION

La temperatura corporal de los seres humanos se mantiene dentro de un estrecho margen
alrededor de los 37°C. Cuando la temperatura del organismo supera los 38°C ya se pueden
producir dafios para la salud y, a partir de los 40,5°C, la muerte.

Para mantener constante la temperatura, el organismo ha desarrollado una serie de
mecanismos fisioldgicos de termorregulacion cuya finalidad es el equilibrio entre el calor
generado por el organismo y el calor transferido con el medio ambiente.

La principal fuente de calor del organismo es el metabolismo del propio cuerpo (calor
metabdlico). Cuando el metabolismo se acelera, bien a consecuencia de la actividad o como
consecuencia de procesos internos, el calor metabdlico aumenta. Otras fuentes de calor
provienen del medio ambiente. Si la temperatura del aire y de los objetos que nos rodean es
mas alta que la temperatura corporal se produce una ganancia de calor propiciada por los

mecanismos de transferencia de radiacion y conveccion.

Cuando la temperatura ambiente es alta, el calor cedido por el organismo es inferior al calor
metabdlico, por lo que el organismo aumenta su temperatura desencadenando mecanismos
de defensa frente a la hipertermia, fundamentalmente, la vasodilatacion periférica, el aumento
de la circulacion cutanea o la activacion de las glandulas sudoriparas (sudoracion).

La vasodilatacion periférica provoca un aumento del riego sanguineo en las capas mas
externas del organismo con el objeto de enfriar la sangre antes de que vuelva a los tejidos
corporales més profundos.

Cuando la temperatura es elevada, la circulacion cutanea dilata las arterias con el consiguiente
aumento del flujo sanguineo a la superficie de la piel y alli se enfria en contacto con el aire
(piel enrojecida).

La sudoracion es un potente mecanismo de regulacion térmica gracias al cual el sudor
generado se evapora en la superficie del organismo disminuyendo el calor generado por el

organismo.




Protocolo general de actuacion en el ambito educativo andaluz no
universitario ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales.

ACTUACIONES EN CASOS DE PRIMEROS AUXILIOS POR EFECTOS DEL CALOR.

EFECTOS CAUSAS SINTOMAS PRIMEROS
AUXILIOS
Erupcién roja desigual
Piel mojada debido a ﬁ\?ect;?se prel. - Puede Limpiar la piel y secarla
Erupciones cuténeas | SXCesiva sudoracion o Picores intensos. | Cambiar la ropa humeda

a excesiva humedad
ambiental.

Molestias que impiden o
dificultan trabajar y
descansar bien.

por seca.

Deshidratacion

Pérdida excesiva de
agua, debido a que se
suda mucho y no se
repone el agua
perdida.

Sed, boca y mucosas
secas, fatiga,
aturdimiento,
taquicardia, piel seca,
acartonada, micciones
menos frecuentes y de
menor volumen, orina
concentrada y oscura.

Llevar al afectado a un
lugar fresco y tumbarlo
con los pies levantados.
Aflojarle o quitarle la
ropa y refrescarle,
rociandole con agua y
abanicandole.

Darle agua fria con sales
0 una bebida isoténica
fresca

Calambres

Pérdida excesiva de
sales debido a que se
suda mucho. Bebida
de grandes cantidades
de agua sin que se

Contracturas dolorosas,
breves e intermitentes
que afectan a los grupos
musculares mas usados
que aparecen en la
ultima parte del ejercicio

Descansar en lugar
fresco. Beber agua con
sales o} bebidas
isotonicas.

Hacer ejercicios suaves
de estiramiento y frotar
el musculo afectado.

No realizar actividad

ingieran sales para | o, incluso, varias horas
reponer las perdidas | después de terminado el | fisica a’Iguna hasta horas
con el sudor. mismo. No van acom- | después de que
pafiadas de fiebre. desaparezcan.
Llamar al médico si no
desaparecen en 1 hora.
Aparecen, a menudo a lo
largo de varios dias,
En condiciones de ili 3
estrés  térmico  por sgrt';:ligzd’ T:Zlfjasliiz’ Llevar al afectado a un
calor: esfuerzo mareos,calambres y en’ lugar fregco y tumbarlo
continuado sin | menor ’ frecuen’cia con_los pies Iev_antados.
Agotamiento  por | descansar o perder | ansiedad, irritabilidad, | 1C/21e © Quitarle la
calor calor sin reponer el sensacion de | P2 Y refrescarle
agua y las sales | desvanecimiento e rociandole con agua y
perdidas al sudar. incluso  sincope. Piel abanicandole. Darle
" ' agua fria con sales o una
Puede desembocar en pallda. y sudorosa bebida isoténica fresca.
golpe de calor. (pegajosa) con

temperatura normal o
elevada.

A




Protocolo general de actuaciéon en el ambito educativo andaluz no
universitario ante olas de calor o altas temperaturas excepcionales.

Sincope por calor

Al estar de pie e
inmovil durante mucho
tiempo en sitio
caluroso no llega
suficiente sangre al
cerebro.

Desvanecimiento, vision
borrosa, mareo,
debilidad, pulso débil.

Mantener a la persona
echada con las piernas
levantadas en lugar
fresco

Golpe de calor

En condiciones de
estrés  térmico  por
calor: trabajo
continuado de
trabajadores no
aclimatados, mala
forma fisica, sus-
ceptibilidad individual,
enfermedad
cardiovascular cronica,
toma de ciertos
medicamentos,
obesidad, ingesta de
alcohol,
deshidratacion,
agotamiento por calor,
etc.

Puede aparecer de
manera brusca y sin
sintomas previos.

Fallo del sistema de
termorregulacién
fisiologica.

Elevada temperatura
central y dafos en el
sistema nervioso
central, rifones,
higado, etc.

Taquicardia, respiraciéon
rapida y débil, tension
arterial elevada o baja,
disminucién de la
sudoracién, irritabilidad,
con-fusién y desmayo.
Alteraciones del nivel de
conciencia.

Fiebre (39,5 — 40°C).
Piel caliente y seca, con
cese de sudoracion.

iES UNA EMERGENCIA
MEDICA!

Lo mas rapidamente
posible, alejar al
afectado del calor,
empezar a enfriarlo y
llamar urgentemente al
médico.

Tumbarle en un lugar
fresco.

Aflojarle o quitarle Ia
ropa y envolverle en una
manta o tela empapada
en agua y abanicarle, o
introducirle en  una
bafiera de agua fria o
similar.
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1. ANTECEDENTES.

Se recibe en la Jefatura Provincial de Trafico de Sevilla comunicacién del Ayuntamiento de Estepa,
localidad perteneciente a la provincia de Sevilla, a través de la cual solicita asistencia técnica para
implantacién de un Camino Escolar Seguro para los alumnos del CEIP Nuestra Sefiora de Los
Remedios de dicho municipio. Con esta medida se pretende fomentar |la movilidad del alumnado
desde sus domicilios al colegio de una forma segura, sostenible y saludable, ya sea a pie o
en bicicleta (modos no motorizados), o0 mediante transporte publico (modo motorizado). Por otro
lado, estos mecanismos permitiran aumentar la seguridad de uno de los colectivos mas vulnerables,
los menores de edad.

La siguiente imagen representa la ubicacion del nucleo urbano consolidado del municipio de Estepa
y el Centro Educativo anteriormente descrito.
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2. DEFINICION DE CAMINO ESCOLAR SEGURO Y OBJETIVOS.

Un Camino Escolar Seguro es un itinerario que pueden seguir los alumnos de un Centro Educativo,
nifios y nifas, de forma segura y sostenible para acceder a este.

Para ello hay que convertir las calles en itinerarios seguros con prioridad de uso para la poblacion
infantil. De manera paralela, exige actuaciones de sensibilizacion y formacion ambiental en torno a
la comunidad escolar y al vecindario.

Desde la Comision Europea han elaborado el documento “Hacia un espacio europeo de seguridad
vial: orientaciones politicas sobre seguridad vial 2011-2020”. Uno de los objetivos operativos de
esta prioridad es “proporcionar entornos y trayectos escolares seguros”.

2.1. OBJETIVOS

El Camino Escolar Seguro afronta problemas que actualmente afectan a los menores de nuestros
pueblos y ciudades en sus desplazamientos al centro educativo, los evalla y propone itinerarios
que protejan a este colectivo infantil. Su objetivo es que los escolares se desplacen de forma segura
y saludable, crear una red de itinerarios seguros y cambiar habitos de desplazamiento caminando,
en bicicleta o en transporte publico.

Los principales objetivos de un Camino Escolar Seguro son:

* Fomentar la autonomia de los nifos y nifias. Creando condiciones de seguridad, fomentar
que los nifios recuperen la calle y vayan solos o en compafia de sus amigos al colegio. De
este modo se favorecera la autoestima, la socializacion y el proceso de aprendizaje por
medio de la interaccion y la cooperacion.

= Reducir las emisiones de CO,. Reduciendo el nimero de vehiculos privados que sirven de
medio de transporte de los menores hasta su centro, mejorando la calidad del aire, medio
ambiente y seguridad vial.

= Crear habitos saludables. Promover el caminar entre los jovenes, una forma de vida activa
y saludable ayuda a luchar contra el colesterol, obesidad infantil, ansiedad o el abatimiento,
para una mejor salud.

= Crear una red de itinerarios seguros. Implicar a la ciudadania para llegar a modificar la
conducta de la sociedad en general, para garantizar un cambio en los modelos de movilidad.
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¢ Cémo debe ser un Camino Escolar Seguro?
Elementos en comun que garantizan el buen funcionamiento de este:

(o}
(o}

o

Las aceras deben ser amplias y sin obstaculos.

Los semaforos deber tener ciclos lo suficientemente amplios como para cruzar la calle sin
riesgo de atropello.

Sefalizaciéon en las paradas de “pediBUS” para que los niflos vayan en grupo al Centro
Educativo.

Los comerciantes y demas colectivos de la sociedad deben colaborar con las propuestas.
Prohibicion de aparcar junto a los accesos al colegio, evitar las aglomeraciones de vehiculos
en las proximidades del Centro Escolar.

Senalizacién adecuada, indicando la presencia de menores.

Aparcamiento para bicicletas, que garantice la seguridad de estas.

Estudiar la necesidad de una posible colaboracion de la policia local en la regulacion de las
intersecciones en las proximidades del Centro Educativo.

El documento consta, para desarrollar el proyecto, de las siguientes fases:

Fase 1. Caracterizacion del entorno.
Fase 2. Diagnéstico.

Fase 3. Plan de actuacion.

Fase 4. Seguimiento y evaluacion.
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3. DESARROLLO DEL PROYECTO.

3.1. FASE 1: CARACTERIZACION DEL ENTORNO.

Estepa se enclava entre la campifia y las primeras estribaciones de la cordillera subbética, y esta
rodeada de numerosos municipios como Aguadulce, El Rubio, Gilena, Herrera, La Roda de
Andalucia, Marinaleda, Osuna y Pedrera. El nucleo urbano de Estepa se concentra a lo largo de la
mitad oriental del municipio, en su zona centro, y cubre toda la ladera norte del Cerro de San
Cristébal, lo que condiciona la orografia del viario urbano, caracterizada por pendientes
pronunciadas. El CEIP Nuestra Sefiora de Los Remedios se situa en el centro urbano del nicleo de
poblacion, concretamente en calle Era Verde, s/n.

El municipio de Estepa pertenece a la comarca de la Sierra Sur, situada al sureste de la provincia
de Sevilla. Tiene una extensién superficial de 202,42 km?y una altitud sobre el nivel del mar de 604
m, ubicandose a 110 km de la capital.

3.1.1. Demografia.

En primer lugar, se ha caracterizado la demografia del municipio de Estepa (afos 2004-2021), la
cual se ha representado en la siguiente tabla y mediante el grafico posterior.

ANO Hombres ‘ Mujeres TOTAL
2004 5.980 6.121 12.101
2005 6.015 6.138 12.153
2006 6.087 6.209 12.296
2007 6.157 6.240 12.397
2008 6.235 6.312 12.547
2009 6.279 6.353 12.632
2010 6.307 6.375 12.682
2011 6.287 6.350 12.637
2012 6.303 6.368 12.671
2013 6.285 6.346 12.631
2014 6.280 6.387 12.667
2015 6.312 6.404 12.716
2016 6.279 6.336 12.615
2017 6.243 6.283 12.526
2018 6.238 6.265 12.503
2019 6.229 6.276 12.505
2020 6.213 6.284 12.497
2021 6.205 6.254 12.459
Tabla 1. Evolucién demografica de Estepa.
Fuente: INE
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Evolucion de poblacion de Estepa
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Figura 2. Evolucion de la poblacién de Estepa.
Fuente: INE

Se puede extraer que aproximadamente un 38% de los nifios con edad comprendida en los grupos
de edad que asisten a los cursos impartidos en el centro educativo analizado (3 — 11 afios) acuden
al CEIP Nuestra Sefiora de Los Remedios. Se representa a continuacion la distribucion demografica
del municipio de Estepa para dichos grupos de edad.

EDAD ‘ Hombres Mujeres ‘ TOTAL

3 afos 54 53 107
4 afos 63 58 121
5 aiios 70 60 130
6 afios 70 66 136
7 aiios 67 60 127
8 aiios 69 69 138
9 afos 75 67 142
10 afos 74 72 146
11 aiios 79 68 147
Total 621 573 1.194

Tabla 2. Distribucion demogréfica en grupos de edad escolar
de Estepa. Fuente: INE
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3.1.2. Parque vehicular.

El parque de vehiculos es un aspecto importante a la hora de entender la movilidad integral del
entorno. El nimero, el tipo, nos determinan la capacidad de la poblacién para desplazarse en
vehiculo privado, asi como el impacto de estos en el espacio libre y la capacidad de desplazamiento
a pie. Se muestra el parque vehicular de la localidad de Estepa.

Distribucion porcentual del parque de vehiculos en Estepa
(2022)

~14,05%
/ 0,09%

r

s Furgonetas y Camiones = Autobuses » Turismos
» Motocicletas » Tractores industriales # Remolques y Semirremolques
= Otros veh.

Figura 3. Distribucién porcentual del parque de vehiculos de Estepa (2022).

La distribucion, segun tipologia de vehiculos, informa en grafico adjunto (Datos 2022), que los
turismos alcanzan mas del 70% del total del parque, seguido de los tractores industriales, con algo
mas del 14%, y de las motocicletas, con casi el 9%.

En lo referente al espacio destinado en el entramado urbano para el vehiculo privado, es destacable
que la mayoria de los viales ofrecen plazas de aparcamiento viario.

MINISTERIO
DEL INTERIOR

DIRECCION
GENERAL
DETRAFICO



3.1.3. Caracterizacion de los equipamientos.

Analizando los equipamientos, servicios y espacios publicos adscritos al municipio, se dispone:

= Alcaldia

= Comisaria de Policia Local y Puesto de la Guardia Civil

= Parque de Bomberos

= Oficina de Correos

= Casa de la Cultura Miguel de Cervantes, Pabellén Municipal de Deportes Rafa Baena

= Centro de salud

= Diversos centros educativos: guarderias, Centros de Infantil y Primaria (Santa Teresa y
Nuestra Sefiora de Los Remedios) e Institutos de Ensefanza Secundaria (Aguilar y Canoy
Ostippo)

= Zonas verdes

En este punto se realizara analisis de las condiciones de accesibilidad existente en el entorno
urbano préximo al Centro Docente, en cuanto a seguridad vial tanto para los peatones en general
como para los alumnos en particular.

3.1.4. Caracterizacion del Centro Educativo.

El CEIP Nuestra Senora de Los Remedios, es un centro de titularidad publica, en el que reciben
formacion unos 458 alumnos en cursos impartidos dentro de los Ciclos de Educacion Infantil (3
cursos) y Educacion Primaria (6 cursos).

En primer lugar, como actuacion previa para el estudio de la problematica, se ha realizado trabajo
de campo, consistente en realizacién de encuestas al alumnado y reconocimiento visual del terreno.

Tras la recogida de informacién procedente de las encuestas y un exhaustivo analisis de los datos,
se ha podido determinar la ubicacion de los domicilios de los alumnos y el itinerario que recorren
hasta el Centro Docente. De esta forma se podra determinar un recorrido que beneficie al mayor
numero posible de estudiantes. La localizacién de las residencias de alumnos queda recogida en el
plano 1.
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Leyenda
9 CEIP Ntra Sra de Los Remedios: Localizacion

CEIP Nira 5ra de Los Remedios: Domicilios
de alumnos

Radio de Infiuencia: 15 minutos a pie

@

Plano 1. Localizaciéon de viviendas de alumnos.

Practicamente la totalidad del alumnado reside en el nucleo urbano de Estepa, aunque se observan
algunas residencias en municipios cercanos, como Aguadulce, El Rubio y Osuna. Destacan las
siguientes zonas de residencia:

= El entorno de avenida de Andalucia y avenida Centurion.
= El entorno de la calle Gilena y calle Roya.

= El entorno de la calle Cruz de Piedra y calle Risco.

= El entorno de la calle Hornillos y calle Nueva.

= El entorno de la calle Santa Ana y calle Perales.

Por otro lado, la geolocalizacion de las viviendas del alumnado ha permitido comprobar que
aproximadamente el 60% de los origenes del alumnado con residencia en Estepa se encuentran
dentro de un radio de distancia al centro escolar inferior a 15 minutos andando. Destacar que en la
actualidad el centro educativo ha puesto a disposicion de los alumnos que residen en el margen
situado al norte de la avenida de Andalucia (en torno al 33% del alumnado total del centro) un
servicio de autobus para la entrada y salida del colegio. Por tanto, respecto a los alumnos que no
tienen acceso a este servicio, aproximadamente el 75% se encuentran a un radio de distancia al
colegio inferior a 15 minutos andando, lo que les otorga y permite el establecimiento de itinerarios
a pie como favoritos y preferentes en la movilidad diaria establecida por las familias.
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Al objeto de preestablecer aquellas zonas de mayor concentracién de alumnos que nos permitan
definir uno o varios caminos o rutas escolares, se ha realizado un Mapa de Calor, que muestra con

mayor intensidad las zonas de concentracion de viviendas con residentes escolares en el CEIP
Nuestra Sefora de Los Remedios.

Leyenda
9 CEIP Nira Sra de Los Remedios: Locallzacion

CEIP Mira Sra de Los Remedios: Domicilios
de alumnos

Radic de influanda: 15 minutos a pie

Area de concentracién de alumnas
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3.1.5. Transporte publico.

En cuanto al transporte publico, Estepa se encuentra unido a la capital mediante una linea regular
de transporte de viajeros, que tiene su origen o paso en este municipio. En concreto las lineas
correspondientes son Sevilla-Estepa y Sevilla-Baena:

= Linea regular de viajeros Estepa — Sevilla

Ida
Estepa
Aguadulce
Osuna
() La Puebla de Cazalla
O Arahal
O— Sevilla

Figura 4. Linea regular de transporte de viajeros Estepa-Sevilla.
Fuente: Elaboracion propia
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3.1.6. Infraestructura.

En el siguiente plano, nimero 3, se muestra la infraestructura existente en el municipio, asi como
la ubicacion de las paradas del transporte publico y la infraestructura viaria.

De la infraestructura ciclista cabe destacar su ausencia en el entorno de la localidad de Estepa.

Respecto a las lineas ferroviarias, no se ubican estaciones ni lineas de ferrocarril en las
inmediaciones de la localidad estepefia.

Por ultimo, destacar que la infraestructura viaria del municipio de Estepa esta compuesta por el
entramado viario del nucleo urbano, de titularidad municipal, otras pertenecientes a la Diputacion
Provincial de Sevilla, y la carretera de titularidad autonémica A-353, que coincide en su trazado con
la avenida Espafia, el viario colindante al centro educativo CEIP Nuestra Sefiora de los Remedios,
y supone la via de conexion con el municipio de Martin de la Jara.

Leyenda
® Paradas de autobls
| Red Viaria

(| —— Comunidad Autdnoma
Diputacidn Provindal

—— Ayuntamienta

7 Centro Educativo
I:‘ CEIF Mtra. Sra. de Los Remadios

Plano 3. Infraestructura.
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3.1.7. Recopilaciéon de informacién “in situ”.

Se han realizado distintas visitas al municipio de Estepa para el reconocimiento del entorno. Estas
visitas tienen por objetivo la localizacién de posibles zonas de actuacion para mejora de la seguridad
de los alumnos en su desplazamiento hacia el centro escolar.

Para la grabacion geoposicionada se ha utilizado desde dentro del vehiculo una camara PAPAGO!
con GPS integrado, realizando un recorrido a lo largo de los viales del municipio préximos al colegio
y que albergan mayor posibilidad de ser recorridos realizados por los estudiantes.

PAPAGO!

Figura 5. Camara PAPAGO!

Los datos obtenidos a partir de estas grabaciones son:
» Disposicion de sefales horizontales y verticales
» Estado de los semaforos existentes
* Protecciones a los peatones
+ Estado de las aceras
* Tipo de calzada
+ Tipos de pasos peatonales
» Sentidos de circulacién
+ Etc.
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Se muestra una captura del programa donde se aprecian las coordenadas geograficas y la imagen
obtenida.

W4.881011:N37.285636 SW 3km/h 2022/12/22 10:52:11 PAPAGO!'GS30G

Figura 6. Captura visor video-georreferenciado.

Ademas, para la toma de datos, se han realizado visitas puntuales en aquellos lugares concretos
en los que era necesario conocer algun detalle para los informes, ya fuese para completar la
informacion facilitada o para comprobar aquellas cuestiones surgidas a lo largo del trabajo.
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3.2. FASE 2: DIAGNOSTICO.

La redaccion del proyecto se ha iniciado a partir de los datos recogidos por las encuestas realizadas
a los alumnos, ademas del trabajo de campo realizado por el personal de la Jefatura Provincial de
Trafico de Sevilla.

De los cuestionarios que han respondido los alumnos, ademas de la ubicacién de éstos, se ha
extraido informacién que se ha tenido en consideracion, pues son los principales usuarios
implicados en la movilidad del centro, junto a sus padres/madres y al personal docente del colegio.
En sus encuestas los interesados han recalcado:

o
*

*

Tréafico elevado y velocidad excesiva en la avenida Espana y calle Dehesa.
» Pasos para peatones desgastados.
% Cruces inseguros.

« Estacionamiento antirreglamentario en las calles colindantes del centro educativo, a las
horas de entrada y salida del centro escolar.

% Mas presencia policial en el entorno del centro educativo, que regule la circulacién y aporte
seguridad ciudadana.
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3.2.1 Definicion de itinerarios.

Una vez recabada toda la informacién de origen y de la forma de acceso al colegio, se pretende
establecer una serie de itinerarios seguros y atractivos, para que la mayoria de los alumnos puedan
acceder al Centro Educativo de forma saludable. De esta forma, a través de los mapas de calor de
la FASE 1, se proponen los siguientes itinerarios recogidos en el plano 4.

@ Puntos de encuentro
| Itinerarios
| = [tinerario 1

5| === [tineraric 1 complementario

Itinarario 2
[tinarario 2 complementaric

Itirzrario 3

Centro educativo
CEIP Ntra Sra de Los Remedics

i 5

Plano 4. ltinerarios propuestos del Camino Escolar Seguro.

Acceso al centro educativo en avda. Espafia, en Acceso al centro educativo en avda. Espafa.
interseccion con carretera Becerrero.

MINISTERIO

DEL INTERIOR
15 o

DIRECCION
GENERAL
DETRAFICO



Itinerario 1

Esta ruta tiene su inicio en el punto de encuentro ubicado en la calle Cruz de Piedra. A continuacion,
se dirige por la calle Los Almendros, donde en la interseccion con la calle Moriscos se situa otro
punto de encuentro. Contintia por el camino Pozo Nuevo, siguiendo por la calle Las Encinas, hasta
alcanzar la avenida Espafa, donde se ubica el centro educativo.

Inicio de itinerario 1, punto de encuentro en calle Cruz de Seccion de calle Cruz de Piedra.
Piedra.

Interseccidon de calle Cruz de Piedra y calle Risco, hacia Seccion de calle Los Almendros.
calle Los Almendros.

MINISTERIO
DEL INTERIOR
16

DIRECCION
GENERAL
DETRAFICO



Punto de encuentro en interseccion entre calle Los Seccién de camino Pozo Nuevo.
Almendros y calle Moriscos.

Seccidn de calle Las Encinas. Seccién de avenida Espafia.

28

Seccion de avenida Espafia, acceso a centro educativo.

17
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Itinerario 1 complementario

Esta ruta comienza en el punto de encuentro ubicado en la plaza de la Ermita de San Marcos.
Continua por la calle Moriscos, hasta alcanzar el punto de encuentro del itinerario 1, en interseccion
con calle Los Almendros, y por donde sigue hasta el colegio.

Inicio de itinerario 1 complementario, en plaza de la Seccion de calle Moriscos.
Ermita de San Marcos.

Unién de itinerarios 1 y complementario en interseccion
entre calle Moriscos y calle Los Almendros.

Itinerario 2

Esta ruta tiene su inicio en el punto de encuentro ubicado en la plaza Virgen de la Victoria. Continta
por la calle Ancha, hasta alcanzar la plaza Vieja, donde enlaza con calle Hornillos. Sigue por esta
ultima hasta la calle Cuesta, donde continua por una acera peatonal elevada, separada del flujo de
vehiculos. Tras alcanzar la calle Veracruz, tras el cruce con la calle Cardenal Spinola, se sitia un
punto de encuentro, en la interseccién entre la calle Veracruz y la calle Virgonia. A continuacion, el
itinerario se dirige por calle Veracruz, donde se ubica otro punto de encuentro en plaza de Los
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Remedios, que se une con el itinerario 3. Avanza por calle Dehesa, cruza por la plaza de Dolores
Flores, y alcanza la avenida Espafia, donde se encuentra el centro educativo.

Inicio de itinerario 2, punto de encuentro en plaza Virgen Seccion de calle Ancha.
de la Victoria.

Plaza Vieja. Seccion de calle Hornillos.
e BT - !

Interseccién de calle Hornillos y calle Cuesta. Interseccién de calle Hornillos y calle Cuesta, tramo
peatonal.
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Seccién de calle Cuesta, tramo peatonal.

Seccién de calle Veracruz.

Seccién de calle Dehesa.

20

Punto de encuentro en interseccion entre calle Veracruz

y calle Virgonia.

Plaza de Dolores Flores.

edios.
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Seccion de calle Carlos Llamas. Seccion de avenida Espafia, acceso a centro educativo.

Itinerario 2 complementario

Esta ruta comienza en el punto de encuentro ubicado en la interseccion entre la calle Saladillo y la
calle Nueva, continuando por esta hasta la calle Cardenal Spinola. Sigue por la calle Veracruz, y en
esta calle enlaza con el itinerario 2, hasta el colegio.

19

Inicio de itinerario 2 complementario, en interseccion Seccion de calle Nueva.
entre calle Saladillo y calle Nueva.
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Seccién de calle Cardenal Spinola. Unidn de itinerarios 2 y complementario en interseccion
entre calle Veracruz y calle Virgonia.

Itinerario 3

Este itinerario comienza en el punto de encuentro situado en la interseccion entre calle Don Bosco
y avenida Centurion, avanza por esta via hasta la plaza del Llanete, y continta hasta la plaza de
Los Remedios, donde se ubica punto de encuentro, coincidente con el situado en el itinerario 2, y
sigue paralelo a este hasta su llegada al centro educativo.

Inicio de itinerario 3, punto de encuentro en interseccion Seccidn de avenida Centurién.
entre calle Don Bosco y avenida Centurion.
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Seccion de plaza del Llanete

Seccioén de plaza de Los Remedios. Punto de encuentro en plaza de Los Remedios,
interseccion con itinerario 2.

Los puntos de encuentro son lugares desde donde los alumnos pueden partir juntos hacia el Centro
Educativo, de esta forma van acompafados unos de otros y existe un aumento de la seguridad a lo
largo del trayecto y en los cruces. En definitiva, hay mayor seguridad, capacidad de ayuda y
confianza en los demas.

En general, los puntos de encuentro se ubican al comienzo de los itinerarios establecidos, en la
calle Cruz de Piedra; en la plaza de la Ermita de San Marcos; en la plaza Virgen de la Victoria; en
la interseccién entre calle Saladillo y calle Nueva, y en la interseccion entre calle Don Bosco y
avenida Centurién.

También se situan puntos de encuentro en zonas intermedias de los itinerarios con mayor recorrido,
donde podrian unirse mas nifios a la ruta. Estos puntos se emplazan en el itinerario 1 en la
interseccién entre calle Los Almendros y calle Moriscos, y en el itinerario 2, en interseccion entre
calle Veracruz y calle Virgonia, y en plaza de Los Remedios, coincidente con punto de encuentro
en itinerario 3.
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Inicio de itinerario 1, punto de encuentro en calle Cruz de Inicio de itinerario 1 complementario, punto de encuentro
Piedra. en plaza de la Ermita de San Marcos.

Punto de encuentro en itinerario 1 y complementario. Inicio de itinerario 2, punto de encuentro en plaza Virgen
Interseccion entre calle Los Almendros y calle Moriscos. de la Victoria.

g

‘_Ua
g, I

: -

Inicio de itinerario 2 complementario, interseccion entre Punto de encuentro en itinerario 2. Interseccion entre

calle Saladillo y calle Nueva. calle Veracruz y calle Virgonia.
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Inicio de itinerario 3, punto de encuentro en interseccion
entre calle Don Bosco y avenida Centurién.

25

S . -
Punto de encuentro en itinerarios 2 y 3. Plaza de Los
Remedios.
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3.2.2. Estado actual de los itinerarios.

Una vez definidos los itinerarios y los puntos de encuentro, se debe prestar especial atencién a los
siguientes aspectos:

Condiciones de accesibilidad de los caminos.

Anchura de aceras.

Cruces peatonales seguros y bien sefalizados.

Estado del pavimento.

Trazados que inciten velocidades altas.

Existencia de arbolado y mobiliario urbano.

lluminacion de los accesos y salidas y zonas colindantes al Centro Escolar.
Localizacion, visibilidad, condiciones de cruce y estado de las paradas de autobus.

AN N N U NN

Teniendo en cuenta los aspectos anteriores y realizando un analisis de los recorridos propuestos
se identifican una serie de puntos conflictivos para conseguir trayectos que permitan una movilidad
universal, confortable y segura.

El siguiente plano, niumero 5, representa los puntos de los itinerarios que requieren de determinadas
actuaciones.

| Accesibilidad
) Mejora de accesibilidad

@® Rebaje
| =~ vallado

| Marcas viales

|| == Inexistente
=== Susceptitle de mejora

== Susceptible de eliminacion

.| Centro educativo
8 l:] CEIP Nira Sra de Los Remedios

Plano 5. ltinerario del Camino Escolar Seguro. Zonas a actuar.
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Las aceras son el espacio peatonal mas comun, y por tanto el espacio por excelencia del peaton.
Su disefio, dimensionado, estado del pavimento, presencia de arbolado, de mobiliario urbano, etc.
son algunos de los factores condicionantes y aspectos clave para fomentar la movilidad sostenible.
El espacio peatonal debe contar con una anchura de acera que permita la circulacion de los usuarios
de forma cémoda. Las aceras son espacios de encuentro, y conexién para los ciudadanos, por lo
que para que no exista conflicto alguno en la circulacién y se puedan cruzar parejas de personas,
carritos de bebé, etc. es por ello que la normativa estatal: Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por
la que se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacién para el acceso y utilizaciéon de los espacios publicos urbanizados, establece una
anchura minima libre de paso de 1,80 metros.

En general, los viarios secundarios de Estepa, con un unico sentido de circulacién y plazas de
aparcamiento alternantes entre ambos margenes, presentan acerados de dimensiones reducidas,
mientras que las principales avenidas y calles de la localidad tienen aceras con una anchura préxima
a las indicadas en los documentos de accesibilidad. Este es el caso de los viarios de acceso al CEIP
Nuestra Sefora de Los Remedios, como la avenida Espafia o la calle Era Verde.

Sin embargo, en algunos tramos de los itinerarios existen entradas y salidas de vehiculos de garajes
particulares, a los que es necesario prestar especial atencién en las primeras y ultimas horas de la
jornada laboral, cuando hay mayor flujo de vehiculos. Cabe mencionar la incorrecta ubicacion del
mobiliario urbano, en este caso son farolas y sefalizacién vertical en medio de la acera impidiendo
el paso cémodo.

Se encuentran numerosos desniveles en pasos para peatones que no poseen un vado o rebaje en
las aceras para garantizar la accesibilidad y continuidad de los itinerarios. Ademas, en algunas
intersecciones de los itinerarios no se encuentran marcas viales de pasos para peatones para un
cruce seguro entre las vias, y en ocasiones, los pasos peatonales existentes se encuentran
desgastados.

Por otro lado, se han detectado varios rebajes de acerado en pasos para peatones que, aun
garantizando un camino continuo, no poseen pavimento tactil que indique la proximidad del paso
para peatones a todos los usuarios de la via.

Asimismo, se ha observado que, en determinados pasos para peatones, los vehiculos estacionados
junto a estos limitan la visibilidad en la zona, por lo que el cruce de las calles no se realiza de una
manera segura.

A continuacion, se muestra los puntos conflictivos o secciones criticas de cada uno de los itinerarios.
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| Leyenda
| Accesibilidad

@® Rebaje

Vallado

_:- Marcas viales
| == Inexistente
| = Sysceptibie de eliminacidn
i| Centro educativa
M | | cerntra sra de Los Remesios

=

Figura 7. Actuaciones en itinerario

En el itinerario 1, principalmente se observa la ausencia de pasos para peatones que garanticen su
continuidad, siendo necesario en consecuencia la ejecucion de rebajes en los mismos, para permitir
la accesibilidad a todos los usuarios.

Asimismo, en la interseccion entre calle Las Encinas y avenida Espafia, la acera peatonal esta
situada proxima a un desnivel pronunciado, no existiendo barrera de proteccion que evite la caida
de los peatones.
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Ausencia de paso para peatones y rebajes en acera Necesidad de pintado de paso para peatones en camino
peatonal en calle Los Almendros, interseccion con calle Pozo Nuevo, asi como rebaje en acerado.

Necesidad de pintado de paso peatonal en calle La Ausencia de barrera de proteccién junto a desnivel en
Colailla. Interseccion con camino Pozo Nuevo. calle Las Encinas, interseccion con avda. Espafia.

En el itinerario 1 complementario, se han encontrado las siguientes deficiencias:

Necesidad de paso para peatones en calle Risco, juntoa  Ausencia de paso para peatones y rebajes en acerado

plaza Ermita de San Marcos, asi como rebaje de en calle Moriscos, interseccion con calle Pozo Nuevo.
acerado en ambos margenes.
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H Leyenda
Accesibilidad
T Mejora de accesibilldad

@ Rebaje

| Marcas viales

|| — Inexistente
| == Susceptible de mejora
| mmmm Syusceptible de eliminacidn

| Centro educativo
CEIP Nira Sra de Los Remedios

-

Figura 8. Actuaciones en itinerario 2.

Durante el recorrido planteado para el itinerario 2, se detecta fundamentalmente la necesidad de
rebajar el acerado en los pasos para peatones, asi como llevar a cabo mejoras en materia de
visibilidad. Asimismo, en la calle Veracruz, se observa la ausencia de pavimento tactil en el acerado
en varios pasos para peatones.

Ausencia de marcas viales de paso para peatones en Necesidad de rebaje en paso peatonal en calle Veracruz.
calle Atahona, interseccion con calle Hornillos.

MINISTERIO
DEL INTERIOR

30

DIRECCION
GENERAL
DETRAFICO



Paso para peatones susceptible de mejora, asi como Necesidad de mejora de la accesibilidad en rebaje de
mejora de la accesibilidad del acerado en calle Veracruz. acerado en calle Veracruz.

- L

Ausencia de paso para peatones en calle Dehesa. Paso de peatones duplicado en avda. Espafia.

En el itinerario 2 complementario, se han encontrado las siguientes deficiencias:

Ausencia de paso para peatones en calle Nueva, Necesidad de rebaje y pintado de paso peatonal en calle
interseccion con calle Saladillo. Cardenal Spinola.
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Ausencia de paso para peatones y de rebaje en acerado
en calle Vinagre, interseccion con calle Cardenal Spinola.

Leyenda
Accesibilidad
3 Mejera de accesibilidad
@ Rebae
| Marcas viales

m— nexistente

= Sysceptible de aliminacidn

Centro educativo
CEIP Mtra Sra de Los Remedios

Figura 9. Actuaciones en itinerario 3.

Por lo general, el itinerario 3 presenta unas condiciones 6ptimas de continuidad y accesibilidad,
donde el acerado tiene unas dimensiones notables que permite el paso comodo de los peatones.
No obstante, se ha detectado la ausencia de rebajes en un paso para peatones situado en plaza
del Llanete.
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Necesidad de rebaje en paso para peatones en plaza
del Llanete.

33
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3.3. FASE 3: PLAN DE ACTUACION.

En esta fase se detallaran las propuestas de actuacion necesarias para conseguir establecer un
Camino Escolar Seguro para los alumnos. De esta forma se realizaran intervenciones en el espacio
publico encaminadas a conseguir un calmado de trafico. Se tomaran medidas como instalar sefales
vinculadas al proyecto, instalacion de pasos para peatones, adaptar los vados peatonales para
garantizar la accesibilidad universal, etc.

Las intervenciones a realizar en el espacio publico en los itinerarios propuestos se podrian dividir
en:

1. Instalacion de rebajes en las aceras en los pasos para peatones de manera que
queden al mismo nivel que la calzada.

Instalaciéon de marcas viales de paso para peatones en algunas intersecciones.
Mejora de la accesibilidad en rebajes existentes.

Mejora de la visibilidad en pasos para peatones.

Senalizacion vertical y horizontal de las rutas del camino escolar.

Instalacién de valla para proteger a los peatones del desnivel existente en calle Las
Encinas y en avenida Espana.

oakobN

A su vez, de manera genérica, donde se considere necesario, no resultando ser un obstaculo mas
para los peatones, se instalaran sefiales verticales S-13 “Situacion de un paso para peatones” para
dotar de mayor visibilidad a los pasos para peatones. Ademas, en aquellos tramos de via donde se
requiera de una mayor visibilidad debido a los elementos situados en el entorno, se recomienda la
instalacion de estas senales S-13 con iluminacion led, de manera que se iluminen Unicamente ante
la presencia de usuarios que crucen el paso habilitado para ello.

También se considera necesario, con el objetivo de reiterar el limite de velocidad uniforme en toda
la localidad de Estepa, la instalacion de sefiales verticales R-301 “Velocidad maxima 30 km/h”.

Todas las intervenciones deben seguir unas pautas que consigan que el itinerario se pueda
considerar accesible universalmente para todo tipo de usuarios, siguiendo la DECLARACION DE LA
FEMP SOBRE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL MUNICIPAL EN EL MUNICIPIO CON ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL, EL DERECHO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, ES EN BENEFICIO DE TODA LA
POBLACION, en la Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento
técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de
los espacios publicos urbanizados, donde se explican las caracteristicas técnicas que se deben
seguir en cada una de las intervenciones que se exponen a continuacion:
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3.3.1. Intervenciéon niumero 1: Rebaje de aceras.

Necesidad de rebaje de |la acera para garantizar la accesibilidad universal de todos los usuarios de
la via, como ya se ha comentado con anterioridad.

Ausencia de rebaje en paso peatonal propuesto en calle Fotomontaje con el rebaje realizado.
Los Almendros.

’ Accesibilidad

Vi DT AT R ' =
i Leyenda _ﬂ =1
® Rebaje -

Centro educativo
| CEIP Nira Sra de Los Remedios

g

ajes.

Figura 10. Actuaciones de mejora en reb
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3.3.2. Intervenciéon niumero 2: Marcas viales de pasos para peatones.

La instalacién de paso de peatones tiene como finalidad garantizar el paso seguro de los viandantes
entre las calles de los itinerarios planteados en su camino hacia el Centro Educativo. Ademas, se
debe seguir la Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento técnico
de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de los
espacios publicos urbanizados”.

2| Marcas viales

= — Inexistente

= susceptible de mejora

| === Susceptible de eliminacidn
Centro educativo
CEIP Ntra Sra de Los Remedios

Figura 11. Actuaciones de mejora en marcas viales.
Segun esta normativa, el disefio y ubicacion de los vados peatonales o rebajes del acerado en los
pasos para peatones garantizara en todo caso la continuidad e integridad del itinerario peatonal
accesible en la transicion entre la acera y el paso de peatones. En ningun caso invadiran el itinerario
peatonal accesible que transcurre por la acera.
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Paso peatonal inexistente en calle Risco, junto a plaza Fotomontaje con marcas viales de pasos para peatones.
de la ermita de San Marcos.

Los pasos para peatones tendran un ancho de paso no inferior al de los dos vados o rebajes
peatonales que los limitan y su trazado sera preferentemente perpendicular a la acera. Dispondran
de sefializacion en el plano del suelo con pintura antideslizante y sefalizaciéon vertical para los
vehiculos.

3.3.3. Intervenciéon numero 3: Mejora de la accesibilidad en rebajes
existentes.

De acuerdo al articulo 11 de la Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el
documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y
utilizacion de los espacios publicos urbanizados”, se indica la utilizacion de franjas de pavimento
tactil indicador de direccion y de advertencia siguiendo los parametros establecidos en los articulos
45y 46.

Ausencia de pavimento tactil en calle Veracruz. Fotomontaje con mejora de la accesibilidad.
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.HE ) Mejora de accesibilidad
‘, Centro educativo
i D CEIP Ntra Sra de Los Remedios

Figura 12. Actuaciones de mejora de la accesibilidad.

3.3.4. Intervenciéon numero 4: Mejora de la visibilidad en pasos para
peatones.

Los pasos para peatones son emplazamientos de la via que pueden presentar peligrosidad de
atropello derivada de la confluencia del trafico motorizado y peatonal. En las zonas contiguas a
estos pasos, el mobiliario urbano o los vehiculos estacionados reducen la visibilidad entre
conductores y peatones, y con ello la distancia a la que se perciben mutuamente, principalmente en
los nifios, como consecuencia de su estatura, incrementandose el riesgo de atropello.

Como se recoge en el documento “Recomendaciones de Movilidad Urbana Segura y Sostenible”
de la Direccién General de Trafico, se recomienda suprimir plazas de aparcamiento de vehiculos
de cuatro o mas ruedas, asi como el mobiliario urbano, al menos en los 6 metros anteriores al paso
en el sentido de avance de la circulacion, consiguiendo con ello un mayor cono visual tanto para el
conductor como para el peatén en este enclave de conflicto. Resulta asimismo recomendable
extenderlo a los accesos de vehiculos desde garajes y giros sin visibilidad para incrementar la
seguridad en la maniobra de incorporacion al trafico o giros.

Para lograr este objetivo, se pueden instalar marcas viales o balizamiento, como cebreado, linea
amarilla, elementos separadores, balizas o bolardos, entre otros.
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Fotomontaje con mejora de la visibilidad en paso
peatonal.

Calle Cuesta.

Resulta de especial interés mencionar el paso para peatones situado junto al centro educativo, en
avenida Espafia, y las condiciones de visibilidad que presenta. Actualmente, su situacion esta
indicada mediante sefalizacion vertical S-13 “Situacion de un paso para peatones” y P-15a
“‘Resalto”, que también presenta signos de desgaste y pérdida de capacidad de retrorreflexion. Por
ello, seria recomendable su sustitucion por sefales verticales en perfecto estado de conservacion,
con el objeto con aumentar la visibilidad en los pasos de peatones en las inmediaciones del centro
educativo.

Sefializacion vertical desgastada relativa a paso para Fotomontaje de conjunto de sefiales verticales a
peatones junto a centro educativo, en avenida Espafia. instalar junto a paso peatonal.

MINISTERIO
DEL INTERIOR

39

DIRECCION
GENERAL
DETRAFICO



3.3.5. Intervenciéon numero 5: Senalizacion vertical y horizontal de las rutas
del camino escolar.

Con el objeto de indicar y guiar a los alumnos que hagan uso del Camino Escolar Seguro, se
propone la instalacion de sefializacion vertical y horizontal a lo largo de su recorrido.

En concreto, en los puntos de encuentro, lugares abiertos y accesibles donde el alumnado se retne
para acudir al Centro Educativo en grupo, se propone la instalacion de paneles que identifiquen
estos espacios.

& PUNTO DE
'/ ENCUENTRO

Panel vertical de sefializacion punto de encuentro Fotomontaje con sefializacion vertical de punto de
Camino Escolar Seguro. encuentro del Camino Escolar Seguro.

Asimismo, a lo largo del recorrido del Camino Escolar Seguro se pintardn marcas viales que
ayudaran a los nifios a identificar el itinerario hacia el colegio o hacia sus domicilios, complementado
con la instalacion de sefales verticales de refuerzo de indicacion del itinerario hacia el centro
educativo. Puede considerarse también, en lugar de estas marcas viales, la incorporacion de estos
simbolos identificativos de los itinerarios en el acerado, de manera que no se deteriore con el paso
de los peatones.
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Marcas viales de itinerario de Camino Escolar Seguro. Fotomontaje con marcas viales que indican
la continuidad de Camino Escolar Seguro.

3.3.6. Intervenciéon numero 6: Instalacién de valla para proteger a los
peatones del desnivel existente en calle Las Encinas y en avenida Espania.

Se considera necesaria la instalacion y adecuacion de la valla en el itinerario 1, en la interseccion
entre la calle Las Encinas y la avenida Espanfa, ya que existe un desnivel pronunciado y no da
seguridad a los usuarios, siguiendo la Orden VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla
el documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y
utilizacion de los espacios publicos urbanizados. “Se utilizaran barandillas para evitar el riesgo de
caidas junto a los desniveles con una diferencia de cota de mas de 0,55 m, con las siguientes
caracteristicas:

a) Tendran una altura minima de 0,90 m, cuando la diferencia de cota que protejan sea menor
de 6 m, y de 1,10 m en los demas casos. La altura se medira verticalmente desde el nivel
del suelo. En el caso de las escaleras, la altura de las barandillas se medira desde la linea
inclinada definida por los vértices de los peldafios hasta el limite superior de las mismas.

b) No seran escalables, por lo que no dispondran de puntos de apoyo entre los 0,20 my 0,70
m de altura.

c) Las aberturas y espacios libres entre elementos verticales no superaran los 10 cm.

d) Seran estables, rigidas y estaran fuertemente fijadas.”
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Desnivel sin proteccién en calle Las Encinas, Fotomontaje. Instalacion de vallas peatonales en calle
interseccion con avda. Espafia. Las Encinas, interseccion con avda. Espafia.

3.3.7. Comercio amigo.

Ademas, existe una medida adicional a las actuaciones propuestas anteriormente con el objetivo
de fomentar la autonomia infantil. Se puede establecer una colaboracién con el pequefio comercio,
creando el “comercio amigo”. Estos comercios tendran colocada carteleria identificativa, como un
anagrama o simbolo que todo el mundo entienda (tanto escolares como familias, docentes,
vecindario y conductores). Los comerciantes del barrio ayudan a que los nifios tengan mas
referencias adultas que les ofrezcan confianza y ayuda, en caso necesario, reforzandose asi el
tejido social.

"
COMERCIO

AMIGO

Logotipo comercio amigo

Tras la visita de campo, se ha observado que los itinerarios carecen de comercios que puedan
adherirse a este programa de colaboracién, bien por su ausencia en los itinerarios propuestos,
debido a que discurren por viarios residenciales, o bien por los horarios de los mismos, ya que no
estan abiertos en los momentos del dia en que los alumnos hacen uso de los caminos.
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3.3.8. Otras medidas.

Por otra parte, se recomienda la creacion de programas para ensefiar a los estudiantes a caminar
y montar en bicicleta con seguridad y estimularlos mas en este sentido.

Entre otras medidas para fomentar a los nifios a ir andando al colegio se encuentra pediBUS, que
es un modo de organizar el camino al cole: donde los alumnos van andando en un grupo
acompanados o solos en funcién de la edad. Si van acompafados, participan al menos dos adultos:
uno delante y otro al final, generalmente con chalecos reflectantes o algun otro identificador.
Realizan un recorrido acordado previamente con varias paradas donde —al igual que en el bus
urbano- esperan alumnos que se uniran al grupo.

Se recomienda la creacion de un pediBUS, donde el Centro Educativo establezca un horario para
todos los alumnos que deseen usarlo.

Para poner en marcha el “pediBUS” es recomendable llevar a cabo los siguientes pasos:

- Demostrar cémo funciona el pediBUS durante una reunién escolar y promocionarlo con
material grafico.

- Explicar la idea con la presencia de los alumnos para ver si les gustaria ir caminando al
colegio con sus amigos cada mafnana.

- Mantener la motivacion de los padres y de los alumnos (premios por asistencia regular).

Sera necesaria la cooperacion entre los distintos implicados en el proyecto, como el AMPA, el
Ayuntamiento de Estepa, las asociaciones de vecinos y comerciantes que se encuentren a lo largo
del itinerario.

Por tanto, se impulsara el uso del “Camino Escolar Seguro” y del “Camino Escolar en Bici”,
mediante:

¢ Incentivos para la movilidad sostenible (pie/bicicleta).
e Difusién campana del Camino Escolar Seguro.

e Talleres y circuitos de educacion vial.

¢ Reparto de folletos con las principales normas de seguridad vial.
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Como sintesis a las actuaciones desarrolladas con anterioridad se recoge una tabla con la
problematica descrita de cada una de ellas, las acciones y medidas especificas, en nimero de dicho
asociado, la temporalidad, el presupuesto estimado y los agentes implicados en su implementacion.

PROGRAMA DE ACTUACIONES URBANAS EN EL ENTORNO DEL CEIP NTRA. SRA. DE LOS REMEDIOS

i . P
PROBLEMATICA | ACCIONES Y MEDIDAS ESPECIFICAS | Ficha | Temporalidad r::t‘l'r::;w Agentes implicados
Rebaje de aceras F1 Corta Bajo Ayto. de Estepa
- Instalacién de marcas viales de paso para 2 Corta Bajo Ayto. de Estepa
Movilidad peatones
eatonal i ibili i
p M.EJOFa de la accesibilidad en rebajes F3 Corta Bajo Ayto. de Estepa
existentes
Mejora de la visibilidad en pasos para Fa Corta Bajo Ayto. de Estepa
peatones
C.re?acion.de Sefializacién del Camino Escolar Seguro F5 Corta Bajo Ayto. de Estepa
itinerario
peatonal seguroy | Adecuacién de itinerarios peatonales con
F1 Baj Ayto. E
agradable accesibilidad universal Corta ajo yto. de Estepa
Sefializacion Instalacién de sefializacion vertical - Corta Bajo Ayto. de Estepa
urbana
insuficiente Repintado de marcas viales F2y F4 Corta Bajo Ayto. de Estepa

Tabla 3. Programa de actuaciones.
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3.4. FASE 4: SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Las actuaciones propuestas en el Camino Escolar Seguro, con las que se pretende incrementar la
movilidad sostenible por parte de los alumnos del Centro, se iran aplicando progresivamente sobre
el sistema viario.

Una vez se han finalizado las actuaciones, hay que seguir trabajando con el alumnado y las familias
hasta que la movilidad sostenible y segura sea una sena de identidad del Centro Educativo.

Con el objetivo de poder evaluar el éxito de la implantacion de las medidas propuestas y constatar
la evolucién de los objetivos marcados, el Camino Escolar Seguro establece una serie de
Indicadores de Seguimiento del Plan.

Estos indicadores constituyen instrumentos de evaluacién y seguimiento de la implantacion de las
propuestas del plan, y ofrecen informacién de forma sintética, especifica y susceptible de comparar
en distintos escenarios:

Sintética, dado que un indicador es un parametro numérico obtenido generalmente mediante
formulacion matematica.

Especifica, dado que cada indicador representa un objetivo determinado acorde a las distintas
propuestas del plan.

El conjunto de los indicadores definidos ofrecera una vision de la situacion del uso en el Camino
Escolar Seguro del CEIP Nuestra Sefiora de Los Remedios. Asi pues, realizando un control y
seguimiento periodico de estos parametros de movilidad mediante encuestas a los usuarios y
revision del estado de la infraestructura, se podran evaluar los efectos de la implantacion de las
actuaciones propuestas en el Camino Escolar Seguro, y en caso necesario ante posibles
desviaciones negativas, proceder a tiempo y en consecuencia mediante acciones correctivas o
complementarias.

Los indicadores definidos segun tematica, segun su tendencia deseable ya sea a disminuir o a
aumentar, asi como su fuente para el seguimiento; se han definido en la siguiente tabla.

MINISTERIO
DEL INTERIOR

45

DIRECCION
GENERAL
DE TRAFICO



1. MOVILIDAD PEATONAL

Tendencia deseable

con la movilidad peatonal

Indicador (Disminuir) | (Aumentar) | Fuente para el seguimiento
- +
101. % alumnos realizan desplazamientos en modo
. . + Encuestas DGT
sostenible respecto del total desplazamientos anual
102. % desplazamientos escolares de forma auténoma + Encuestas DGT
103. Nimero de comercios existentes en el Camino .
. o + Ayuntamiento de Estepa
Escolar Seguro desde su implantacion
104. % de los m de aceras de anchura inferior a 1,5 m .
- Ayuntamiento de Estepa
respecto del total
105. % de accidentes con implicacion de peatones .
> P P - Ayuntamiento de Estepa
respecto del total anual
106. Inversion econdmica en actuaciones relacionadas + Ayuntamiento de Estepa

Tabla 4. Indicadores de seguimiento del Plan.
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4. CONCLUSIONES.

Tras la toma de datos y el analisis de la actual situacion de los accesos al Centro Educativo CEIP
Nuestra Senora de Los Remedios, por personal técnico del Centro de Gestidon de Trafico del
Suroeste y posterior estudio en gabinete (diagndstico), se espera que al igual que en otros centros
se consiga:

= |ncrementar el nUumero de menores que van caminando para ir y volver al colegio.

= Aumentar la autonomia infantil. Ser capaz de ir solo al colegio es un hito relevante para un
nifo, que aumenta su confianza en si mismo, favorece sus valores civicos y facilita la
adquisicion de destrezas para afrontar en el futuro situaciones que se salgan de la
cotidianeidad.

*= Responsabilizar a los nifios en cuanto a su seguridad vial.

= Socializar. Existe una red social mas densa. Aparte de los padres, hay otras personas que
velan por el bienestar infantil. Hay mayor seguridad, capacidad de ayuda y confianza en los
demas. Al caminar, se construye una relacion afectiva con el medio fisico y social.
Recuperando la ciudad para los nifios, aprenden a orientarse en el espacio y a
desenvolverse en el entorno, a aplicar las normas de circulacién y a relacionarse con otras
personas, en contraposicion al desplazamiento en vehiculo, en el que la persona se aisla y
desapega de su entorno.

= Disminuir el volumen de vehiculos en circulacion, descongestionar los entornos escolares,
reducir el riesgo de accidentes de trafico.

= Promover estilos de vida saludables. Realizar los desplazamientos diarios a pie es una
actividad fisica moderada recomendable para cualquier grupo de edad, y aun mas en la
infancia, periodo en el que adquirimos las costumbres y habitos que acogeremos como
adultos.

= Conseguir una red de itinerarios seguros no sélo para los jévenes, también para cualquier
ciudadano que camina o utiliza la bicicleta.

Las propuestas de medidas se agrupan en modos de desplazamiento para su desarrollo, los grupos
son los siguientes:

¢ Instalacion de pasos para peatones, mejora de visibilidad, mejora de aceras, etc.
e Seializacién de los itinerarios.
e Creacion de pediBUS.
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ANEXO FICHAS ACTUACIONES
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PROPUESTA DE ACTUACION: MOVILIDAD PEATONAL

F-1 REBAJE DE ACERAS

e Descripcion de la medida: Viabilidad econdémica

Creacion de itinerarios peatonales que garanticen la accesibilidad universal. . . e

e Descripcion de la problematica actual:
Las aceras no estan rebajadas al nivel de la calzada en algunos pasos de peatones y el transito por ellos no es facil para personas con diversidad funcional, familias con carritos, etc. - i -
Facilidad de ejecucion

e Ambito de actuacion:
Vias que forman los itinerarios peatonales.
s

e Propuesta de intervencion:

Debera modificarse la actual acera y rebajarse a lo largo del paso para peatones, siguiendo la normativa actual existente. PROMOTOR/
RESPONSABLE

Accesibilidad
@ Rebaje

Centro educativo
CEIF Mtra Sra de Los Remedios

Calle Los Almendros.

Actuaciones de mejora en rebajes.

Plaza del Llanete.
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PROPUESTA DE ACTUACION:

F-2

MOVILIDAD PEATONAL

MARCA VIAL DE PASO PARA PEATONES

e Descripcion de la medida:

Creacion de itinerarios peatonales que garanticen la accesibilidad universal.

e Descripcion de la problematica actual:

Existen intersecciones donde no esta sefializado horizontalmente el paso para peatones, o su estado es susceptible de mejora. También se detectan pasos para peatones con

pictogramas no incluidos en la normativa vigente.

e Ambito de actuacion:

Vias que forman los itinerarios peatonales.

e Propuesta de intervencion:

Deberd pintarse la sefalizacion horizontal correspondiente, siguiendo la normativa actual existente.

Calle Risco, junto a plaza Ermita de San Marcos.

Calle Dehesa.

[FitiiH ST SIS

H

Leyenda
Marcas viales
= [nexistents
= Susceptible de mejora
= Syscentible de eliminadan

Centro educativo
| CEIP Ntra Sra de Los Remecios

Viabilidad econémica

Facilidad de ejecucion

PROMOTOR/
RESPONSABLE

Actuaciones de mejora en marcas viales.
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PROPUESTA DE ACTUACION: MOVILIDAD PEATONAL

F-3 MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD EN REBAJES EXISTENTES

o Descripcién de la medida: Viabilidad econémica
Creacidn de itinerarios peatonales que garanticen la accesibilidad universal. . . @
e Descripcion de la problematica actual:

Existen rebajes peatonales los cuales carecen de pavimento tactil. Facilidad de ejecucién

e Ambito de actuacion:
Vias que forman los itinerarios peatonales.

¢ Propuesta de intervencion: _, “'

Deberia instalarse el pavimento tdctil correspondiente, siguiendo la normativa actual existente, de manera que se garantice la accesibilidad en el itinerario escolar seguro. PROMOTOR/ ‘f i
RESPONSABLE

LL
Al
-
~

D m—— et I L L TSR
Leyenda S
\| Accesibilidad
0 Mejora de accesibilidad
Centro educativo
CEIP Ntra Sra de Los Remedios

Calle Veracruz.

Calle Veracruz.
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PROPUESTA DE ACTUACION: MOVILIDAD PEATONAL

F-4 MEJORA DE LA VISIBILIDAD EN PASOS PARA PEATONES

Descripcion de la medida:
Viabilidad econémica

Creacion de itinerarios peatonales que garanticen la seguridad de todos los usuarios.
Descripcion de la problematica actual: . . e

Existen pasos para peatones en los que la visibilidad es reducida, debido al mobiliario urbano o a los vehiculos estacionados préximos a ellos.
Facilidad de ejecucion

Ambito de actuacién:
Vias que forman los itinerarios peatonales. . . e
R T

Propuesta de intervencion:

Deberian suprimirse plazas de aparcamiento, o mobiliario urbano, al menos en los 6 m anteriores al paso en el sentido de avance de la circulacidn, de manera que se consiga un mayor PROMOTOR/

cono visual tanto para el conductor como para el peatén, asi como la instalacion de marcas viales o elementos de balizamiento. RESPONSABLE

Calle José Luis Caro.

ZONA DE VISIBILIDAD
_ AL PEATON
RETIRADA GRUA

Montaje con instalacién de marcas viales.
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PROPUESTA DE ACTUACION: MOVILIDAD PEATONAL

F-5 SENALIZACION CAMINO ESCOLAR SEGURO

e Descripcion de la medida: Viabilidad econémica

Sefializacién horizontal y vertical de itinerarios peatonales que forman el CAMINO ESCOLAR SEGURO. . . e

e Ambito de actuacion:

Vias que forman los itinerarios peatonales. Facilidad de ejecucién
e Propuesta de intervencion:
Deberd pintarse la sefializacion horizontal en los itinerarios ademas de instalar la sefializacién vertical en los puntos de encuentro, asi como a lo largo de los itinerarios.

'Marca vial CAMINO ESCOLAR SEGURO PROMOTOR/
' RESPONSABLE

Fotomontaje con marcas viales que indican la continuidad

del Camino Escolar Seguro.

g pUNTO DE

1/ ENCUENTRO
@,
?... .E

| jiemcamacimn AR

Sefializacion vertical Fotomontaje con sefializacion vertical de punto de encuentro

} . Itinerarios del Camino Escolar Seguro.
Camino Escolar Seguro del Camino Escolar Seguro
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ANEXO PLANOS
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Los centros docentes nos enfrentamos a nuevos retos en el cumplimiento de los objetivos
marcados por el ordenamiento juridico y las responsabilidades que tienen contraidas. Uno de
ellos tiene que ver con la atencion al desarrollo socioemocional del alumnado y la necesidad de
incorporar en diferentes ambitos, el disefio e implementacién de planes para la gestion de las
emociones Yy la prevencién y deteccidn de los trastornos psicoldgicos y del estado de animo en el
alumnado.

Fendmenos como las autolesiones o el riesgo de conducta suicida forman parte hoy, sin duda, de
las preocupaciones de personas expertas en salud mental, de las familias y de los centros
docentes, y representan un espacio de notable complejidad en la respuesta a adoptar, que, en
todo caso, debe ser adecuadamente pautado y protocolizado.

El presente protocolo pretende guiar y acompafiar al profesorado del centro y a cualquier
miembro de la Comunidad Educativa a dar respuestas de prevencion, proteccion e intervencion
para situaciones de riesgo o evidencia de conductas suicidas y autolesiones, contando con el
apoyo del Servicio de Inspeccion Educativa y de otras instancias que puedan asesorar al centro.

Mas alld de cualquier consideracion sobre hipotesis causales de cada situacion detectada, que
deberan ser abordadas en el contexto profesional especializado que se estime pertinente, el
centro educativo debe poner en marcha una serie de mecanismos de atencion, cuidado y
proteccion especial del alumnado afectado. Para ello, las tareas de planificacion del centro, con
especial participacion del Coordinador o Coordinadora de Bienestar y Proteccion y la Orientacion
Educativa, asi como la coordinacion con la familia y con los servicios especializados (Salud y, en
Su caso, Servicios Sociales) que puedan conocer del caso, debe considerarse fundamental.

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia establece, en su articulo 34 (Protocolos de actuacidn), lo siguiente:

1. Las administraciones educativas regularan los Protocolos de actuacion contra el abuso y
el maltrato, el acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género, violencia
doméstica, suicidio y autolesion, asi como cualquier otra manifestacion de violencia
comprendida en el ambito de aplicacién de esta ley. Para la redaccidon de estos Protocolos
se contard con la participacion de nifos, nifias y adolescentes, otras administraciones
publicas, instituciones y profesionales de los diferentes sectores implicados en la
prevencion, deteccion precoz, proteccion y reparacion de la violencia sobre nifios, nifias y
adolescentes. Dichos Protocolos deberan ser aplicados en todos los centros educativos,
independientemente de su titularidad y evaluarse periddicamente con el fin de valorar su
eficacia. Deberan iniciarse cuando el personal docente o educador de los centros
educativos, padres o madres del alumnado o cualquier miembro de la comunidad
educativa, detecten indicios de violencia o por la mera comunicacion de los hechos por
parte de los nifios, nifias o adolescentes.

2.Entre otros aspectos, los Protocolos determinaran las actuaciones a desarrollar, los
sistemas de comunicacion y la coordinacion de los y las profesionales responsables de cada
actuacion. Dicha coordinacion debera establecerse también con los ambitos sanitario, de
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y judicial.



Asimismo, deberan contemplar actuaciones especificas cuando el acoso tenga como
motivacion la discapacidad, problemas graves del neuro-desarrollo, problemas de salud
mental, la edad, prejuicios racistas o por lugar de origen, la orientacion sexual, la identidad
0 expresion de género. De igual modo, dichos Protocolos deberan contemplar actuaciones
especificascuandoelacososelleveacaboatravésdelasnuevastecnologiasodispositivos moviles y
se haya menoscabado la intimidad, reputacion o el derecho a la proteccién de datos
personales de las personas menores de edad.

3. Las personas que ostenten la direccion o titularidad de los centros educativos se
responsabilizaran de que la comunidad educativa esté informada de los Protocolos de
actuacion existentes asi como de la ejecucion y el seguimiento de las actuaciones previstas
en los mismos.

4. Se llevaran a cabo actuaciones de difusion de los Protocolos elaborados y formacién
especializada de los profesionales que intervengan, a fin de que cuenten con la formacion
adecuada para detectar situaciones de esta naturaleza.

Asimismo, el articulo 35 de la citada Ley Organica establece la figura del coordinador o coordinadora de
bienestar y proteccion y determina sus funciones:

1. Todos los centros educativos donde cursen estudios personas menores de edad,
independientemente de su titularidad, deberan tener un Coordinador o Coordinadora de
bienestar y proteccidon del alumnado, que actuara bajo la supervisién de la persona que
ostente la direccién o titularidad del centro.

2.[...] Las funciones encomendadas al Coordinador o Coordinadora de bienestar y
proteccidn deberan ser, al menos, las siguientes:

a) Promover planes de formacion sobre prevencion, deteccion precoz y proteccion de los
nifios, nifias y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros como al
alumnado. Se priorizaran los planes de formacion dirigidos al personal del centro que
ejercen de tutores, asifomo aquellos dirigidos al alumnado destinados a la adquisicién por
estos de habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia.

Asimismo, en coordinacion con las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos, debera
promover dicha formacidn entre los progenitores, y quienes ejerzan funciones de tutela,
guarda o acogimiento.

Por su parte, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por la Ley
Organica 3/2020, de 29 de diciembre, establece en su articulo 71 que las Administraciones educativas
dispondran los medios necesarios para que todo el alumnado alcance el maximo desarrollo
personal, intelectual, social y emocional.

La Ley 4/2021, de 27 de julio, de infancia y adolescencia de Andalucia sefiala, en su exposicién
de motivos, que las administraciones publicas de Andalucia tienen el mandato de desarrollar unas
politicas publicas que proyecten una atencion integral que contemple los ambitos que nos
constituyen como personas y que aborden nuestras necesidades en el plano fisico, psicoldgico,
emocional, social y en el entorno medioambiental, para lo cual dichas administraciones deben
estar vigilantes en la prevencion y ser diligentes en la proteccion, pero no solo con la infancia y
adolescencia, sino también con sus familias, al ser ejes principales y primordiales para su
desarrollo.



Asimismo, el articulo 75 establece que la Administracion de la Junta de Andalucia desarrollara
Protocolos de deteccion temprana, identificacion e intervencidn con las ninas, nifos vy
adolescentes que presentan problemas o trastornos psicoldgicos, cognitivos y/o de conducta o de
adaptacion escolar y social.

3. Protocolo.

3.1. Deteccion y comunicacion de posibles situaciones de riesgo (Anexo I).

Cualquier miembro de la comunidad educativa, profesorado, alumnado, familias o personal no
docente que tenga conocimiento o sospecha de una situacion de riesgo, relacionada con el
comportamiento suicida, ideaciones suicidas, comunicacion suicida o conductas autolesivas por
parte de algin alumno o alumna del centro deberd comunicarlo a la persona titular de la
direccion del centro.

La persona titular de la direccion del centro procedera a la apertura inmediata del Protocolo en caso
de deteccidén o comunicacion de alguna de las siguientes situaciones de riesgo:
- Conocimiento de intentos de conducta suicida previos.

- Comunicacion por cualquier medio al entorno, familia, docentes, amigos, amigas u otro
alumnado del centro, sobre intencionalidad de conducta suicida.

- Conocimiento de planificacion de posible conducta suicida.
- Deteccidn de ideacion suicida recurrente.
- Deteccion de autolesiones recurrentes, tanto en el domicilio familiar como en el centro docente.

3.2. Actuaciones inmediatas (Anexo II).

En caso de que se hayan identificado o comunicado al centro educativo situaciones de riesgo de
menor 0 mayor gravedad, relacionadas con el comportamiento suicida, ideaciones suicidas,
comunicacién suicida o conductas autolesivas, se reunird el Equipo de Acompafamiento para
recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda. La realizacién de esta
reunion deberd registrarse por escrito, especificando la informacion recogida y las actuaciones
acordadas.

En el caso de requerir asistencia sanitaria, se acompanara al alumno o la alumna al centro de salud
mas proximo o se llamara al 112 y se seguiran las pautas del servicio de emergencia.

En todo caso, se informara del inicio del Protocolo al padre, madre o persona que ejerza la tutela
legal ,al Servicio Provincial de Inspeccion Educativa y a la Comision Provincial de Asesoramiento y
Coordinacion.

Pasos a desarrollar en cuanto a este tipo de actuaciones:

1. Constitucion del Equipo de Acompaiiamiento.

La persona titular del centro, con la maxima rapidez posible, constituird un Equipo de
acompafamiento formado por:

- Persona titular de la direccidn del centro.

- Responsable de la orientacion educativa en el centro.

- Coordinacion de bienestar y proteccion del alumnado en el centro ( en nuestro caso, quien
ostente la Jefatura de Estudios)



- Tutor o tutora del grupo clase.

- Enfermeria de referencia del centro (este agente participara de forma activa desde
la apertura del Protocolo, sirviendo de enlace con los servicios de Salud).

- En su caso, un profesor o profesora de referencia emocional positiva para el alumno o
la alumna que se determine o que el alumno o la alumna pueda sugerir

( preferiblemente del Equipo Docente)
- En su caso, el médico del EOE de referencia.

Las funciones del Equipo de Acompafiamiento son:
- Recogida de informacion y valoracion inicial del caso.
- Asesoramiento a la persona titular de la direccion del centro sobre las decisiones a tomar.
- Disefio de un plan de actuacion.

- Seguimiento del caso.

El Equipo de Acompafiamiento levantara acta de todos los acuerdos y compromisos adoptados.

2. Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion.

Esta Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion estara constituida por los siguientes
integrantes:

a. Un miembro del Gabinete provincial de asesoramiento sobre la convivencia escolar.
Un orientador u orientadora del Programa de Bienestar Emocional.

c. La persona coordinadora del Equipo Técnico Provincial para la Orientacion Educativa y
Profesional.

d. Una persona designada, en cada provincia, por los Colegios Oficiales de Psicologia de Andalucia
Oriental y Occidental.

e. Un inspector o inspectora de educacion designado por la persona titular de la Delegacion
Territorial de Educacion.

f. Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Salud y Consumo.

g. Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Inclusidon Social, Juventud,
Familias e Igualdad.

Todas las personas que participen en este proceso mantendran una actitud de maximo respeto a
la intimidad del alumno o la alumna y de su familia y guardaran una confidencialidad absoluta
sobre la informacion personal a la que puedan haber tenido acceso.

3.3. Medidas provisionales adoptadas.

Analizadas la situacion y la informacion que ha podido obtenerse en las primeras entrevistas para
completar la informacion, puede ser necesario plantear la adopcion de medidas provisionales
que, hasta el momento de la toma de decisiones sobre la posible apertura del Plan
Individualizado de Prevencion y Proteccion, garanticen de manera eficiente el acompanamiento,
cuidado y supervision del alumno o la alumna que puedan verse implicados. En ocasiones, segun
la gravedad de cada situacion, estas medidas deberan plantearse a la mayor brevedad. A
continuacion, se propone una bateria de medidas a modo de ejemplo:

- Detalle sobre teléfonos de emergencia o ayuda y tutores legales a los que avisar ante cualquier
eventualidad.

- Ubicacion de aulas y espacios utilizados por el alumno o la alumna en el centro evitando el
acceso a espacios o medios autolesivos (plantas altas, ventanas, escaleras, medios o utensilios
autolesivos...).



- Seleccidon de la mejor ubicacion del alumno o la alumna dentro del aula (cerca de compafieros
o companieras en los que confia, pro-sociales y colaboradores, posicion cercana al docente,
etc.)

- Realizar un seguimiento personalizado de la asistencia al centro comunicando inmediatamente
cada falta de asistencia injustificada a la familia o tutores legales.

- Medidas de seguridad generales relacionadas con el acceso del alumno o la alumna a otras
dependencias diferentes del aula.

- Supervision en los cambios de clase, desplazamientos a otra aula, cambios de edificio o de
planta, gimnasio y talleres.

- Especificar un procedimiento de supervision en periodos no estructurados como recreos,
pasillos, entradas y salidas, comedor y tiempos de bafo.

- Valoracién sobre pertinencia de mantener acceso a utensilios o instrumentos cortantes que
puedan estar a disposicion del alumnado en las actividades docentes cotidianas.

- Valoracion inicial sobre el profesorado y otro personal del centro (personal laboral, monitores
o monitoras de comedor y de ruta, etc.) que ha de conocer la situacion de riesgo existente.
Pueden plantearse diferentes grados de informacion segin la implicacion que vaya a
solicitarse y con la finalidad de proteger la intimidad del alumno o la alumna.

- Posibles actuaciones informativas iniciales al profesorado que imparten clase al alumno o la
alumna y, en su caso, otros docentes y personal de servicios que pueden coincidir dentro del
centro educativo.

- Decidir y facilitar un lugar seguro donde el alumno o la alumna pueda permanecer y recuperar
la tranquilidad y la serenidad en los momentos en los que pueda manifestar su posible
desajuste emocional (departamento de orientacion, despachos, etc.). Se debe acordar
previamente y con la supervision de una persona adulta.

- Supervisar los movimientos y transito del alumno o la alumna por el centro.

3.4. Traslado a las familias o persona que ejerza la tutela legal (Anexo III).

La persona titular de la direccidon del centro, con la debida cautela y mediante entrevista, pondra
el caso en conocimiento de las familias o persona que ejerza la tutela legal del alumno o alumna
implicados, aportando informacion sobre la situacion y sobre las medidas provisionales
adoptadas.

La informacion se trasladara mediante los siguientes medios, preferiblemente, en nuestro centro,
con la idea de que llegue en el menor intervalo de tiempo posible:

e Anexo III (correo certificado con acuse de recibo
e Email, desde el corporativo del centro

e Telefénicamente

e jPasen

iPasen ! /coMal

Correo Corporativo




3.5. Recogida de informacion complementaria.
a. Entrevistas realizadas con familia, alumno o alumna, otras entrevistas (Anexo IV).

Conocida la situacién de origen, procede arbitrar un proceso que permita ahondar en las
caracteristicas de la misma vy las circunstancias que son de referencia en el contexto de vida y
experiencias del alumno o la alumna. El orden de estas entrevistas (y con quién puede ser
adecuado y relevante dialogar) se adecuara a cada situacion seguin valoracion del centro.

- Entrevista con la familia: ambitos y criterios generales a considerar.

En estos momentos iniciales de la aplicacion del Protocolo se entiende imprescindible la entrevista con
la familia, siempre a los efectos, en su caso, de informarla de la deteccion de la situacion de
riesgo llevada a efecto, en caso de que la alerta no haya llegado a través de la propia familia, y
de ampliar la informacion de la que se pueda disponer sobre la situacion emocional del alumno o
la alumna: valoracidn sobre su estado emocional, posibles antecedentes y, en su caso, historia de
atencidn psicoldgica, informes previos o actualizados de servicios especializados, etc.

Resulta imprescindible, también, considerar la necesidad de cuidar de manera esmerada la
comunicacion con la familia tras el conocimiento de los hechos que concurren y que han
permitido conocer al centro la realidad de los mismos. El impacto que este tipo de situaciones
puede tener en la familia (culpabilidad, vergilienza, aturdimiento, ofuscacion, preocupacion,
reservas a aportar informacién por miedo al estigma, etc.) puede acarrear situaciones iniciales de
bloqueo que es necesario atender de forma adecuada y sensible.

Algunas ideas para la entrevista:

- Mostrar compromiso y sensibilidad con la situacion.

- Explicar las responsabilidades que tiene contraidas el centro educativo en la guarda del
alumno o la alumna durante su asistencia al centro educativo.

- Garantizar el trato cuidadoso y esmerado de la informacion conocida y de la que se
pretende recabar.

- Abundar en la necesidad de obtener informacién complementaria que permita el
desarrollo de adecuados procesos de planificacion de respuestas ajustadas y pertinentes
a las necesidades detectadas.

- Profundizar sobre los hechos detectados cuidando especialmente la secuencia temporal
de los hechos conocidos y de posibles antecedentes.

« Informacion sobre historia escolar del alumno o la alumna.

« Posibles antecedentes en la vida del alumno o la alumna que pudieran tener relacion
con la situacién detectada.

« Informacion sobre documentacion de especialistas en salud mental que pueda obrar
en poder de la familia. Solicitar la posibilidad de contar con (y/o poder revisar
durante la entrevista) informes precedentes relacionados con las circunstancias que
se pretende analizar.

« Posibles eventos de estrés recientes.

« Valoracién general de los habitos de vida y desarrollo personal y social del alumno o
la alumna.

« Informacion sobre cambios significativos sobrevenidos en sus costumbres y habitos.



- Aclarar que las actuaciones que puedan desarrollarse desde el centro educativo y sus
profesionales garantizaran el trato esmerado y la necesaria atencién a la privacidad de la
informacion.

- Evitacién del estigma.

- Aclaracién de que el centro educativo debe elaborar respuestas adecuadas a las
necesidades del alumno o la alumna una vez analizadas y valoradas.

- Explicar los pasos subsiguientes que se entienden imprescindibles abordar por parte del
centro educativo.

- Definir y acordar un espacio de colaboracion estable

Nota: Esta entrevista debe entenderse, en todo caso, de manera presencial.

- Entrevista con el alumno o la alumna

Siempre en funcién de la naturaleza de los hechos que han sido detectados y notificados y del
origen de la informacién recibida, puede ser de interés mantener una conversacion con el alumno o
la alumna (sin ser precisa la presencia de los padres), o, en su caso, con los compafneros o
companeras que puedan haber alertado sobre la situacion en cuestién, con el objetivo, asimismo,
de ampliar los datos e informacién y orientar los siguientes pasos, la rapidez en su desarrollo y la
naturaleza de los mismos.

Cuando se detecta alguna sefial de alarma grave, se detallan algunas preguntas generales v,
especialmente cuando el alumno o la alumna solicita mantener una entrevista o conversacion al
respecto de su ansiedad, dolor emocional, desesperanza o desvinculacion, pueden plantearse
ambos tipos de preguntas. Esta entrevista puede ser abordada por profesionales responsables de
la orientacion educativa, tutor o tutora, coordinacion de bienestar y proteccién o cualquier
docente, siempre valorando el vinculo existente y la confianza mostrada por el alumno o la
alumna para compartir sus pensamientos, sentimientos y emociones.

La entrevista ha de plantearse en un entorno seguro y acogedor. El objetivo de la entrevista
hemos de situarlo en la necesidad de ahondar, con prudencia y tiempo suficiente a los efectos de
habilitar un marco de confianza facilitador de la expresion y evacuacion de lo emocional. Es
imprescindible, por tanto:

- Encuadrar la entrevista en un terreno de confianza, aclarando nuestro papel en el
contexto de conocer adecuadamente las necesidades que, en el ambito de lo emocional,
pueda y desee trasmitir nuestro alumno o alumna.

- Resaltar la importancia de conocer para poder ayudar.

- Explicar la implicacion y sensibilidad con la que, en su caso, se pensara en diferentes
medidas que puedan definir y concretar un plan individualizado de acompafiamiento
emocional.

- Permitir que se exprese con espontaneidad.

- La importancia de la escucha activa. La escucha activa implica atencidn, intencién y
concentracion.

- Legitimar sus sentimientos sin juzgar. Evitar, consecuentemente, las interrupciones y los juicios
de valor y desaprobaciones. Estas formas de responder representan, sin duda, obstaculos
y barreras, a veces definitivos, en la comunicacion interpersonal.

- Centrarse en lo que siente y expresa el alumno o la alumna y evitar centrarnos en
nuestras necesidades.

- Valorar la importancia de nuestro lenguaje gestual, postura, gestos y expresiones faciales.



No huir de los silencios. Respetar esos momentos y mostrar respeto por los momentos
en los que el alumno o la alumna pueda mostrarse reservado o detener su
comunicacion.

Utilizar las preguntas para aclarar o ampliar alguna idea expuesta de manera poco explicita.
Respetar la solicitud de finalizar la conversacion.

Evitar la ironia, la desaprobacion, la interpretacion constante, las lecciones o “sermones”,
la posicion de superioridad o jerarquia.

Avanzar en la conversacion poco a poco, respetando los ritmos y sefialando los elementos
de la conversacion que pueden representar aspectos esenciales. Validarlos como
esenciales con el alumno o la alumna.

Podemos resumir, clarificar, parafrasear para aproximarnos a la interpretacién mas
adecuada de sus pensamientos y emociones.

Explorar la posible permeabilidad de la situacién vivida por el alumno o la alumna con su
grupo clase o con otro alumnado en general. Explorar la percepcién del alumno o la
alumna sobre posibles pasos a seguir en el proceso de ayuda y acompafiamiento.

Algunaspreguntasgenerales

Algunaspreguntasespecificasencasode
riesgo por autolesiones o conducta suicida

¢COémo te encuentras en este momento?

¢Con qué aspectos de tu vida te sientes comodo y cudles te
generan desasosiego o inquietud?

¢Hay alguin aspecto de tu vida que en la actualidad te haga
sufrir de forma habitual?

¢Piensas que hay algo en tu vida que merece la pena
mantener y fortalecer?

¢(Tienes o has tenido la sensacién de agobio emocional y/o
ansiedad?

¢éSientes que la vida que llevas merece la pena o consideras
que algo deberia cambiar?

¢Cudnto tiempo vienes sintiendo esta sensacion de bloqueo
0 ahogo emocional? ¢La has podido compartir con alguna
persona?

¢Con quién? Si es asi, écomo te has sentido?

¢Has pensado en la posibilidad de hacerte dafio o
autolesionarte de alguna manera?

¢Has consultado alguna referencia en Internet o en
conversaciones con compaferas/os sobre las autolesiones y
cdmo en ocasiones se utilizan para aliviar la tension, el
agobio emocional y la ansiedad?

¢Has llegado a autolesionarte en alguna ocasion?

¢De qué manera?¢Cuando?

¢Con qué frecuencia? Si es asi , équé efectos sientes?

¢Has pensado alguna vez en que tu vida no tiene sentido?
¢Qué pensamientos has tenido?

¢Desde cuanto tiempo tienes estos pensamientos?

¢Has hablado con alguien de estos pensamientos suicidas?
¢Has pensado mucho en ello este Gltimo mes?

¢Qué te hace pensar en ello? ¢Has buscado informacién sobre
cdmo hacerlo?

¢Dénde? ¢ Con qué resultados?

¢Compartes estas emociones, sentimientos o experiencias en tu
circulo de amistad con frecuencia?

- Entrevistas con docentes, profesionales y personal del centro educativo.

De especial interés resulta, asimismo, la consulta con el tutor o la tutora, otros docentes y
profesionales del centro y, en su caso, con el Departamento de orientacion o miembros del EOE,
que puedan conocer la situacion, para ampliar la informacion disponible y antecedentes sobre el

alumno o la alumna.

- Contacto con servicios externos especializados.

SegUn cada situacion analizada puede resultar relevante poder consultar con servicios externos

especializados, especialmente los relacionados con atencién psicolégica y salud mental y/o
servicios sociales que estén atendiendo al alumno o la alumna en el momento actual (previo

consentimiento familiar).
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b. Ficha de analisis del caso: sefiales de alarma y factores de riesgo y de proteccion (Anexo V).

El centro educativo puede explorar la situacion personal y social del alumno o la alumna,
recabando toda la informacion disponible. No debe plantearse esta actuacion desde una
perspectiva clinica ni sanitaria, intervencién que no seria de su competencia y de la que no es
responsable, sino mas bien como una accidon exploratoria y descriptiva de la situacion actual
desde una perspectiva integral y global. El analisis conjunto de los elementos que a continuacion
se detallan debe aportar una perspectiva suficiente para la toma de posteriores decisiones.

- Senales de alarma en el alumnado (de especial interés en casos de riesgo de conducta
suicida).

DIRECTAS INDIRECTAS

Comunicacién sobre sentimientos de blogueo, Existencia de algun intento previo.
sufrimiento y dolor emocional profundo y estable.
Conductas temerarias y de riesgo con la
Comunicacién sobre sentimientos de intencion de hacerse dafio.
desesperanza, con perspectivas de que no se
encuentra salida o solucién a la situacion que se | Cambios repentinos y significativos de
vive. comportamiento y caracter, inquietud
mantenida, nerviosismo, aislamiento, etc.
Comunicacién sobre sentimientos de

desvinculacion de proyectos personales y del Comportamientos frecuentes de angustia,

entorno social en que se desenvuelve. ansiedad, ira, rabia, irritacion, malhumor,
etc.

Comunicacion sobre sentimientos de no ser

importante para nadie, de no ser querido por Sefales estables de abatimiento mantenido,

nadie. desinterés por las actividades cotidianas,

abandono de relaciones, etc.
Comunicacién sobre la percepcion y sentimiento
de ser una carga para familiares y amigos. Absentismo escolar, abandono de las
rutinas y tareas escolares.

Comunicacién sobre pensamientos estables de

deseo de morir. Alteraciones significativas de ritmos y
patrones de alimentacion, suefo y
Comunicacion sobre deseo explicito de realizar relaciones.

una conducta suicida (sin plan de accion,
haciendo referencia a métodos no determinados, | Comportamientos relacionados con

sefialando método especifico aun sin plan, o despedidas inesperadas o “cerrar” y
explicitando un plan de conducta suicida terminar situaciones o temas pendientes.
especifico).

Inicio (o incremento) de consumo de
Comunicacién o deteccion (por otras personas) sustancias adictivas.

de la busqueda activa y recurrente de formas de
suicidio.

- Analisis de los factores de riesgo.

Este Anexo V facilita el chequeo y analisis de aquellas circunstancias sobre las que con anterioridad
hemos podido obtener datos o tenemos informacion expresa. No supone la realizacion de una
entrevista especifica para chequear cada indicador.

Se recomienda anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor, si esta 0 no presente en la situacion actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia.

11



Personales:

- Intentos de suicidio previos. Esta experiencia incrementa el riesgo de otro intento de suicidio.

- Estar atendido en servicios especializados de salud mental por un trastorno de salud
mental, particularmente un trastorno del estado de animo, como la depresion, o un
trastorno de ansiedad, estrés postraumatico u otros. Especialmente importante la
presencia de TEA o altas capacidades.

- Enfermedad grave o dolor crénico.

- Condicién de discapacidad.

- Trastornos por consumo de alcohol y otras sustancias, que pueden conllevar también
la participacion en conductas de alto riesgo.

- Acceso a medios que pueden ser letales, como la medicacion.

- Caracteristicas de impulsividad, agresividad y pesimismo (negativismo).

- Historial de haber sido objeto de violencia doméstica, abuso infantil o negligencia.

- Otros sucesos vitales estresantes.

- Perfeccionismo excesivo(tendencia a pensar obsesivamente en sus resultados académicos
y el “éxito” de sus comportamientos).

- Presencia de autolesiones.

- Conducta recurrente o sobrevenida de soledad, y ausencia de participacion en el
grupo, dificultades de comunicacion y expresion emocional.

- Personalidad facilmente influenciable.

- Uso inadecuado de las TIC (tiempo y contenidos).

- Rechazo a la imagen corporal o Trastorno del comportamiento alimentario(TCA).

Familiares:

- Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la familia, de
un amigo o, incluso, de una mascota, la pérdida de trabajo del padre o de la madre, la
pérdida del hogar familiar, etc.

- Un historial familiar de suicidio o autolesiones.

- Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar.

- Negligencia o estilos educativos inadecuados en el ambito familiar. Presencia de violencia
intrafamiliar.

- Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad (la
separacion o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura en relaciéon
con el grupo de compafieros y companeras de clase, de amistades, etc.).

- Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia.

Sociales y educativos:

- Falta o pérdida de red de apoyo social.

- Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso.

- Rechazo social y maltrato por condicién de orientacion sexual.

- Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno, etc.).

- Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusion en el grupo por razén del
desajuste emocional o psicoldgico.

Nota: &l anlisis de todos estos factores ha de servir al centro educativo para una mayor comprension de las necesidades del alumno o la
alumna y habilitar opciones de respuesta en los diferentes ambitos de desarrollo de su actividad, si bien, debe indicarse que, salvo los intentos de
suicidio previo y, especialmente en las primeras semanas tras un alta hospitalaria por intento previo, ningin factor de riesgo por si solo, o
combinacién de ellos, ha demostrado aln valor predictivo suficiente para diferenciar a las personas que realizaran un intento de suicidio, o que
moriran por suicidio, de las que no. Cada uno de ellos muestra un valor predictivo insuficiente para orientar intervenciones preventivas. Un
adolescente estd en riesgo de suicidio en situaciones en las que durante la evaluacién puede responder afirmativamente a alguna de las
siguientes preguntas: si estd pensando en la muerte, si piensa que estaria mejor muerto, que ha deseado matarse, que ha planificado como
hacerlo, que ha hecho actos preparatorios (o gestos suicidas), o que ha realizado alguna tentativa; en esos casos, el riesgo de conducta suicida es
evidente (INFOCOP. Villar Cabeza, F., 2022).
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El papel del centro educativo debe centrarse en la valoracién de las posibles medidas para
reducir el dolor emocional y el sufrimiento, analizar las opciones para incrementar su cuidado,
proteccion y seguridad y explorar todas las opciones que permitan identificar los factores que
incrementen su vinculacion con el entorno y objetivos personales, por aparentemente sencillos o
discretos que puedan parecer.

- Anadlisis de los factores de proteccion.

Se recomienda anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor, si estd o no presente
en la situacion actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia).

Personales:

- Buenas habilidades para la gestién emocional, el afrontamiento y la resolucion de problemas.
- Habilidades de comunicacion y relacién interpersonal con iguales y personas adultas.

- Autoconcepto y autoestima saludables, y percepcion de autoeficiencia.

- Actitudes de relacién interpersonal pro-sociales y favorecedoras de la convivencia.

- Habitos personales saludables (suefio, alimentacion y actividad fisica).

- Uso adecuado de las TIC (tiempo y contenidos).

- Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias adversas.

- Rendimiento escolar adecuado.

- Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos.

- Existencia de vinculacion con proyectos personales.

Familiares:

- Relaciones familiares adecuadas y satisfactorias. Comunicacién familiar y emocional
basada en el didlogo y el respeto.

- Vinculos de apego estables.

- Estilos educativos y modelos adecuados.

- Equilibrioenlasactividadesrelacionadaseneldomiciliofamiliarylasdesarrolladasporla familia
completa en actividades de ocio. Participacion en las tareas domésticas.

Sociales y educativos:

- Existencia de red de apoyo social. Amigos y amigas, companeros y compafieras.

- Relaciones adecuadas con personas adultas (centro educativo, actividades deportivas,
extraescolares, etc.).

- Contar con personas adultas de referencia y confianza ante situaciones de conflicto o
problematicas.

- Arraigo social y cultural en el entorno préoximo.

- Existencia de proyecto social y educativo.
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3.6. Comunicacion al Servicio de Inspeccion Educativa y a la Comision Provincial de
Asesoramiento y Coordinacion.

La persona titular de la direccion del centro trasladara toda la informacion y medidas adoptadas
hasta el momento al Servicio Provincial de Inspeccion Educativa asi como a la Comision Provincial
de Asesoramiento y Coordinacion.

Con el asesoramiento del Servicio Provincial de Inspeccion Educativa asi como a la Comision
Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, el Equipo de Acompafiamiento tomara la decision
sobre la apertura de un Plan Individualizado de Prevencién y Proteccion (Paso 7) o, en su
defecto, de un Plan de Seguimiento (Paso 8).

3.7. Plan individualizado de prevencion y proteccion.

Este Plan Individualizado en nuestro centro contara con los siguientes apartados:

1. Actuaciones en el centro docente:

a. Medidas de prevencion de caracter general.

Analizados los antecedentes y las circunstancias especiales de cada situacion, es necesario
protocolizar la adopcion de posibles medidas que, desde el inicio del plan individualizado,

garanticen de manera eficiente el acompafiamiento, cuidado y supervisiéon del alumno o alumna
que pueda verse implicado:

- Medidas de proteccién y seguridad.

o Detalle sobre teléfonos de emergencia o ayuda y tutores legales a los que avisar ante
cualquier eventualidad.

o Ubicacion de las aulas y espacios utilizados por el alumno o la alumna en el centro
evitando el acceso a espacios o medios autolesivos (plantas altas, ventanas,
escaleras, medios o utensilios autolesivos, etc.).

o Seleccion de la mejor ubicacidén del alumno o la alumna dentro del aula (cerca de
companeros o companeras en los que confia, pro-sociales y colaboradores, posicion
cercana al docente, etc.).

o Realizar un seguimiento personalizado de la asistencia al centro comunicando
inmediatamente cada falta de asistencia injustificada a la familia o tutores legales.

o Medidas de seguridad generales relacionadas con el acceso del alumno o la alumna a
otras dependencias diferentes del aula.

o Supervision en los cambios de clase, desplazamientos a otra aula, cambios de edificio
o de planta, gimnasio y talleres.

o Especificar un procedimiento de supervision en periodos no estructurados como
recreos, pasillos, entradas y salidas, comedor y tiempos de bano.

o Valoracién sobre pertinencia de mantener acceso a utensilios o instrumentos
cortantes que puedan estar a disposicion del alumnado en las actividades docentes
cotidianas.

o Valoracion inicial sobre el profesorado y otro personal del centro (personal laboral,
monitores 0 monitoras de comedor y de ruta, entre otros) que ha de conocer la
situacion de riesgo existente. Pueden plantearse diferentes grados de informacion
segun la implicacién que vaya a solicitarse y con la finalidad de proteger la intimidad
del alumno o la alumna.

o Posibles actuaciones informativas iniciales al profesorado que imparten clase al
alumno/a o la alumna y, en su caso, otros docentes y personal de servicios que
pueden coincidir dentro del centro educativo.

o Decidir y facilitar un lugar seguro donde el alumno o la alumna pueda permanecer y
recuperar la tranquilidad y la serenidad en los momentos en los que pueda
manifestar su posible desajuste emocional (departamento de orientacién, despachos,
etc.). Se debe acordar previamente y con la supervision de una persona adulta.
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o Supervisar los movimientos y transito del alumno o la alumna por el centro.

- Medidas de acompaifiamiento emocional.

o Seleccidn de la mejor_ ubicacién del alumno o la alumna dentro del aula (cerca de
companeros o compaferas en los que confia, pro-sociales y colaboradores, posicion
cercana al docente,etc.).

o Actuaciones especificas complementarias que puedan plantearse en el ambito de
accién tutorial (grupal e individualizada). Desarrollo de sesiones especificas sobre
dolor y sufrimiento psicoldgico, gestion de emociones, mejora del autoconcepto y
autoestima, autoeficiencia, eliminaciéon del estigma, cohesién del grupo, el papel de
los compaiieros y companeras en el apoyo, acogida y relacion positiva entre iguales,
respeto y tolerancia ante conflictos, etc.

o Comunicacién por parte de algin compafiero o companera de confianza al tutor o la

tutora del grupo sobre posibles situaciones de conflicto que puedan surgir y que
involucren al alumno o la alumna (a considerar siempre con caracter restrictivo).

o Facilitar un lugar seguro donde el alumno o la alumna, bajo supervision, pueda acudir
y permanecer en los momentos en los que no se encuentre bien dentro del gran
grupo (departamento de orientacion, despachos, etc.). Se debe acordar previamente
y con la supervision de una persona adulta.

o Establecer personas adultas de confianza a los que el alumno o alumna pueda

recurrir en situaciones de necesidad, que le ofrezcan seguridad, confianza y calidad
en el trato durante la jornada escolar de manera cotidiana.

0 Segui_mliento de un docente con quien el alumno o la alumna tenga una vinculacién
especial.

o Medidas encaminadas a facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje: priorizar
aspectos emocionales y de bienestar a los objetivos curriculares, proporcionar
experiencias de éxito académico remarcando las fortalezas del alumno o la alumna,
flexibilizacién en entregas de trabajos y tareas, facilitar espacios de resolucién de
dudas, planificar sesiones de asesoramiento en técnicas de trabajo intelectual y
orientacién vocacional.

o Planificacion de técnicas de relajacion en momentos en los que el alumno/a se le

observa muy nervioso y/o presencia de pensamientos intrusivos negativos vy
recurrentes con el fin de rebajar el nivel de ansiedad.

o Medidas educativas complementarias que puedan estimarse, segun el caso.

- Otras medidas adoptadas.

o Informacion aportada a miembros del equipo docente y otros profesionales del centro.

o Informaciones recogidas de agentes externos (S.A.S., Servicios Sociales del

Ayuntamiento, Policia Local, otros...)

b. Planificar sobre la observacion y atencion al dia a dia del alumno o alumna en los
espacios fisicos del centro.

Se considera especialmente necesaria la elaboracién de un plan individualizado que recoja de
modo explicito la observacion esmerada de la conducta del alumno o la alumna durante su
presencia en el centro educativo. En su caso, en situaciones de extrema gravedad, el plan podra
incorporar las personas responsables de su cuidado y atencion en los espacios por donde
discurra la vida del alumno o la alumna a lo largo del dia.

De especial interéses detallar un proceso sencillo de supervision en los espacios (y profesorado
y/o personal implicado), con especial significacién en lo relativo a la observaciéon de su conducta
en todos aquellos momentos que se estimen mas alla de la actividad puramente lectiva: recreos,
entradas y salidas, actividades deportivas y culturales en el drea de Educacion Fisica, actividades
complementarias y extraescolares.
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. Registro de conducta.

Se considera especialmente importante la elaboracidn por parte del tutor o tutora de un registro
que permita reflejar de manera estable el comportamiento del alumno o alumna en su actividad
diaria en clase. Es preciso insistir en la colaboracion de todo el equipo docente y el
asesoramiento de la persona coordinadora de bienestar y proteccion, Departamento de
orientacién o persona responsable de la orientacion educativa en el centro, de manera que el
tutor o tutora pueda desarrollar adecuadamente esta tarea de observacion y posterior registro:
comportamiento habitual, relaciones interpersonales, indicadores de conflicto o exclusion,
rendimiento en las tareas de clase, etc.

A los efectos de facilitar la participacion y colaboracion de los docentes, puede ser de especial
interés generar un procedimiento a través de plataformas digitales que permitan la anotacion de
observacionesdelequipodocenteenrelaciénconincidenciasquepuedanproducirseeneldiaadia o,
simplemente, como sintesis de determinados periodos (semanal, quincenal o mensual).

Modelo de registro

Resumen de la semana: aspectos destacables Fecha

Aspectos positivos

Dificultades

Otros

d. Reflexionar sobre la conveniencia y pertinencia de acompaiamiento y apoyo por
parte de docentes.

Representa un papel especial la consideracion de determinados docentes del centro que puedan
contribuir de manera estable a dar seguridad y confianza al alumno o alumna. La idea puede
concretarse en la designacion de algun docente que, por su relacion anterior con al alumno o sus
habilidades relacionales, pueda contribuir, en contextos informales de relacién, acompafamiento
y conversacion, a dar seguridad y calidad a la estancia del alumno en el centro de modo
cotidiano (profesorado de confianza y acompafiamiento).

e. Definir actuaciones especificas de apoyo con el alumno o alumna.

Se hace referencia en este apartado al trabajo que, de modo especial, desde tutoria, orientacion
y coordinacion de bienestar y proteccion del centro debe llevarse a efecto con el alumno/a, a
través de la elaboracion de un plan de trabajo especifico que defina objetivos y actividades para
la mejora de habilidades emocionales, autoconcepto, autoestima, percepcién de autoeficiencia y
habilidades de relacién interpersonal en general.

f. Desarrollo de actividades de sensibilizacion y formacion del profesorado por parte
de profesionales expertos, especialistas de salud mental o, en su caso, de Atencion
Primaria.

A los efectos de recoger ideas, sugerencias y propuestas que aporten luz a la intervencién de
cuidado y proteccion del alumno o la alumna en el centro.

g.Decidir sobre la necesidad y pertinencia de acciones de sensibilizacion y trabajo con el
grupo-aula.

En determinadas situaciones y siempre en funcién de la naturaleza y caracteristicas de la
situacion planteada.
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A considerar también la posibilidad de intervencién del tutor o la tutora del grupo-clase en
situaciones en las que la ideacion suicida ha sido comunicada de forma publica y es conocida por
los compafieros y companeras de clase.

£Como debe tratar un maestro o maestra dentro del aula un intento de suicidio hecho publico?
En este supuesto, nuestra actuacion iria encaminada a:

e No empenarse en silenciar el acto. No obstante, es muy importante que antes de tratar el
tema con sus compafieros y compaferas se pida el consentimiento tanto a sus padres o
tutores legales como al propio adolescente, puesto que es una informacién confidencial, un
acto de su vida privada.

« Hablar sobre ello desde el respeto hacia el compafiero o la compaiera que ha intentado
quitarse la vida.

o Evitar juicios de valor y, sobre todo, los chismes.

e Hablar sobre la conducta suicida.

o Crear redes afectivas de apoyo. Darles el mensaje de que pueden ayudar a salvar una vida.

e Aclarar al grupo-clase que el centro educativo no va a permitir ninguna muestra de
ridiculizacion, ni tampoco avergonzar o felicitar al compafiero o la compafera que se ha
intentado quitar la vida.

e Recomendar que se le trate con normalidad.

e Mantener una actitud de escucha respetuosa, respetar sus silencios y dejar que cuente lo
que quiera, sin interrupciones.

2. Actuaciones con la familia.

Actuaciones de informacién reciproca con los padres/madres/tutores legales del alumno o la
alumna. Es muy importante configurar una planificacion de reuniones periddicas con éstos, de
manera que se actualice la informacion con la suficiente asiduidad y constancia, aportando las
maximas garantias de evolucién de la situacién vivida.

3.Actuaciones con servicios externos especializados.

En coordinaciéon con la familia y contemplando especialmente la situacion de riesgo para la
integridad psicoldgica y, en su caso, fisica, en ocasiones de riesgo elevado (verbalizacidon de
planificacién de intento autolitico o intento no consumado, por ejemplo), se debe establecer de
contacto con los especialistas que puedan estar atendiendo al alumno o la alumna en el contexto
de atencion especializada en salud mental o servicios sociales. Esta comunicacién se realizara a
través de la figura de la enfermera o enfermero referente en el ambito educativo.



3.8. Seguimiento del caso.

En el caso de la no apertura del Plan individualizado de prevencién y proteccién, la persona
titular de la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de Acompanamiento y de la
Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, establecera un proceso de seguimiento
que el centro llevara a efecto, siempre con el objetivo de dar continuidad a la observacién y
valoracion permanente de la situacion del alumno o alumna, siguiendo el siguiente modelo:

Acciones con el alumno o la alumna (y responsables):

O | Entrevista individual con el alumno o alumna.

Establecimiento de registro de seguimiento del alumno o alumna.

O | Informacién y/o intervencion de la persona encargada de la orientacion educativa.

O | Informacién y/o intervencion de la persona coordinadora del bienestar y proteccién.

Acciones con la familia (o persona que ejerza la tutela):

O | Comunicacion con la familia de los hechos observados y/o conductas de riesgo identificadas.

O | Coordinacidn con la familia de los hechos observados y/o conductas de riesgo identificadas.

Acciones, en su caso, con los servicios externos especializados (y responsables):

O |Derivacion a servicios especializados externos.

O | Coordinacion con los servicios externos que intervienen con el alumno o alumna

O |Otras medidas aplicadas:

3.9. Comunicacion a las familias o persona que ejerza la tutela legal.

Se informara al padre, madre o persona que ejerza la tutela legal de las medidas y actuaciones
programadas en el Plan Individualizado de Prevencién y Proteccidon (Paso7) o, en su caso, en el
Plan de Seguimiento (Paso 8).

3.10. Seguimiento del caso por parte del Servicio de Inspeccion Educativa.

El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y actuaciones
definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.

3.11. Cierre del Protocolo.

La persona titular de la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de
Acompafiamiento y de la Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, establecera el
momento en que se dejara de aplicar las medidas adoptadas y se pueda dar por finalizado el
Protocolo.

El cierre del Protocolo se recogera por escrito y se informara del mismo al Servicio de Inspeccion
Educativa, al profesorado y a la familia.

4. ANEXOS
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Anexo I: Modelo de registro y comunicacion al Equipo Directivo de la
deteccion de la conducta de riesgo.

Datos del alumno o la alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro):
La conducta de riesgo se detecta...

O |Comunicacién por parte de la familia de un alumno o una alumna que alerta al centro
educativo de circunstancias que pueden ser compatibles con la situacion de riesgo de
ideacién de conducta suicida o de conducta autolesiva de su hijo o hija.

O |La comunicacion al centro educativo de la posible situacion de riesgo proviene de
companferos de un alumno o alumna.

O |Un alumno o una alumna comunica, a través de cualquier medio de expresién, canal y
persona de contacto, su sufrimiento con la situacidn personal que estad viviendo y la
aparicion de la idea de la muerte como una posible solucion o la explicita manifestacion de
querer acabar con su vida.

O |El alumno o alumna ha tenido intento autolitico y, tras la intervencion de los servicios
sanitarios, vuelve a acudir al centro tras el suceso.

O | Se detecta por parte de miembros de la comunidad educativa la conducta autolesiva del
alumno o alumna.

O | Otras (especificar):

Fecha y firma(s):

Detalle de los hechos (breve descripcion)
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Anexo II: Cronograma de actuaciones durante todo el Protocolo.

(Incluidas actuaciones o incidencias singulares en el centro y actuaciones de coordinacion con la

familia y los servicios externos especializados).

Fecha

Situacion

Actuacion

Documento generado
(actas, informes,...)

Observaciones
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Anexo III: Acta de reunion con las familias.

Asistentes:
Contenido de la reunion:

Acuerdos adoptados:

Lugar y fecha:

Firmas:
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Anexo IV: Sintesis de las entrevistas realizadas. Obtencion
de informacion complementaria.

Datos del alumnado o la alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro):

Sintesis de entrevistas realizadas con la familia:

Realizan la
entrevista:

Fecha:

Sintesis de entrevistas realizadas con alumno o alumna:

En su caso, sintesis de otras entrevistas e informaciones

Detallar intervinientes y fecha:
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Anexo V: Ficha de analisis del caso: seiiales de alarma, factores de
riesgo y factores de proteccion.

Datos del alumno o alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro):

Este Anexo facilita el chequeo y analisis de aquellas circunstancias sobre las que con anterioridad
hemos podido obtener datos o tenemos informacion expresa. No supone la realizacion de una
entrevista especifica para chequear cada indicador.

La direccion del centro delegard en el Coordinador o la Coordinadora de Bienestar o en
Profesionales de la Orientacion el desarrollo y coordinacion de estas acciones de cotejo y
chequeo de informacion.

El andlisis que se plantea en este momento del proceso tiene una naturaleza basicamente
cualitativa. Los factores que se detallan pueden tener incidencia relevante en la consideracion estimada
y global de cada situacién, aportando luz a la toma de decisiones sobre la apertura o no del Plan
Individualizado de Prevencién y Proteccion.

No es objetivo de este proceso la estimacion de un nivel de riesgo del caso, que seria en todo
caso, responsabilidad de especialistas, sino el analisis y valoracién cualitativos de la situacién en
la que se encuentra el alumno o la alumna, a los efectos de una adecuada toma de decisiones y
planificacién posterior de acciones facilitadoras de bienestar y proteccién en el entorno educativo.

En este sentido, es importante tomar en consideracion tanto las sefiales de alarma como los
factores de riesgo como los de proteccion, de manera que las decisiones adoptadas se ajusten de
la manera mas precisa a las necesidades del alumnado y su situacién concreta.

1. Sefales de alarma en el alumnado (de especial interés en casos de riesgo de conducta suicida):

Directas:

Comunicacién sobre sentimientos de bloqueo y dolor emocional profundo y estable. |  Sio No o

Comunicacién sobre sentimientos de desesperanza, con perspectivas de que no se&  Sio No o
encuentra salida o solucién a la situacion que se vive.

Comunicacién sobre sentimientos de desvinculacién de proyectos personales y del  Sio No o
entorno social en que se desenvuelve.

Comunicacién sobre sentimientos de no ser importante para nadie, de no ser Sio No o
querido por nadie.

Comunicacién sobre la percepcion y sentimiento de ser una carga para familiares Sio No o
y amigos.

Comunicacion sobre pensamientos estables de deseo de morir. Sio No o

Comunicacion sobre deseo explicito de realizar una conducta suicida.

Sin plan de accion, haciendo referencia a métodos no determinados, sefialando
método especifico aun sin plan, explicitando un plan de conducta suicida
especifico.

Sio No o
Sio No o

Comunicacién o deteccion (por otras personas) de la busqueda activa y Sio No o
recurrente de formas de suicidio.
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Indirectas:

Existencia de alguin intento previo. SioNo o
Conductas temerarias y de riesgo con la intencién de hacerse dano. SioNo o
Cambios repentinos y significativos del comportamiento y caracter, inquietud| SioNo o
mantenida, nerviosismo, aislamiento, etc.

Comportamientos frecuentes de angustia, ansiedad, ira, rabia, irritacion, malhumor... SioNo o
Sefales estables de abatimiento mantenido, desinterés por las actividades| SioNo o
cotidianas, abandono de relaciones, etc.

Absentismo escolar, abandono de las rutinas y tareas escolares. Alteraciones SioNo o
significativas de ritmos y patrones de alimentacion, suefio, relaciones.

Detectar comportamientos relacionados con cerrar o terminar situaciones o temas SioNo o
pendientes.

Inicio (o incremento) de consumo de sustancias adictivas. SioNo o

2. Analisis de los factores de riesgo.

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si estd o no presente en la situacién actual y aspectos que

desarrollen esa circunstancia).

Personales:

Intentos de suicidio previos. Esta experiencia incrementa el riesgo de otro intento|  Sio No o
de suicidio.

Condicién de discapacidad. Sio No o
Encontrarse afectado/a por enfermedad grave y/o dolor cronico. Sio No o
Trastornos por consumo de alcohol y otras sustancias, que pueden conllevar Sio No o
también la participacién en conductas de alto riesgo.

Facil acceso a medios que pueden ser letales, como la medicacion. Sio No o
Caracteristicas de impulsividad, agresividad y pesimismo (negativismo). Sio No o
Historial de violencia doméstica, abuso infantil o negligencia. Sio No o
Otros sucesos vitales estresantes. Sio No o
Perfeccionismo excesivo (tendencia a pensar obsesivamente en sus resultados Sio No o
académicos y el “éxito” de sus comportamientos).

Autolesiones. Sio No o
Conducta recurrente o sobre venida de soledad, y ausencia de participacion en el Sio No o
grupo, dificultades de comunicacion y expresion emocional.

Estar atendido en servicios especializados de salud mental por un trastorno de| Sio No o
salud mental, particularmente un trastorno del estado de animo, como la

depresiodn, o un trastorno de ansiedad, estrés postraumatico u otros.

Haber abandonado sin causa justificada o no asistir de manera regular segun lo Sio No o
pautado a la atencidn en servicios especializados de salud mental previamente

prescritos.

No seguir la prescripcion de facultativos de atencidn especializada en servicios Sio No o
especializados de salud mental previamente prescritos.

Personalidad facilmente influenciable. Sio No o
Uso inadecuado de las TIC (tiempo y contenidos). Sio No o
Rechazo a la imagen corporal y/o trastorno del comportamiento alimentario (TCA). Sio No o
Presencia de TEA, TDAH o altas capacidades. SioNo o
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Familiares:

Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la familia, | Sio No o
de un amigo o de una mascota, la pérdida de trabajo de un padre, la pérdida del

hogar familiar, etc.

Un historial familiar de suicidio o autolesiones. Sio No o
Negligencia o estilos educativos inadecuados en el ambito familiar. Presencia de Sio No o
violencia intrafamiliar.

Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar. Sio No o
Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad | Sio No o
(la separacion o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura en

relacién con el grupo clase, o el grupo de amigos y amigas...).

Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia. SioNo o
Sociales y educativos:

Falta o pérdida de red de apoyo social. Sio No o
Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso. Sio No o
Rechazo social y maltrato por condicion de orientacién sexual. Sio No o
Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno, etc.). Sio No o
Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusion en el grupo por razon Sio No o

del desajuste emocional o psicoldgico.

3. Analisis de los factores de proteccion

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si esta o no presente en la situacion actual y aspectos que

desarrollen esa circunstancia).

Personales:

Buenas habilidades para la gestion emocional, el afrontamiento y la resolucién de Sio No o
problemas.

Habilidades de comunicacion y relacién interpersonal con iguales y personas adultas.| Sio No o
Autoconcepto y autoestima saludables, y percepcion de autoeficiencia. Sio No o
Actitudes de relacién interpersonal prosociales y favorecedoras de la convivencia. Sio No o
Habitos personales saludables (suefio, alimentacion y actividad fisica). Sio No o
Uso adecuado de las TIC ( tiempo y contenidos). Sio No o
Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias adversas. Sio No o
Rendimiento escolar adecuado. Sio No o
Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos. Sio No o
Existencia de vinculacion con proyectos personales Sio No o
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Relaciones familiares adecuadas y satisfactorias. Comunicacion familiar y Sio No o
emocional, basada en el didlogo y el respeto.

Vinculos de apego estables. Sio No o
Estilos educativos y modelos adecuados. SioNo o
Equilibrio en las actividades relacionadas en el domicilio familiar y las desarrolladas | Sio No o
por la familia completa en actividades de ocio. Participacion en las tareas

domeésticas.

Sociales y educativos:

Existencia de red de apoyo social. Amigos/as y companeros/as. Sio No o
Relaciones adecuadas con personas adultas (centro educativo, actividades SioNo o
deportivas, extraescolares, etc.).

Contar con personas adultas de referencia y confianza ante situaciones de conflicto  Sio No o
0 problematica.

Arraigo social y cultural en el entorno préximo. Sio No o
Existencia de proyecto social y educativo. SioNo o

Sintesis final y conclusiones:

Lugar y fecha:

Firmas:
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Anexo VI: Resolucion de toma de decisiones sobre apertura del Plan
Individualizado de Prevencion y Proteccion.

Reunidos los abajo firmantes, analizada la situacion derivada de la deteccién y conocimiento de
posible situacién de riesgo de conducta suicida o autolesiones del alumno o alumna del centro.

Consultados:
O |Padre, madre o persona que €jerza la tutela legal.
O [Alumno o alumna.
O |Servicio de Inspeccidn.
O | Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion.
O | Servicios externos especializados (especificar cual o cudles).
O |Otros:
Se acuerda:
O | Abrir el Plan Individualizado de Prevencién y Proteccién.
O |No abrir el Plan Individualizado de Prevencidn y Proteccidn.

Motivacion de la decisién adoptada:

Lugar y fecha:

Firmas.
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Anexo VII: Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

(Documento tipo de apertura del Plan)

1. Datos identificativos:

Datos del alumno o alumna (sistema anonimizado o codigo asignado por el centro):

2.0bjetivo general.

Configurar un plan para sistematizar las actuaciones y medidas de cuidado, atencion,
acompafnamiento y supervisién del alumno/a basado en el favorecimiento de los factores de
proteccion y reduccidn de los factores de riesgo.

Obijetivos especificos.

Definir las medidas y actuaciones para la observacion, registro, analisis, y valoracion de la
conducta del alumno/a en el centro educativo: relaciones con los companeros, con el
profesorado, asistencia a clase y participacion en las actividades, estado emocional...
Definir y pautar las acciones y medidas de atencion al alumno/a en situaciones ordinarias
y extraordinarias.

Establecer pautas de informacion y actuacion del equipo docente y otros docentes y
profesionales.

Configurar un marco de relacién e intercambio de informacién con la familia y servicios
externos especializados.

3.Creacion del Equipo de Acompafamiento. Composicion:

4.Calendario de intervencion y seguimiento.

Fecha Seguimiento

5.Repositorio de “Antecedentes”.
Se ha creado un repositorio de “Antecedentes” para incorporar la informacion recabada desde el
inicio del Protocolo.

@)

Si.

@)

No.

Se ha formalizado un cronograma de las actuaciones desarrolladas hasta el momento:

@)

Si.

©)

No.
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6. Los procedimientos para la recogida y alojamiento de informacion relevante sobre

los siguientes ambitos en los que actuara el centro:
(1) las acciones de los diferentes profesionales del centro educativo,

(2) las acciones de coordinacién con la familia y

(3) las actuaciones de coordinacién con los servicios externos especializados.

Decision sobre formato de recopilacion de la documentacion generada:

O | Digital.

O |Fisico.

Nota: Resulta especialmente aconsejable recoger la informacién que se vaya recabando y la documentacién de las actuaciones
que se lleven a efecto (actas, sintesis de entrevistas o reuniones, detalles sobre observaciones realizadas, etc.) en un Unico dossier,
preferentemente digital, con cuatro repositorios o subcarpetas, custodiado por el equipo directivo, que incluya los ambitos del guion
presentado, ademas del ya citado de “Antecedentes”, cuidando especialmente la privacidad del mismo.

Concrecion del Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion. Actuaciones en el centro educativo

1. Medidas de prevencion de caracter general adoptadas:

Medidas de proteccion y seguridad:

Medidas de acompafiamiento emocional:

Otras medidas adoptadas:

2.Informacion aportada a miembros del equipo docente y, en su caso, otros profesionales y
trabajadores del centro. Acuerdos adoptados. Instrucciones para comunicacion de incidencias.

Detallar:
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3. Planificacion sobre la observacion y atencién al dia a dia del alumno o alumna en los espacios
fisicos del centro. Detallar medidas y acciones. Definir modelo de registro y notificacion de
incidencias:

4. Intervencion especifica:

Acciones a desarrollar por el tutor o tutora. Definir el modelo de registro de las actuaciones.
Detalle de las mismas:

Intervencion de equipo docente y método para notificacion y registro de incidencias:

Intervencion de los profesionales de la orientacion educativa. Planificacion y método para registro
de incidencias:

Intervencion de otros trabajadores no docentes del centro. Planificacion y método para registro
de incidencias:

5.Detalle sobre posibles medidas de acompafamiento de alumnado ayudante o compafieros/as:
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En relacion con esta ultima propuesta, asociada con la solicitud de colaboracion de alumnado, es
importante decir que, si se tratase de la posible colaboracion de un alumno o alumna menor de edad, la
actividad de apoyo debe considerarse especialmente restrictiva, ser siempre comunicada con
anterioridad a la familia del alumnado propuesto para su conocimiento y visto bueno, y ser voluntaria,
pautada y supervisada al menos por la persona coordinadora de bienestar y proteccion, Jefatura de estudios
0 persona encargada de la orientacion educativa en el centro.

6. En su caso, desarrollo de actividades de sensibilizacion e intervencidén con el grupo-aula. En
determinadas situaciones y siempre en funcion de la naturaleza y caracteristicas de la situacion
planteada (por ejemplo, un intento autolitico conocido por todos los alumnos con repercusién
emocional intensa en el grupo o grupos):

7.En su caso, acciones de sensibilizacion y formacion del profesorado por parte de profesionales
expertos:

Actuaciones con la familia.

Actuaciones de coordinacion con la familia. Definir interlocutores esenciales y planificacion basica.

Actuaciones con servicios externos especializados.

Actuaciones de coordinacion con Servicios externos especializados. Definir  Servicios,
profesionales e interlocutores por parte del centro.
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Anexo VIII: Plan de seguimiento.

En su caso, otras medidas aplicadas:

Firmas:

Responsable de direccion:
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN

CASO DE MALTRATO INFANTIL

PROTOCOLO

MALTRATO INFANTIL EN EL ENTORNO
FAMILIAR

PROTOCOLO DE INTERVENCION EDUCATIVA ANTE RIESGO O
SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL EN EL ENTORNO FAMILIAR

1. BASE LEGAL

Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la
promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso
educativo de sus hijos e hijas.

Caracteristicas del maltrato infantil.

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se
establece el sistema de informacion sobre maltrato infantil en Andalucia, se entendera
por maltrato infantil cualquier accion, omisién o trato negligente, no accidental, por
parte de los padres o madres, cuidadores o cuidadoras o instituciones, que
comprometa la satisfaccion de las necesidades basicas del menor o la menor, e
impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico y/o social.

2. TIPOLOGIA DEL MALTRATO.

- Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor o una menor
por su progenitor o progenitora o sustituto o sustituta que le provoque dafo fisico o
enfermedad, o le coloque en situacion de riesgo grave de padecerla.



- Maltrato psicolégico/emocional: las personas adultas del grupo familiar manifiestan
de forma reiterada una hostilidad verbal hacia el menor o la menor, a través de
insultos, desprecio, critica o amenaza de abandono y un constante bloqueo de las
iniciativas infantiles de interaccion (desde la evitacion hasta el encierro). Asimismo,
puede producirse abandono psicoldgico/emocional a través de una ausencia
persistente de respuesta a las sefiales, expresiones emocionales y conductas
procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas por el menor o la menor y una falta
de contacto o de expresividad emocional en las interacciones mutuas, por parte de
una figura adulta estable.

- Maltrato pasivo por negligencia o abandono fisico/cognitivo: las necesidades fisicas y
psicologicas basicas del menor o la menor (alimentacion, vestido, higiene, proteccion y
vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas, educacién y cuidados
meédicos) no son atendidas temporal o permanentemente por ningin miembro del
grupo que convive con él.

- Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccion sexual de una persona adulta
con un menor, en la que la persona adulta, que por definicién goza de una posicién de
poder o autoridad sobre aquel o aquella, lo utiliza para la realizacion de actos sexuales
0 como objeto de estimulacion sexual. También se contempla su comision por
personas menores de 18 afios, cuando sean significativamente mayores que el menor
o la menor-victima o cuando estén en una posicion de poder o control sobre este o
esta.

- Corrupcion: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la realizacion o
implicacion en conductas antisociales, autodestructivas o desviadas, particularmente
en las areas de agresion, sexualidad (contempladas ya en el abuso sexual) o uso de
sustancias adictivas, dificultando la normal integracién social infantil y pudiendo
producir una incapacidad para las experiencias sociales normales.

- Explotacion laboral: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras asignan al menor
o la menor con caracter obligatorio, y para la obtencién de beneficios econémicos o
similares, la realizacion continuada de trabajos (domésticos o no) que exceden los
limites de lo habitual, deberian ser realizados por personas adultas e interfieren de
manera clara en sus actividades y necesidades sociales y/o escolares.

- Sindrome de Munchaisen por poderes: los padres, madres o cuidadores y
cuidadoras someten al nifio o la nifia a continuos ingresos y examenes médicos,
alegando sintomas fisicos patolégicos ficticios o generados de manera activa por ellos
mismos (mediante la inoculacién de sustancias al nifio o la nifa, por ejemplo). Como
consecuencia, el menor o la menor se ve sometido a continuos ingresos, examenes
meédicos y pruebas diagndésticas molestas e innecesarias y que, incluso, pueden ser
perjudiciales para su salud fisica y mental.

- Maltrato prenatal: abuso de drogas o alcohol durante el embarazo, o cualquier
circunstancia vital de la madre que se haga incidir voluntariamente en el feto, y que
provoca que el bebé nazca con un crecimiento anormal, patrones neurologicos
anoémalos, con sintomas de dependencia fisica de dichas sustancias, u otras
alteraciones imputables a su consumo por parte de la madre.



- Retraso no organico en el crecimiento: también denominado retraso psicosocial del
crecimiento, se refiere al diagnéstico médico de aquellos nifios que no incrementan su
peso con normalidad en ausencia de una enfermedad organica. Sin embargo, se
produce una ganancia sustancial de peso durante la estancia en el hospital o bien hay
una recuperacion del retraso evolutivo cuando el nifio dispone de un ambiente de
cuidados adecuados. Aparece por lo general en nifios menores de dos afios y se
caracteriza por la desaceleracion o retraso del desarrollo fisico, sin que exista un
cuadro clinico que lo justifique. También puede producirse un funcionamiento
emocional y del desarrollo deficiente.

- Maltrato institucional: cualquier programa, legislacion, procedimiento o actuacién u
omisién por parte de organizaciones o instituciones publicas o privadas o bien
procedente del comportamiento individual de un profesional que conlleve abuso,
negligencia, detrimento de la salud, del desarrollo y de la seguridad o que viole los
derechos basicos de los menores

Los indicadores y niveles de gravedad en funcion de la tipologia del maltrato se
encuentran descritos en el Manual de instrucciones para la cumplimentacién vy
tramitacion de la hoja de deteccion y notificacion del maltrato infantil, editado por la
Consejeria para la Ilgualdad y Bienestar Social.

Clasificacion del maltrato en cuanto a la gravedad.

- Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratante no es frecuente y su
intensidad es minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado dafios en el
menor o la menor ni se prevé que se produzcan. Si se ha producido dafio, éste no es
significativo, por no requerir intervencion o tratamiento especializado. En estas
circunstancias se procurara, siempre que sea posible, la intervencion con las familias o
responsables legales del menor o la menor, desde el propio ambito que haya
detectado el maltrato, en colaboracion con los servicios sociales correspondientes, los
cuales prestaran el apoyo y asesoramientos necesarios.

- Casos de maltrato moderado: cuando el maltrato recibido, por su intensidad o
frecuencia, ha provocado danos en el menor o la menor, 0o se prevé que puedan
producirse en su futuro desarrollo. Por tanto se requiere de algun tipo de intervencion
o tratamiento especializado, asi como el establecimiento de un plan de intervencion
interdisciplinar y personalizada por parte de los servicios sociales correspondientes, en
coordinacién entre otros, con los servicios educativos y sanitarios, para salvaguardar
la integridad del menor o la menor dentro de su nucleo familiar.

- Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan hacer
peligrar la integridad fisica o emocional del menor o la menor, o0 provocar dafos
significativos en su desarrollo, o existe un alto riesgo de que puedan volverse a
producir los episodios de maltrato, o bien el nifio o nifia es muy pequefio o padece
algun tipo de enfermedad o discapacidad que lo hacen especialmente vulnerable.
Estas circunstancias podran implicar la adopcion de una medida protectora por parte
de la Delegacion Provincial de la Consejeria competente en materia de proteccion del
menor, 0 en su caso, la derivacion a los servicios sociales correspondientes para un
tratamiento especializado en el medio.



3. PROTOCOLO

Paso 1. Identificacién y comunicacion de la situacion.

De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la atencion al menor,
y sin perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de
aplicacion, cualquier persona o entidad y, en especial la que por razén de su profesion
o finalidad tenga noticia de la existencia de una situacién de maltrato, debera ponerlo
en conocimiento de cualquier autoridad, que inmediatamente lo comunicara a la
Administracién competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal. Por tanto, cualquier
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de maltrato infantil tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del equipo
directivo a través de las vias ordinarias que el centro tenga establecidas para la
participacion de sus miembros.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.
Tras esta comunicacioén, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno
o alumna afectado y la persona o personas responsables de la orientacién en el

centro, para recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la
informacion recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de maltrato
infantil, se informara del inicio del protocolo de actuaciéon al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion.

Paso 3. Servicios médicos.

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algun miembro del equipo directivo
acompanara al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica,

informando posteriormente a la familia de la actuacion realizada. En cualquier caso, se
solicitara un informe o parte de lesiones, que se adjuntara al informe realizado.

Paso 4. Evaluacion inicial.

La direccion del centro solicitara al departamento de orientacion o equipo de
orientacion educativa que corresponda la evaluacion inicial del caso, en la que
colaborara el tutor o tutora o el equipo docente, con la informacion que haya obtenido
del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacion se recabara, segun el caso:

- Observando al menor o la menor.

- Contrastando opiniones con otros compareros y compafieras.

- Hablando con el menor o la menor.

- Entrevistando a la familia.



- Si se estima conveniente, se contactara asimismo con los servicios sociales y con
cualquier otra fuente que pueda aportar alguna informacion.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

- Garantizar la proteccién del menor o la menor.

- Preservar su intimidad y la de su familia.

- Actuar de manera inmediata.

- Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 5. Hoja de Deteccion y Notificacion del maltrato infantil.

A través de la informacion recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato
caso de existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccion y Notificacion,
contemplada en el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, segun
lo establecido en la Orden de 23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos
de la Hoja de Deteccion y Notificacion del Maltrato Infantil.

La citada Hoja de Deteccion y Notificacion presenta dos modalidades, la version
impresa y la informatica, a la cual se puede acceder a través del Sistema de
Informacion Séneca, o directamente a través de la web SIMIA (ver ANEXO a este
documento), a la que puede accederse desde la pagina web de la Consejeria para la
Igualdad y Bienestar Social, a través del siguiente enlace:

https://www.juntadeandalucia.es/igualdadybienestarsocial/simia, en el cual es posible
realizar su cumplimentacion y envio automatico a los Servicios de Proteccion de
Menores de las Delegaciones Provinciales de la Consejeria para la Igualdad y
Bienestar Social, para los casos que se consideren graves.

Esta Hoja consta de tres ejemplares, el primero de los cuales sera conservado por el
centro educativo, mientras que los otros dos se remitiran de forma conjunta a los
servicios sociales correspondientes de acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los
tres disponen de la misma clave para la identificacion inequivoca del caso.

La Hoja de Deteccién y Notificacion dispone de una serie de apartados a cumplimentar
por el centro educativo, referidos a los datos de identificacion del menor o la menor, la
fuente de deteccion, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e
indicadores del maltrato, la valoracién de su nivel de gravedad, el origen del maltrato,
asi como las observaciones que se consideren pertinentes. Otros apartados de la Hoja
de Deteccidén y Notificacion son para uso exclusivo de los servicios sociales
competentes (6rgano que propone la inscripcion, provincia y fecha de la propuesta).



Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto
3/2004, por el que se establece el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en
Andalucia, se procedera del modo siguiente:

- El centro educativo conservara para si el primer ejemplar, correspondiente al Servicio
o Centro Notificador, y enviara los dos restantes a los servicios sociales de la
Corporacion Local competente, en el caso de que el maltrato se considere leve o
moderado, o bien al Servicio de Protecciéon de Menores de la Delegacion Provincial de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como
grave.

- Cuando se haga uso de la version informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o
moderado, se imprimiran los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por
correo normalizado de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior.

- En los casos graves se podra realizar, asimismo, el envio telematico a la Delegacion
Provincial, y se conservara, previa impresion, el ejemplar correspondiente al
profesional que notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacion de cualquier medio de comunicacién
que se estime necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar
en peligro la integridad del menor o la menor.

Paso 6. Derivacion en funcién de la gravedad.

Segun lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que se acuerda la
publicacion del texto integro del Procedimiento de Coordinacion para la Atencién a
Menores Victimas de Malos Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente
forma, atendiendo a la gravedad de la situacion detectada:

- Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones planificadas
por el propio centro educativo. La direccioén lo notificara a los servicios sociales de la
Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y Notificaciéon y del
informe realizado sobre el caso, para su conocimiento, conservando en su poder su
propio ejemplar.

- Casos de maltrato moderado: la direccién lo notificara a los servicios sociales de la
Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y Notificacion y del
informe realizado sobre el caso, para su estudio e intervencion; y al Servicio Provincial
de Inspeccion de Educacion, conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos de maltrato grave: la direccion lo notificara al Servicio Provincial de Inspeccion
de Educacion, al Servicio de Proteccion de Menores de la Delegacion Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, y en su caso, al Juzgado de Guardia
del partido judicial correspondiente adjuntando los informes técnicos pertinentes,
conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos urgentes: se efectuara una notificacion inmediata a la Delegacion Provincial
de la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o Ministerio
Fiscal, ademas de a todas las instituciones anteriores. Asimismo se tomaran las
medidas oportunas para garantizar la atencién que el menor o la menor requiera, tales
como su acompafamiento a centros sanitarios, o la peticion de proteccion policial.



Evaluacién y seguimiento.

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria o no la intervencion de agentes
externos al centro educativo, el equipo directivo realizara un seguimiento de la
situacion y de las condiciones en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para
ello, periédicamente realizara un analisis de la situacion basandose en los indicadores
que detectaron la situacion, recabando la informacién que fuera necesaria. De volver a
detectarse una situacién de maltrato, volveria a iniciarse el proceso, siempre en este
siempre en este caso notificandolo a las autoridades competentes.

Anexo: Hoja SIMIA
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ESTEPA ( SEVILLA)

Delegacion Territorial de Sevilla
Sr/Sra Delegado/aTerritorial
Servicio de Inspeccién de Educacion

Fecha: Consejeria de Desarrollo Educativo y Formacién
Profesional
Consejeria de Universidad, Investigaciéon e
Innovacion

Asunto: |Protocolo Maltrato Infantil

INFORME DE LA DIRECCION DEL CENTRO DE INICIO DEL PROTOCOLO DE
ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

(Paso 2 del PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL,
establecido en el Anexo Il de la ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan
medidas para la promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con
fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo
de sus hijos e hijas, adaptado a lo dispuesto en Decreto 210/2018, de 20 de noviembre,
por el que se regula el procedimiento de actuacion ante situaciones de riesgo y
desamparo de la infancia y adolescencia en Andalucia (SIMIA) y en la Orden de 30 de julio
de 2019 por la que se aprueba el formulario normalizado de la hoja de notificacion de
posibles situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia)

Centro CEIP NTRA. SRA. DE LOS REMEDIOS Cédigo 41001963

Localidad ESTEPA Provincia | SEVILLA




D , como Director,

1.- Datos de identificacion del alumnado:

) INFORMA a
Inspeccion Educativa que se inicia protocolo de actuacién en caso de maltrato infantil.

la

Alumno/a/s Edad |Sexo

Etapa educativa/Nivel/ Grupo

2.- Tipologia e indicadores del maltrato segin el conocimiento de los hechos que se
tiene hasta la fecha, segun el formulario normalizado de la Orden de 30 de julio de 2019:

TIPOLOGIAS E INDICADORES DE RIESGO Y
DESPROTECCION

SIN

FECHA

HORA

1. FisICO

Manifiesta que le han causado alguna lesién.

Magulladuras o hematomas.

Quemaduras.

Fracturas 6seas.

Heridas.

Lesiones viscerales.

Mordeduras humanas.

Esconde la agresion y/o da respuestas evasivas o
incoherentes.

Intoxicacién forzada.

Sindrome del niflo zarandeado.

Mutilacién genital femenina.

Se le somete a repetidos ingresos y examenes médicos.

Mendicidad.

Explotacién laboral.

Trafico de 6rganos

2. EMOCIONALES

Retraso del desarrollo fisico, emocional y/o intelectual.

No controla esfinteres segun su edad o habiendo controlado no
controla de nuevo.

Actitud temerosa, silenciosa, manifiesta tristeza, apatia.
Cambios bruscos en el rendimiento escolar y/o conducta.

Llama o busca ser objeto de atencion.

Intento de suicidio del nifio, nifia o adolescente.

Ideacion suicida en el nifo, niha o adolescente.

Conductas de autolesion en el nifio, nina o adolescente.

Cuidados excesivos / Sobreproteccion

Se le exige por encima de sus capacidades fisicas o
psicolégicas.

Las personas cuidadoras tienen una imagen negativa, culpan,
desprecian o desvalorizan al nifio, nifia o adolescente, en
publico.




Se le insulta, intimida, amenaza o discrimina.

Interrupcién o prohibicién de las relaciones sociales de manera
continua.

Exposicion a violencia doméstica fisica o verbal extrema y/o
cronica.

Exposicion a violencia de género.

Falta de interés por sus necesidades y despreocupacion por
sus
problemas.

Utilizacion en conflictos entre las figuras parentales para
dafarse

Corrupcion.

3. NEGLIGENCIA

Escasa higiene, con hambre, ropa inadecuada para la estacion.

Problemas fisicos, emocionales o necesidades médicas no
atendidas.

Retraso en el desarrollo fisico/Enfermedades reiteradas.

Cansancio o apatia permanente.

Habitos horarios inadecuados (suefio, alimentacion, ocio, etc.).

Falta de supervision.

Absentismo escolar.

Rendimiento escolar deficiente propiciado por contexto familiar.

Consumo de alcohol y/o drogas.

Comision de faltas y/o delitos.

Falta de colaboracion con el centro educativo

Falta de colaboracién con los servicios sanitarios en el
seguimiento de la salud infantil.

Falta de seguimiento médico del embarazo.

Negligencia en la alimentacion e higiene de la mujer
embarazada.

Comportamientos violentos con sus iguales.

Agresividad fisica y/o verbal reiterada hacia sus personas
cuidadoras.

Fugas del domicilio

Frecuenta grupo de iguales con caracteristicas de marginalidad.

Ha sido abandonado/a.

Desestructuracion familiar.

Falta de coherencia o ausencia de normas y limites a la
conducta del nifio, nifa o adolescente.

Deficientes condiciones de la vivienda.

Abuso de alcohol y/o drogas en las personas cuidadoras.

Sintomatologia psiquiatrica en las personas cuidadoras sin
tratamiento.

Abuso de drogas, alcohol o tabaco en la mujer embarazada.

Maltrato fisico por parte de la pareja hacia la mujer
embarazada.

Las personas cuidadoras son conocedoras de un maltrato hacia
el nifio, nifia o adolescente, pero no toman ninguna medida
para protegerle.

4. VIOLENCIA SEXUAL




Manifiesta que: Le han obligado a mantener contactos
sexuales.

Manifiesta que: Le han pedido que participe en una actividad
sexual.

Manifiesta que: Le han ensefado los érganos sexuales o se ha
masturbado o realizado el acto sexual en su presencia.

Manifiesta que: Le han ensefado y/o hablado acerca de
material pornografico.

Manifiesta que: Espia su intimidad

Dificultad al andar o sentarse sin causas organicas.

Ropa interior rasgada, manchada o ensangrentada.

Molestias o lesiones en la zona anal/genital.

Semen en la boca, genitales o ropa.

Enfermedad de transmision sexual.

Adolescente embarazada.

Conocimientos sexuales no adecuados a su edad.

Comportamientos sexuales inapropiados para su edad.

Prostitucion.

Utilizacion para pornografia o espectaculos sexuales

Matrimonio forzado

VALORACION

LEVE | MODERADA | GRAVE

Para valorar la situacion como grave, bastara con que se presenten las circunstancias descritas en

uno de los siguientes epigrafes:

e a) Posible victima de trata.

e b) Ha sido necesaria hospitalizacion o atencion médica inmediata a causa de las lesiones

fisicas producidas.
e ¢) Conocimiento o sospecha de mutilacion genital femenina.
e d) Repetidos ingresos y examenes médicos alegando sintomas patologicos ficticios o
generados de manera activa, que provoca riesgo de muerte o de sufrir una lesién o
enfermedad grave, con necesidad de atencion médica inmediata. (Sindrome de
Minchausen por Poderes)

¢ ¢) Mendicidad frecuente en compania de personas cuidadoras en condiciones climaticas o
sanitarias precarias, o se obliga al nifo, nifia o adolescente, a ejercer la mendicidad o es

dejado solo/a o con otras personas menores de edad para ejercerla.
o f) Se obliga al nifio, nifia o adolescente, a hacer trabajos extremadamente duros y/o

durante jornadas excesivamente prolongadas para su edad y/o situacién, implicando una

restriccion significativa de sus actividades sociales y escolares.
e ) El padre, la madre o las personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o

adolescente, han protagonizado en presencia de éste o ésta un acto extremo, como por
ejemplo: intento de suicidio, torturar o matar a un animal querido para castigarle, agresion
fisica muy grave entre las figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial (con
lesiones que han requerido ingresos hospitalarios 0 amenazas con armas potencialmente
mortiferas)

h) El nifio, nifia o adolescente presenta sintomas de ansiedad, depresion, retraimiento o
conducta rechazante, conductas agresivas o autodesructivas, retrasos en el desarrollo, u
otros problemas de comportamiento.

i) Nifios y nifnas de 0 a 5 afios, 0 mayores de 5 afios con discapacidad, expuestos a
conductas de maltrato emocional de manera continuada e intensa por parte del padre,
madre o personas que ejercen su tutela o guarda, aunque no presenten sintomas de dafo
psiquico.




¢ j) Nifo, nifa o adolescente implicado en episodios de violencia fisica y/o verbal entre las
figuras parentales o los miembros de la unidad convivencial, que ha sufrido un dafio fisico
o presenta sintomas de dafio psiquico como consecuencia de ello, o bien, no habiendo
sido testigo de estos episodios, se valora que hay un riesgo elevado de que se repitan y
pongan en serio peligro su vida o integridad fisica.

¢ k) Amenaza directa de dafo fisico grave que ha provocado en el nifio, nifia o adolescente
un miedo intenso, valorandose posible que pueda repetirse o materializarse.

¢ 1) El nifio, nifia o adolescente presenta graves problemas comportamentales y de
adaptacion personal, familiar y/o social como consecuencia de la exposicién a pautas
antisociales relacionadas con conductas delictivas graves (particularmente las que causan
dafio a otras personas), trafico y consumo de drogas.

e m) Ha sido inducido/a a cometer acciones delictivas, con independencia de su edad y las
consecuencias observables en su comportamiento.

e n) El nifo, nifia o adolescente, presenta problemas de salud significativos, o retrasos en su
desarrollo fisico, psiquico o social, que requieren atencion o tratamiento especializado; y
hay datos razonables para pensar que es consecuencia de la conducta negligente del
padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda.

e 1) Ha sido abandonado/a por su padre, madre o personas que ejercen su tutela o guarda,
sin que estas personas manifiesten intencion de volver.

e 0) Hay una valoracion médica que indica que existen circunstancias en la vida de la
embarazada que estan provocando dafios en el feto, o supone un riesgo elevado de que el
bebé presente secuelas al nacer, o han provocado que el bebé nazca de forma prematura
0 con bajo peso o talla.

e p) Toda forma de violencia sexual, con o sin contacto fisico, realizada por el padre, madre,
personas guardadoras o tutoras, familiares o personas allegadas que forman parte de la
unidad convivencial. En los casos de violencia sexual realizada por personas diferentes a
las senaladas, se valorara si existe negligencia por falta de proteccion ante situaciones de
violencia sexual realizadas por otras personas.

e Q) El padre, la madre o personas que ejercen la tutela o guarda del nifio, nifia o
adolescente padecen un trastorno psicopatolédgico, una limitacion intelectual o un problema
grave y cronico o prolongado de consumo de alcohol y/o drogas, que, con independencia
de estar siendo o no tratados, les incapacita para el desarrollo de una vida auténoma, y
ademas no existen elementos de control en el entorno familiar que pueda suplir estos
déficits, pudiendo poner en peligro la vida o integridad basica del nifio, nifia o adolescente

Se valorara leve/moderada, aquella situacion en la que no se de ninguna de las circunstancias
descritas en la nota anterior.

3.-Testigos o personas que han facilitado informacion sobre los hechos:

Alumnado:

Profesorado:

Otro personal del
Centro:

Padre/madre/tutor legal

Otros (Especifiquense)




4.- Breve descripcion de los hechos:

En Estepa, a de

El/la Director/a
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PROTOCOLO DE ADMINISTRACION DE
MEDICAMENTOS EN EL AMBITO EDUCACIONAL

1. Objetivo:

Regular la administracién de medicamentos en el centro al alumnado que posee prescripcion
médica formal y cuya indicacion exija cumplimiento ineludible durante la jornada escolar o en
actividades complementarias y extraescolares.

2. Protocolo:

Ante la necesidad de que el centro administre medicamentos al alumnado, que por
prescripcion médica, y con la finalidad de para asegurar su integridad fisica , los/as
representantes legales deben gestionar dicha accién de manera obligatoria cumpliendo los
siguientes pasos, si no lo hizo previamente en la hoja anexa de permisos y autorizaciones de |
matricula, o si ha cambiado algln dato con respecto a ese momento:

1. Solicitar de manera presencial la “Ficha para administracion de medicamentos en el centro”

(Anexo | de este documento). Para elaborar este documento se solicita la ayuda al médico del
EOE.

2. Completar la ficha con los siguientes datos:

- Nombre del / de la alumno/a.
- Curso.
- Motivo de la medicacion.

- Nombre del medicamento.
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- Dosis.
- Via de administracion.
- Lapso de tiempo para la administracion.

- Horario, si procede.

* La ficha debe ser presentada adjuntando la prescripcion médica certificada por el especialista, aludiendo
explicitamente a la informacién que se indica en el paso n°2.

3. Firmar _documento que autoriza a cualquier trabajador/a del centro a administrar dicho

medicamento, exclusivamente en las condiciones que impone la prescripcion médica,
eximiendo al que los administre de toda responsabilidad en cuanto a dichas condiciones.

4. Entregar a la Direccidén y al EOE la documentacion solicitada. EIl medicamento debe estar

debidamente individualizado (indicando nombre y curso), en su respectiva caja o sobre que
entrega el Hospital o farmacia; rotulado con el nombre del alumno/a, dosis y horario en un
lugar visible. Si la medicacidon necesita estar guardada en frio, se encontrara ubicada en el
frigorifico del salon del comedor escolar.

3. Consideraciones:

- Ante la no presentacidn de toda la documentacidn solicitada, el centro no se responsabiliza
por la administracion del respectivo medicamento, siendo bajado el alumno al centro de salud
en caso de crisis o0 atencion.

- La administracién del medicamento se ejecuta exclusivamente en dependencias destinadas,
dependiendo del aula donde esté desarrollando la jornada, el alumno o alumna (aseos, tutoria
mas cercana, despachos de la direccion, etc. , lugar en el que se encontrard de forma
permanente el mismo, debidamente individualizado, sin presencia del resto de compaiieros.
En el caso de crisis de atencidn inmediata, se podra realizar en el lugar exacto donde se
produjese el desvanecimiento.



PROYECTO EDUCATIVO
CEIP NTRA. SRA. DE LOS REMEDIOS 41001963

_';% :

ADMINISTRACION-DE

' MEDICAMENTOS \“

\' r‘ 7

- Serd responsabilidad de la persona que administre el medicamento, informar
teleféonicamente a la familia sobre el término del mismo, en el caso exclusivo de que no existan
mas dosis disponibles segln el lapso de tiempo que se requiere para su administracion,
declarado en la “Ficha para administracion de medicamentos en el establecimiento
educacional”.

En el caso de que los padres o representantes legales notificados/as por el funcionario, no
provean mas dosis para dar continuidad a la administracidn del medicamento, entonces, desde
ese momento, el centro no se responsabiliza de regular el control del respectivo tratamiento.

- El presente protocolo regula toda administracion de medicamentos dentro del centro,
declarada mediante el conducto regular que se precisa en este mismo, por lo tanto, toda
dificultad generada por practicas de automedicacidén, avaladas o no por la familia, y en
desconocimiento de los funcionarios del establecimiento educacional, no constituye una
responsabilidad de este ultimo.

- En el caso de que un tutor o profesor/a del equipo docente constate que un/una alumno/a se
administra su medicamento, sin haber realizado la gestién que impone este protocolo, este
tiene la obligacidon de tomar registro del hecho y ponerse en comunicacién inmediatamente
con la familia para verificar la situacidn e informar de lo que el presente protocolo dispone
ante estos eventos.

- En el caso de que el alumnado se administren sus propios medicamentos, siendo estos de
tipo genérico (paracetamol, ibuprofeno, salbutamol, entre otros), deben informar a las
familias que lo estan haciendo, si el tutor o tutora no sido advertido/a, e indicar los motivos,
en virtud de evaluar su pertinencia o no, y la dosis correcta a tomar.

En el Anexo | de este documento se encuentra la ficha para la administracién de
medicamentos que debe rellenar como consentimiento la familia del interesado/a.
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CONSEJERIA DE EDUCACION y DEPORTE

Delegacion Territorial de Educacion de Sevilla

EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA Junta de Andalucia

FARMACOS: DOCUMENTO DE INFORMACION Y CONSENTIMIENTO.

D/Dnia.

con D.N.I. y domicilio en

de Estepa, como padre/madre o tutor/a legal del

alumno/a:

escolarizado/a en el en
nivel , comunica al Director del centro y al médico del E.O.E. que su
hijo/a puede presentar una SITUACION URGENTE debido a:

precisando atencién y auxilio en caso de presentarse dicha situacion.

Los padres AUTORIZAN a que, en aquellas circunstancias en las que se
considere imprescindible, se le administre
a su hijo/a, en las dosis y pautas prescritas por el médico que realiza el
seguimiento del nifo/a quedando el Centro y el profesorado EXENTO de
toda RESPONSABILIDAD que pudiera derivarse de dicha actuacion.

En ,a de de20

El padre/madre o tutor/a legal

Fdo.:

NOTA: El presente documento tendra validez mientras el alumno/a esté escolarizado/a en el
Centro y no cambien de manera significativa las circunstancias actuales o reciba el alta médica.



PROTOCOLO DE ACTUACION
EN CASO DE AGRESION HACIA
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PROTOCOLO ESPECIFICO NA
ACTUACION ANTE OS CASOS DE
AGRESIONS A DOCENTES




Legislacion

Este protocolo (BOJA num. 132, de 7 de julio de 2011) pretende articular los
mecanismos de proteccidn, asistencia y apoyo al profesorado o al personal que ejerce
sus funciones en el ambito de la ensefianza.

La Ley 3/2014, de 16 de abril, de autoridad del profesorado, en su articulo 4.a),
reconoce al profesorado en el desempefio de su funcion docente el derecho al respeto
de su identidad, integridad, dignidad y consideracion hacia su persona por parte del
alumnado, sus padres, madres y familiares y representantes legales, el resto del
profesorado y otro personal que preste su servicio en el centro docente y de la
administracién educativa. De conformidad con el articulo 5 el profesorado, en el ejercicio
de las funciones de gobierno, docentes, educativas y disciplinarias que tenga atribuidas,
tendra la condicién de autoridad publica y gozara de la proteccion reconocida a tal
condicion por el ordenamiento juridico.

El Decreto 51/2007, de 17 de mayo, por el que se regulan los derechos y deberes de
los alumnos y la participacion y los compromisos de las familias en el proceso educativo,
y se establecen las normas de convivencia y disciplina en los centros educativos de
Castilla y Leon, prevé en el articulo 25 bis que el profesorado de los centros sostenidos
con fondos publicos, en el ejercicio de las funciones de gobierno, docentes, educativas y
disciplinarias que tenga atribuidas, tendra la condicién de autoridad publica y gozara de
la proteccién reconocida a tal condicion por el ordenamiento juridico.

En este sentido el articulo 28.1.d) prevé que el reglamento de régimen interior de los
centros recoja los procedimientos de actuacién ante situaciones de conflicto y en el
articulo 28 bis, se posibilita a los centros, en el marco de su autonomia, a elaborar sus
propias normas de convivencia y conducta, que seran de obligado cumplimiento y
formaran parte del reglamento de régimen interior, y en las que se concretaran, entre
otros aspectos, los procedimientos y medidas para la prevencién y resolucion de
conflictos.

Aunque las situaciones de agresion al personal docente o no docente de los centros, de
ocurrir, tienen un caracter puntual, se hace necesario el establecimiento de un protocolo
de actuacion, incluyendo un procedimiento especifico que oriente la actuacién en los
casos de agresion al profesorado por parte del alumnado, de sus familias o de otras
personas vinculadas al alumnado, procedimientos de actuacion que, dada la relevancia
de esta actuacion para los centros, se hacen extensibles al personal no docente de los
centros educativos.

El art. 10.1 de la Constitucion Espaiola (CE), referido a los derechos de la persona
sefala que la dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el
libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas son
fundamento del orden publico y de la paz social.

El art. 14 CE dice que los espafoles son iguales ante la ley sin que pueda prevalecer
discriminacion alguna.

El art. 15 CE igualmente protege el derecho a la vida y a la integridad fisica y moral.



Caracterizacion.

Este protocolo pretende articular los mecanismos de proteccion, asistencia y
apoyo al profesorado o al personal que ejerce sus funciones en el ambito de la
ensefanza.

En Andalucia, con fecha 3 de septiembre de 2010, se formaliz6 un protocolo
marco de colaboracion entre la Consejeria de Educacion de la Junta de
Andalucia y el Ministerio Fiscal en la Comunidad Auténoma de Andalucia, para
la coordinacién de actuaciones ante determinados supuestos en el ambito
escolar, donde se incluia las agresiones al profesorado.

Para la aplicacion y desarrollo de lo establecido en el mencionado protocolo
marco de colaboracion se tendra en cuenta lo que sigue:

a) Conductas protegidas:
 Agresiones.

* Intimidaciones graves.

* Resistencia activa grave.

» Cualquier otra conducta que tuviera la consideracion de delito o falta en el
Caodigo Penal.

Las conductas descritas pueden ser cometidas por el alumnado o por
cualquier persona que tenga relacidon con el mismo.

b) Sujetos protegidos:

La proteccidn juridica ira dirigida al profesorado y al personal de administracion
y servicios y de atencion educativa complementaria de los centros publicos, en
el ejercicio de sus funciones. También ira dirigida al profesorado de los centros
docentes privados concertados.

Este protocolo se aplicara al profesorado y personal descrito, en el ejercicio de
sus funciones, independientemente de que el hecho se produzca en el interior
del centro docente o fuera del mismo.



PROTOCOLO

Paso 1. Primera actuacion ante una situacion de agresion.

Ante cualquier posible agresion al personal del centro procede mantener la
calma, tratar de contener la situacion y, en ultimo extremo, responder
exclusivamente mediante el empleo de medios de legitima defensa y solicitar
ayuda. El auxilio y presencia de los compafieros o comparfieras u otras
personas cercanas servira en un primer momento para contener y/o acabar con
la situacién de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los
hechos si ello fuera preciso. Pag. 1 Protocolo de actuacion en caso de agresion
Orden de 20 de junio de 2011

Paso 2. Solicitud de ayuda externa.

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores, la
situacion de violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, bien sea a la Policia Local, Policia Nacional o
Guardia Civil para que se personen en el centro o lugar donde se desarrollen
los hechos que motivaron la actuacion.

Paso 3. Comunicacion al equipo directivo y a la inspeccién educativa.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una
situacion de agresion tiene la obligacidon de ponerlo en conocimiento del
director o directora del centro o, en caso de ausencia, de otro miembro del
equipo directivo.

El director o directora, o el equipo directivo notificara inmediatamente el hecho
al inspector o inspectora de referencia del centro quien, en funcion de la
gravedad de los hechos, se personara en el centro o, al menos, atendera al
profesional agredido via telefonica.

Paso 4. Servicios médicos.

En caso de agresion a un profesional, si fuera necesario, éste se dirigira,
acompafado de algun miembro del equipo directivo del centro, al
correspondiente Servicio de Medicina Preventiva o al Servicio de Urgencias,
donde se procedera al reconocimiento y a las actuaciones pertinentes, por
parte de los facultativos de los servicios médicos. En cualquier caso, se
solicitara un informe o parte de lesiones.



ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA

1. Contacto con el profesional agredido.

El inspector o inspectora de referencia del centro, cuando tenga conocimiento
de que se ha producido una situacion de agresion hacia un profesional, en
funcién de la gravedad de los hechos se personara en el centro o atendera al
profesional agredido via telefonica.

2. Ofrecimiento de asistencia juridica.

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de
referencia del centro le ofrecera asistencia juridica, segun lo establecido en los
articulos 11.5y 16.2 del Decreto 327/2010, de 13 de julio, en los articulos 9.5 y
14.2 del Decreto 328/2010, de 13 de julio, y en la Orden de 27 de febrero de
2007, por la que se regula la asistencia juridica al personal docente de todos
los niveles educativos, a excepcion del universitario, dependiente de la
Consejeria de Educacion, y se establece el procedimiento para el acceso a la
misma. Esta asistencia juridica se proporcionara tanto en los procedimientos
judiciales iniciados frente al personal docente, como en aquellos otros que éste
inicie en defensa de sus derechos frente a actos que atenten contra su
integridad fisica o provoquen dafos en sus bienes.

La inspeccion educativa informara sobre la asistencia juridica que podra
articularse, en funcién de la opcion de quienes resulten interesados, por las
siguientes formulas:

a) A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia, de conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional
Segunda del Decreto 450/2000, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia. Quienes resulten
interesados en el uso de esta formula deben conocer que la asistencia juridica
por parte de los Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de
Andalucia se proporcionara exclusivamente para aquellos procedimientos
judiciales que se diriman contra ellos y conforme a las previsiones de la
antedicha disposicion adicional segunda.

b) A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

c) A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la forma
prevista en el articulo 8 de la Orden de 27 de febrero de 2007.



Asimismo, la inspeccion educativa le informara sobre el procedimiento para
cursar la solicitud de asistencia juridica que se presentara en la
correspondiente Delegacion Provincial de Educacion, con la siguiente
documentacion:

* Solicitud, segun modelo previsto en el Anexo | de la citada Orden.

* Informe de la direccion del centro, segun modelo previsto en el Anexo Il de la
Orden, en el que se recoja una descripcion detallada de los hechos.

* En su caso, copia de la citacién judicial correspondiente donde conste el tipo
de tramite procedimental para el que se requiere la presencia del profesional
letrado.

* Pruebas y documentacién que contribuyan al esclarecimiento de los hechos,
en particular las que acrediten que los hechos se produjeron en el desempefio
de la actividad docente o como consecuencia de ella.

Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la
correspondiente Delegacién Provincial de Educacion dictara Resolucion, previo
informe del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, en un plazo que
permita hacer efectivo el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se requiere.

3. Ofrecimiento de apoyo psicoldgico.

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de
referencia del centro orientara e informara al personal afectado y, si fuera
preciso, arbitrara las medidas necesarias, a fin de que la persona interesada
reciba asistencia psicologica, que se podra articular mediante una de las
siguientes modalidades: bien a través del area de apoyo a la funcién tutorial del
profesorado y de asesoramiento sobre la convivencia escolar del
correspondiente Equipo Técnico Provincial para la Orientacion Educativa y
Profesional, o bien a través de la intervencidon de profesionales externos, en el
marco de los correspondientes acuerdos que la Consejeria de Educacion
pueda suscribir para esta finalidad.

Asimismo, la inspeccion educativa le informara sobre el procedimiento para
cursar la solicitud de asistencia psicologica, en la que se podra hacer constar la
modalidad elegida para ello, y que se presentara en la correspondiente
Delegacion Provincial de Educacion, acompafada de informe de la direccion
del centro, en el que se recogera una descripciéon detallada de los hechos.

Junto con la solicitud podra aportarse también cuanta documentacion acredite
que los hechos se produjeron en el desempeio de la actividad docente o como
consecuencia de ella.



Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la

correspondiente Pag. 3 Protocolo de actuacién en caso de agresién Orden de
20 de junio de 2011 Delegacion Provincial de Educacion dictara Resolucion
autorizando la asistencia psicoldgica solicitada, en un plazo que permita hacer
efectivo el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se requiere.

4. Informe a la Delegacién Provincial de Educacion.

Por ultimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabara la
informacion necesaria para su traslado a la persona titular de la Delegacion
Provincial de Educacion. El informe especificara, en su caso, los dafios
materiales producidos, incluido el posible dafo patrimonial sufrido por la
Administracion o su personal a consecuencia de destrozos, sustracciones e
incluso por la incapacidad laboral del profesional agredido. También se haran
las recomendaciones de indole administrativo que se pudiesen adoptar. A
dicho informe se adjuntara, en su caso, el informe o parte de lesiones de los
servicios médicos para su traslado a la Unidad de Prevencion de Riesgos
Laborales de la Delegacion Provincial de Educacion.

ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO

1. Recogida de la informacion.

El equipo directivo recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las
diversas fuentes que se relacionan a continuacién, realizando un informe con
los datos obtenidos:

* Profesional agredido.
* Identificacién del agresor o agresora.
* Testigos.

» Tutor o tutora, en el caso de que la agresion haya sido cometida por un
alumno o alumna.

* Otros profesionales que tengan relacion con la situacién de agresion.

» Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga contacto o
relacion con el agresor o agresora.



2. Canalizacion de la denuncia.

A fin de agilizar su tramitacion procesal, las denuncias seran canalizadas por
la direccion del centro a las secciones de menores de las correspondientes
fiscalias provinciales, mediante la cumplimentacion del modelo 1, adjunto al
presente protocolo, incorporando el parte de asistencia médica si lo hubiera, en
el caso del alumnado menor de edad.

En el supuesto de personas mayores de 18 afos, la denuncia, que se realizara
de acuerdo con el modelo 2, se trasladara al Juzgado de Guardia o a los
Cuerpos de Seguridad del Estado.

A estos efectos, y segun lo dispuesto en la Ley Organica 5/2000, de 12 de
enero, reguladora de la responsabilidad penal de los menores, hay que
distinguir dentro del alumnado dos franjas de edad:

» Hasta 14 afios no se les exigira responsabilidad con arreglo a la Ley Organica
5/2000, de 12 de enero, sino que se les aplicara lo dispuesto en las normas
sobre proteccion de menores previstas en el Cddigo Civil y demas disposiciones
vigentes.

* De 14 a 18 anos son responsables penalmente conforme a la Ley Organica
5/2000, de 12 de enero, correspondiendo la instruccion del expediente a la
Fiscalia de Menores y su enjuiciamiento al Juez de Menores.

En el caso de personas de 18 o mas afos su instruccion corresponde,
conforme al articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, a los Jueces de
Instruccion y su enjuiciamiento al Juzgado de lo Penal o a la Audiencia
Provincial.

3. Informacion a las familias del alumnado implicado.

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o
directora del centro procedera a comunicar los hechos a sus familias.

4. Aplicacion de medidas disciplinarias.

Si el agresor o agresora es un alumno o alumna del centro, se procedera a la
adopcion de medidas disciplinarias en funcién de lo establecido en el plan de
convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en
los Decretos 328/2010 y 327/2010, ambos de 13 de julio, por los que se
aprueban los Reglamentos Organicos de los institutos de educacion
secundaria, y de las escuelas infantiles de segundo ciclo, los colegios de
educacion primaria, los colegios de educacion infantil y primaria y los centros
publicos especificos de educacion especial.



5. Comunicacioén a la comision de convivencia.

El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida
de informacién asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la
comision de convivencia de centro, para su conocimiento.

6. Comunicacion a la inspeccion educativa y otros servicios de la
Delegacion Provincial.

El director o directora del centro remitira asimismo el informe al Servicio
Provincial de Inspeccion de Educacion, todo ello sin perjuicio de la
comunicacion inmediata del suceso. Si existiese parte de lesiones y/o
incapacidad laboral del profesional agredido, la direccién del centro comunicara
también estos hechos a la Asesoria Médica de la Delegacion Provincial de
Educacién.

7. Registro informatico.

En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente
se registraran segun lo establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

ACTUACION DE LA DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION.

La persona titular de la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion
comunicara al centro el rechazo de la agresion y pondra a disposicion del
mismo y de sus profesionales aquellas medidas de apoyo que se estimen
convenientes. Como accion preventiva, tras mediar una agresion y a peticion
del profesional, la persona titular de la Delegacion Provincial podra determinar
su adscripcion temporal a otro centro de trabajo.

GUIA DE ORIENTACION JURIDICA

La finalidad principal de esta guia es la de orientar a los profesionales en las
acciones legales que puedan emprenderse en cada situacién y caso.

1. Jurisdiccion.

De la ejecucion de las infracciones que se contemplan en este protocolo de
actuacion pueden nacer dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante
qué jurisdiccion pueden ejercitarse las mismas:



* Accion Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Cédigo Penal,
como delito o falta para el castigo del culpable o la culpable, y unicamente
puede ejercitarse ante la jurisdiccion penal.

* Accion Civil: en los supuestos en que se hayan producido danos y perjuicios,
y con el fin de conseguir la restitucion de la cosa, la reparacion del dano y la
indemnizacion de perjuicios causados por el hecho punible. La accién civil
derivada de un ilicito criminal puede ejercitarse conjuntamente con la penal, o
bien separadamente ante la jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algun tipo de infraccion penal de la que
se deriven danos y perjuicios, podra ejercerse no solo la accion penal para el
castigo del culpable o la culpable, sino también la accién civil para reclamar la
indemnizacién que corresponda, bien dentro del propio proceso penal, o bien
separadamente ante la jurisdiccion civil, teniendo en cuenta en este ultimo
supuesto que si el proceso penal se encuentra ya iniciado, no se podra
promover pleito alguno hasta que aquel no haya concluido mediante sentencia
firme.

2. Inicio del procedimiento.
Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

* Denuncia: Consiste en hacer una declaracion de conocimiento sin que por ello
se efectue una calificacion juridica de los hechos, ni se pida la incoaciéon de
proceso penal, ni se asuma la condicién de parte en éste, ni se pida la practica
de diligencias. Resulta mucho mas agil, ya que no requiere especiales
requisitos formales para su admision.

* Querella: A diferencia de la denuncia, es un acto del ejercicio de la accion
penal mediante el cual el querellante asume la cualidad de parte acusadora a lo
largo del procedimiento. Debe formularse siempre por escrito ante el érgano
jurisdiccional competente.

Ademas, los atestados que redacten los funcionarios de la policia, a
consecuencia de las averiguaciones que hubiesen practicado cuando son
requeridos desde el propio centro docente, tendran la consideracion de
denuncia.

3. Plazo

La responsabilidad penal se extingue por prescripcidn del delito o falta, por lo
que la acciéon penal debe promoverse con anterioridad al transcurso de los
plazos de prescripcidn que se establecen, fundamentalmente, en funcion de la
duracion de la pena que la ley senale para el delito o falta cometidos.



Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcidon establecido
por el Codigo Penal es de seis meses.

4. Pruebas.

Por ultimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de
presuncion de inocencia, por lo que el denunciante debe procurar acudir al
juicio con pruebas suficientes para poder enervar dicha presuncion.

En este sentido resulta de gran utilidad:
* La declaracion de testigos.

* Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones fisicas. Es
recomendable que en todos los supuestos en que se produzcan agresiones
fisicas, el profesional sea asistido, de forma inmediata, por un facultativo.



MODELO 1. A LA FISCALIA DE MENORES.

DON/DONA ... e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e raa e e eaaaaann
con DNInUm. ..coooveveiniii, , con teléfonode contacto .......c.oveeveeeeeeieeeiiieieen, ,

al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley de Enjuiciamiento
Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompana la siguiente
documentacion:

formulo DENUNCIA por los siguientes HECHOS.

Primero.

Como director/a del centro dOCENtE.............viiiieiiiiiieee e

11 (o T =T 0 1 = 1O
Lo [ ,

EXPONE qUE €l @lUMNO/A ......coooiieeie et e e

de ., anos de edad, QUE CUISa ..........ooeevviuiiiieeeeeecceeee e,
(detallar el hecho OCUITIO) .....cccoeiiiiicci e
Segundo.

Tales hechos fueron presenciados por:

DION/DIONEA ... e e e ,
CON DNINUM.c.ooiiiiiiiiie y con domicilio a efectos de
NOLIfICACIONES N ... ot

el B Lo 1071 o] 2 = TR ,
CON DN NUM ..o , Y con domicilio a efectos de

NOLIfICACIONES €N ...t



Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 6 de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal del
Menor, interesa a esa Fiscalia la practica de las diligencias oportunas para la
averiguacion de los hechos y la identificacion de las personas criminalmente
responsables.

El director o directora,



MODELO 2. AL JUZGADO DE INSTRUCCION O A LOS CUERPOS DE SEGURIDAD
DELESTADO.

(Do) o 74 B o] 2= LT
CON DN NUM ..o , con teléfono de contacto numero
................................. , al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley de

Enjuiciamiento Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompafa la
siguiente documentacion:

Formulo DENUNCIA por los siguientes HECHOS:

Primero.

Como director/a del Centro dOCENEE .........ooeeeiiie e ,
SO BN 1A Gl oo e e ,
e

....................................................... de.......c.............. @fios de edad, que cursa
..................................................... , mayor de edad, (detallar el hecho ocurrido):
Segundo.

Tales hechos fueron presenciados por:

“DONIDONA ..o e
con DNINUM...cooviiiiiiiiiii , Y con domicilio a efectos de notificaciones



Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, aprobada por Real Decreto de 14
de septiembre de 1982, interesa a esta Fiscalia la practica de las diligencias oportunas
para la averiguacion de los hechos y la identificacion de las personas criminalmente
responsables.

El director o directora,
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