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Antes de comenzar
a leer este manual,
queremos que veas el
video introductorio que
te hemos preparado para
entender su filosofia.
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Carta de agradecimiento. Alumno de 4° de Primaria, madre

fallecida por accidente de trafico

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 4



CARLOS ODRIOZOLA.
San Sebastian, 1953.

Psicélogo clinico y formador de terapeutas en Gestalt,
Bioenergética y Terapia Sistémica.

Desde hace unos afios se dedica, mas exclusivamente,
a extender lo que él llama sus dos pequefias
“psycocriaturas”: El Proceso M.A.R, (un amoroso
abordaje del duelo) y el Curso de Psicologia
Practica para la Vida (un compendio de Desarrollo y
Crecimiento Personal).

Completa su actividad didactica como conferenciante
y colaborador en distintos medios de comunicacién.

www.carlosodriozola.com

TERESA GARCES.
Mdlaga, 1958.

Psicéloga clinica y directora, desde hace 35 afios, del
Centro de Psicologia Humanista de Malaga.

Ademas de desarrollar su actividad asistencial viene
impartiendo distintos Cursos de Formacién para
terapeutas en la especialidad Bioenergética y Gestalt.

Desde 1989 se dedica al acompafiamiento del duelo
desde la perspectiva del Proceso M.A.R. tanto en el
ambito formativo como personal.

ALMA SERRA.
Sevilla, 1980.

Psicdloga, Antropdloga y Maestra especialista en
duelo y educacion emocional. Actualmente preside la
Asociacion Espafiola de Educacién Emocional y dirige
el Master de Educacién Emocional de la Universidad
Pablo de Olavide. Autora de diferentes libros sobre
educacién y antropologia, en los ultimos afios esta
dedicada a la publicacién de cuentos y materiales
educativos sobre diferentes temas como el duelo
y la transexualidad infantojuvenil. Conferenciante,
escritora y formadora de equipos docentes desde
hace mas de diez afios.

www.almaserra.com

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 5



A Nerea, aquella nifia de EGB que hace
30 afios, sin saberlo, inspird el origen del
Proceso MAR

A todas las personas que durante todos
estos afilos nos habéis permitido que
0s acompafiemos en vuestros duelos,
mostrandonos siempre la belleza del
agradecimiento

A todos los docentes que creéis en la vida y
sois el ejemplo del cambio en las escuelas

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 6




La gratitud da
sentido a nuestro
pasado, trae paz para
el presente
y crea una vision
amorosa del futuro

Melody Beattie

Nuestra vida son los
rios que van adar ala
Mar

Jorge Manrique

[EPAGEST.



INDICE

MODULO TEORICO

¢(COMO Y PARA QUE LEER ESTE MANUAL? INTRODUCCION.

152
19.

25

30.

PARA QUE UNA PEDAGODIA DEL DUELO EN EL AULA.
LA MUERTE COMO TABU EN LA EDUCACION. HISTORIA Y
CONCEPTUALIZACION DE LA PEDAGOGIA DEL DUELO.
¢QUE ES EL DUELO? HACIA UNA CONSTRUCCION DE SU DEFINICION, DESDE
DIFERENTES PERSPECTIVAS PSICOLOGICAS Y PEDAGOGICAS.
EL PROCESO M.A.R. Y SU ADAPTACION PEDAGOGICA EN EL TRABAJO EN EL
AULA.
4.1. FASES DEL DUELO Y FASES DE LA ELABORACION DEL DUELO. UN
MODELO DINAMICO.
4.2. ;EN QUE SE DIFERENCIA EL MAR DE OTROS MODELOS?
4.3. LOS SECRETOS (CULPAS) COMO PUNTO DE INFLEXION EN LA
ELABORACION DEL DUELO.
CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE DUELO A NIVEL EDUCATIVO:
5.1. DUELOS SEGUN SU CONTENIDO.
5.2. DUELOS SEGUN LA FORMA EN LA QUE OCURRIERRON.
5.3. DUELOS SEGUN EL CONTEXTO.
DUELO Y COVID19. EL DUELO MULTIPLE.
EL DUELO INFANTIL. ELEMENTOS CLAVE PARA SU COMPRENSION Y
ACOMPANAMIENTO.
7.1. COMO ENTIENDEN LOS NINOS LA PERDIDA EN LAS DIFERENTES
ETAPAS EVOLUTIVAS.
7.2. LA COMPRENSION DE LA MUERTE EN LOS NINOS Y NINAS CON
NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO (NEAE).
7.3. DUELO Y MULTICULTURALIDAD. BREVES REFLEXIONES SOBRE SU
INFLUENCIA EN LA COMPRENSION EVOLUTIVA DE LA MUERTE
EN NINOS Y NINAS.
7.4. REACCIONES EVOLUTIVAS DE LOS NINOS Y NINAS ANTE LA
PERDIDA.
7.5. CUANDO NO PUEDO SOPORTAR EL SUFRIMIENTO. MECANISMOS
DE DEFENSA MAS HABITUALES EN NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN
RELACION CON EL DUELO.
7.5.1. MECANISMOS DE DEFENSA EN NINOS Y NINAS.
7.5.2. MECANISMOS DE DEFENSA EN ADOLESCENTES.
7.6. DE LAS CULPAS A LOS SECRETOS. LA CLAVE PARA LA
ELABORACION DEL DUELO.
7.6.1. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE CULPA. CONTENIDO Y
FORMA DE EXPRESION.
7.6.2. ADQUISICION Y EXPRESION DEL CONCEPTO DE CULPA
EN LOS NINOS Y NINAS.
7.7. EL DUELO NO RESUELTO, OCULTO O SOLAPADO EN NINOS Y
NINAS. PROBLEMAS DE CONDUCTA Y ADAPTACION EN LA ESCUELA.

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 8



66. COMO TRANSMITIR LA NOTICIA. CUESTIONES GENERALES SEGUN LA ETAPA
EVOLUTIVA.
69. LA IMPORTANCIA DE LOS RITUALES DE DESPEDIDA EN LA ELABORACION
DEL DUELO.
73. EVALUACION EDUCATIVA DE LA SITUACION EMOCIONAL EN RELACION CON
EL DUELO. ELEMENTOS A TENER EN CUENTA.
10.1. EVALUACION INDIVIDUAL.
10.2. CONSIDERACIONES FAMILIARES RESPECTO LA EVALUACION
INDIVIDUAL.
10.3. EVALUACION DEL GRUPO CLASE (VALIDO PARA EL CLAUSTRO).
78. EL PRINCIPIO DE “;QUE ES MENOS MALO?". PREGUNTAS DE DIFICIL RESPUESTA.

MODULO PRACTICO

INTRODUCCION
MODELO GENERAL DE INTERVENCION. APLICACION PRACTICA DEL
PROCESO MAR EN GRUPO.
1.1. OBJETIVOS GENERALES EN LA GESTION DEL DUELO.
1.2. METODOLOGIA GENERAL. ELEMENTOS CLAVE EN EL
ACOMPANAMIENTO.
1.3. DESARROLLO DEL PROCESO. FASES, OBJETIVOS ESPECIFICOS Y
ACTIVIDADES.
1.3.1. PRIMERA FASE. ACOGIMIENTO EMOCIONAL DE LA
AUSENCIA.
1.3.2. SEGUNDA FASE. EXPRESION EMOCIONAL DEL DOLOR.
1.3.3. TERCERA FASE. IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LOS
SECRETOS.
1.3.4. CUARTA FASE. EL AGRADECIMIENTO.
1.3.5. QUINTA FASE. REUTILIZACION DE LO APRENDIDO EN
BENEFICIO DEL ENTORNO.
1.4. CUESTIONES GENERALES PARA LAS DIFERENTES ETAPAS
EDUCATIVAS Y NEAE.
1.4.1. ADAPTACION PARA LA ETAPA DE INFANTIL (Y OPCIONAL
PARA EL PRIMER CICLO DE PRIMARIA).
1.4.2. ADAPTACION PARA LA ETAPA DE PRIMARIA.
1.4.3. ADAPTACION PARA LA ETAPA DE SECUNDARIA.
1.4.4. ADAPTACION PARA LOS NINOS Y NINAS CON NEAE.
1.5. EL DUELO POR SUICIDIO. LA METAFORA DEL “SINDROME DEL
DELFiN".
1.5.1. CONSECUENCIAS EMOCIONALES AL OMITIR O DAR OTRA
EXPLICACION SOBRE EL SUICIDIO.
1.5.2. BENEFICIOS EMOCIONALES AL TRABAJAR EL SUICIDIO.
121. MODELO GENERAL DE INTERVENCION. APLICACION PRACTICA DEL PROCESO
MAR EN INDIVIDUAL. LA INTERVENCION DE LOS EQUIPOS DE ORIENTACION.

00 (00
o B

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 9



124. DUELO EXTRAESCOLAR. CUANDO EL FALLECIMIENTO OCURRE FUERA DEL

-
W
-

-
w
(9l

—
w
N

CENTRO.
3.1. DUELO ANTICIPADO. EL “TIEMPO DE ORO".
3.1.1. CUANDO VA A FALLECER ALGUIEN DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA.
3.1.2. CUANDO VA A FALLECER UN FAMILIAR.
DUELO INTRAESCOLAR. LA PERDIDA OCURRE DENTRO DEL CENTRO.
DUELO POR FALLECIMIENTO EN LAS INMEDIACIONES DEL CENTRO.
INTERVENCION EN LA ELABORACION DEL DUELO EN SITUACION DE COVID 19.
6.1. PROPUESTA DE INTERVENCION DE 3 A 7 ANOS.
6.2. PROPUESTA DE INTERVERCION DE 8 A 16/18 ANOS.
6.3. EVALUACION EDUCATIVA DE LA SITUACION EMOCIONAL EN
RELACION CON EL DUELO SOCIAL POR PANDEMIA.

162. ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL A LAS FAMILIAS EN SITUACIONES DE

DUELO.
7.1. RECOMENDACIONES GENERALES DE ACOMPANAMIENTO A LAS
FAMILIAS EN DUELO.
7.2. ACCION TUTORIAL Y ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL.
ELEMENTOS CLAVE.

167. ACOMPANAMIENTO DEL EQUIPO DOCENTE POR LOS EQUIPOS DE

ORIENTACION Y EQUIPOS DIRECTIVOS.
8.1. ACOMPANAMIENTO AL CLAUSTRO EN SITUACION DE DUELO.
8.2. IDEAS CLAVES PARA LA REFLEXION PERSONAL COMO DOCENTE.

173. PREGUNTAS GENERALES

177. NOS DESPEDIMOS CON AGRADECIMIENTO

BANCO DE RECURSOS, MUSICAS Y LIBROS RECOMENDADOS

184. BIBLIOGRAFIA

187. ANEXOS

EVALUACION INDIVIDUAL.

CONSIDERACIONES FAMILIARES A TENER EN CUENTA EN LA EVALUACION
INDIVIDUAL.

EVALUACION DEL GRUPO CLASE (VALIDO PARA EL CLAUSTRO).
VISUALIZACIONES DEL MODELO GENERAL DE INTERVENCION.

EVALUACION EDUCATIVA DE LA SITUACION EMOCIONAL EN RELACION CON
EL DUELO SOCIAL POR PANDEMIA.

ESCUDO ACTIVIDAD “MI ESCUDO DEL FUTURO".

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 10



i
i

&
¥

¥
g
x..;-”céMo Y PARA QUE

A&

;/ ESTE MANUAL?

=
Tienes ante ti una guia que te va a generar sentimientos muy diversos y creeras
que, en algunos casos, contrapuestos. No queremos que entiendas este manual
s6lo como una propuesta de acompafiamiento en las despedidas, sino todo
lo contrario, como una propuesta de acompafiamiento en la vida. En nuestro
caso, Carlos, Teresa y Alma, si algo hemos aprendido tras tantos afios de camino
junto a personas que han perdido a un ser querido y, por supuesto, gracias a
nuestras propias experiencias personales, es que debemos estar agradecidos.
Elegimos entender la muerte como una oportunidad para agradecer a nuestros
padres, hermanos y hermanas, hijos e hijas, amigos y amigas, comparieros y
compainieras de trabajo, parejas... cada minuto que hemos pasado y seguimos
pasando juntos. Unas risas, el atardecer, un guifio complice, un abrazo, una
caricia, aquella conversacién que paro el tiempo... Tomar conciencia de que
la muerte siempre nos acomparia es la mejor oportunidad para valorar lo que
tenemos cerca y despedirnos con el respeto y la ternura que todas las personas
y situaciones se merecen.

Hay veces que las relaciones personales no son faciles. Mejor dicho, aprender
a convivir es dificil. Sobre todo, en un mundo en el que el miedo esta tan
presente, nos atrapay hace que digamos cosas que no queremos, provoquemaos
situaciones de las que luego nos arrepentimos o nos falten abrazos por dar o
susurros por decir. Cuando esto ocurre, las despedidas son profundamente
angustiantes y nos cuesta mucho trabajo ver la relacion que tuvimos bajo la
comprension y el amor. Pero si no creyéramos que esto tiene solucion, no
habriamos hecho este manual de trabajo para ofreceros una visién del duelo
tan enriquecedora y transformadora como llevamos afios viviendo en nuestro
trabajo. El Proceso MAR, Movimiento Hacia el Agradecido Recuerdo, es una oda
a la vida, una propuesta para resolver todas las situaciones inconclusas que nos
dejan atados al sufrimiento y transformarlas hacia un bonito agradecimiento. Y
Si esto somos capaces de hacerlo los adultos ;por qué vamos a privar a los nifios
y nifias de vivirlo?

La pedagogia de la muerte es una de las oportunidades mas bonitas para cambiar
la perspectiva que se tiene sobre la vida. Aunque pueda resultar paraddjico, es
una oportunidad porque va a promover que nos abracemos, lloremos juntos,
recordemos a personas a las que queremos mucho, que podamos expresar lo
que sentimos, que entendamos que el dolor de la persona que tengo frente a
mi puede ser mi dolor, que cuanto mas queremos, mas nos duele decir adios...
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y que la vida son pequefios momentos que disfrutamos y podemos recordar
cuando estamos preparados y nos ensefian a verlos.

Estamos convencidos que no hay nadie que vaya a leer esta guia que no haya
tenido a alguna alumna o alumno que haya vivido una pérdida. Y, sin embargo,
es el primer material tedrico practico que se elabora, desde la Junta de Andalucia,
para que podais abordarlo. Esto significa que las cosas estan cambiando. Que la
educacion emocional esta cada vez mas presente en nuestras aulas y vosotros,
docentes, sois el mejor camino para que esto se haga realidad.

Habra momentos en que, leyendo nuestras propuestas, recordéis a vuestros
seres queridos. Otros en los que os acordéis de Manuel, Susana, Rocio, Jose,
Lorena...todos esos alumnosy alumnas a los que tuvisteis que sostener mientras
tragabais saliva al ver cdmo sus vidas se truncaban. También podréis recordar a
vuestro compafiero de ciclo que fallecio, la mama de vuestra tutoria que os dejo,
el papa delegado de clase que murid sin avisar... Os surgiran imagenes de aquel
alumno que dej6 de venir a clase y del que no os pudisteis despedir o de aquella
alumna de la que afios después os enterasteis que tuvo un accidente. Incluso
0s invite a tener presentes a vuestros seres queridos que ya no estan y a los
gue tanto echais de menos. Por todos ellos, esta guia es una oportunidad para
enaltecer cada momento que pasamos juntosy ensefiar a todos los niflos y nifias
de Andalucia, cdmo pueden aprender a que el dolor duela menos e incorporar
una herramienta tan valiosa en el dia a dia como es el agradecimiento.

Todo este removidén de emociones os surgira, igual que nos ha surgido a
nosotros. Pero veréis qué propuesta tan bonita os vamos a hacer y cémo, a
través de las imagenes y ejemplos, la han ido haciendo otros nifios, nifias y
adolescentes que bien podrian ser los vuestros.

Para una comprension general de este material, el manual esta dividido en dos
grandes modulos. A modo de resumen, en el primero hemos querido incluir
todo el cuerpo tedrico sobre el duelo y su comprension dentro de las edades
educativas de infantil, primaria y secundaria. Comenzamos encuadrando qué
es la pedagogia del duelo, su recorrido histérico mas reciente, y referenciamos
a autores y autoras relevantes que han aportado muchisimo valor al estudio
y avance de la comprension e innovacion en este tema. Aunque esta parte os
pueda parecer mas densa, os aportara ideas clave para entender el contexto
tual de la pedagogia del duelo y la necesidad de abordarlo en las aulas.

Cada palabra, contenido o expresion tiene un sentido en la forma y orden en

?’gl que la hemos escrito. Para avanzar, es importante haber leido e integrado lo

"anterior, ya que os va a ayudar a entender la base metodolégica y filosofia de la
“propuesta una vez querais llevarla a cabo.
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Posteriormente, iremos desgranando toda la teoria del Proceso MAR de una
forma adaptada al contexto educativo, con la importantisima relacién entre
las etapas de desarrollo y la compresion de la muerte y teniendo siempre
presente la adaptacion a los nifios y nifias con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE). Ademas de atender, por supuesto, la situacion actual de duelo
social provocado por la COVID y las consecuencias emocionales entre nuestro
alumnado y sus familias.

El segundo modulo se centra en la propuesta practica de acompafamiento.
Hemos querido incluir todas las variables que pueden darse en relaciéon con el
fallecimiento desde un punto de vista pedagogico. Pero, para ello y sin querer
ser repetitivos, hemos planteado un “Modelo general de intervencion” con
adaptacionesparalasdiferentesetapaseducativasyelareadeeducaciénespecial.
A partir de ese modelo, hemos ido desarrollando cada variable relacionada con
la pérdida con indicaciones, reflexiones y propuestas especificas; de forma que
siempre tendremos el modelo general como guia y en cada apartado, en lugar
de repetirlo, os iremos haciendo puntualizaciones o matizaciones concretas.

Todo el contenido estd practicamente ilustrado con ejemplos reales que
vereéis indicados en otro color y tipo de letra. Las fotografias también se han
seleccionado de experiencias realizadas en centros educativos cuyos nombres
o0 caras se han cambiado y ocultado por cuestiones de respeto a la privacidad y
proteccién de datos. Siempre bajo la autorizacién para su publicacion.

Al término de cada apartado y subapartado tendréis un cuadro resumen con
“Ideas principales” para que no se os escape ningun detalle y os hagais una idea
general de los elementos mas importantes a tener en cuenta.

Y al finalizar el manual encontraréis un banco de recursos en el que os hacemos
sugerencias de materiales generales de trabajo. Hemos creado y enlazado una
lista de musica en Spotify para acompafar las visualizaciones o los ejercicios de
cada fase. Os hacemos una seleccion de cuentos y peliculas seleccionadas por
edades, ademas de libros de ampliacion de informacién y profundizacién para
familias y docentes.

Bueno, deseamos de corazén que lo que vais a leer a continuacion os guste tanto
como a nosotros. Que os inspire a seguir leyendo y aprendiendo mas sobre este
tema. Y que, sobre todo, os ayude tanto a vosotros como a todos esos chicos y
chicas a los que veis todos los dias, a que el pellizco en la barriga que provoca
una despedida, sea cada vez mas pequenio.

Carlos, Teresa y Alma
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1. ¢{PARA QUE UNA PEDAGOGIA DEL DUELO
EN EL AULA?

“El olvido de la muerte es la desercidon de la
vida misma”
Miguel de Unamuno
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- -"FE;’I-T}/(;PARA QUE UNA PEDAGOGIA DEL DUELO EN EL AULA?
Desde un punto de vista social y cultural, en la actualidad, las escuelas como
instituciones educativas son el pilar que vertebra la vida de los nifios y nifias
desde que se incorporan al sistema educativo hasta, minimo, los dieciséis afios.
En 1993, la UNESCO constituyd la Comisién Internacional sobre la Educacion
para el Siglo XXI, en la que se planteaba la importancia de un enfoque educativo
que hiciera frente no solo a los retos diarios de la vida, sino a los que podemos
ir encontrando en un futuro. Bajo la idea de que la educacion es una de las
armas mas poderosas de las que disponemos (Delors, 1996), si algo introdujo
esta comision, ratificada tres afios después con el conocido Informe Delors, es
que los pilares sobre los que debemos orientar el aprendizaje deben trascender
de la dimension cognitiva e incluir aprender a conocer, es decir, adquirir los
instrumentos de la comprensién; aprender a hacer, para poder influir sobre
el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los
demas en todas las actividades humanas; por ultimo, aprender a ser, un proceso
fundamental que recoge elementos de los tres anteriores (Delors, 1996). Aunque
se atribuye a Jaques Delors la importancia de que estos cuatro “pilares del
conocimiento” tuvieran una atencion equivalente y estructurada en las escuelas,
yaen 1973, la UNESCO habia publicado otro informe dirigido por el francés Edgar
Faure, denominado “Aprender a Ser” (1973), en el que manifestaba la esperanza
de contribuir al progreso de la educacién en el mundo bajo el derecho de cada
persona a realizarse plenamente y a participar en la construccién de su propio

porvenir.

Partiendo de aquella escuela nueva del siglo XIX que daba importancia a de una
ensefianza practicay vital (Salas, 2009) y la ratificacion de la UNESCO en relacion
con el cultivo del ser humano dentro de su contexto cultural, la pedagogia del
duelo adquiere un sentido sumamente relevante. No solo por ser un fenémeno
consustancial al devenir humano, sino porque, como bien argumentaba el
soci6logo aleman Ulrich Beck en “La sociedad del riesgo” (1998), actualmente
vivimos con una presencia incuestionable de la incertidumbre, relegando la
certeza de lo que puede ocurrir préximamente a una fantasia. Incertidumbre
gue se une a una mayor exposicion de nuestro alumnado, debida a los medios
de comunicacion, a sucesos relacionados con la muerte como nunca antes.
Estamos, por tanto, ante una compleja paradoja: diariamente tomamos contacto
con la pérdida, pero, sin embargo, es un tema que no se trabaja en las aulas.
En este sentido, la pedagogia de la pérdida, no sélo se debe entender como un
contenido mas dentro de esa educacion para la vida, sino como la imperiosa
necesidad de elaborar emocionalmente la situacién de incertidumbre que
estamos viviendo.
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Queremos presentaros esta guia como una oportunidad. Hablar del duelo,
duele, es inevitable. Sobre todo, cuando nos encontramos con situaciones
profundamente traumaticas enlas que vemos o vivimos el sufrimiento de nuestro
alumnado, sus familias, nuestros equipos docentes o0 nosotros mismos. Pero si
no abordasemos esta pedagogia del duelo desde un enfoque transformador en
el que podamos convertir algo tan doloroso en una oportunidad para valorar
la vida, la memoria de las personas que han fallecido, agradecer el tiempo que
hemos estado juntos y aprender a darle un sentido sano a la despedida, flaco
favor le estariamos haciendo a

nuestros alumnos y alumnas. Esta guia os quiere presentar no solo un
modelo de abordaje en el acompafiamiento al duelo, sino una filosofia o un
cuestionamiento sobre lo que es la vida. Os vamos a invitar a un proceso en el
qgue, como explicaremos mas adelante, queremos que nuestros nifios y nifas
(y vosotros y vosotras, queridos docentes) aprendais a que el dolor es la cara
triste del amor (Odriozola, 2002) y que por ello no hay que suprimirlo, hay que
compartirlo.

Una pedagogia del duelo que se base en la educacién emocional “de los adioses”
y que dé forma a ese “aprender a Ser” tan importante ahora mismo.

Usando la metafora de un problema matematico, de la misma forma que
enseflamos a nuestros alumnos y alumnas los pasos que deben ir siguiendo
para resolverlo hasta que tienen integrado el proceso, ensefiarles cuales son las
etapas que debenir elaborando cuando han perdido a un ser querido les va a dar
la oportunidad de interiorizar una valiosisima herramienta que podran usar ante
las pérdidas con las que se vayan encontrando. De forma interiorizada, como
parte de sus competencias emocionales y bajo la experiencia satisfactoria de ser
mas felices, la pedagogia del duelo forma parte de los “problemas emocionales”
con los que se van a ir enfrentando en la vida, y para ello, es importante que les
ensefiemos como resolverlos.

Segun Olmedo Gonzalez (2009) en su libro “Educar en la muerte”, los elementos
clave son:

1% Comenzar a encaminar nuestros pasos hacia la conscienciay la liberacion.
Afrontar la vida con generosidad y respeto.

Normalizar la muerte y poder observarla como un camino progresivo de
aprendizaje, crecimiento y desarrollo.

Observar el sentido de nuestra trayectoria vital y reconocer el valor de la
vida sentida en plenitud.
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Argumentaba Garcia Morente en el 1996, que el educador [0 educadora] debe

servir a los intereses de cada nifio o nifia de forma individualizada, y con esa

motivacion se ha creado este material, con la intencidén de dar respuesta no solo

a una necesidad actual, sino también para generar un contenido pedagdgico que

aborde una necesidad detectada por los docentes desde hace mucho tiempo.

Una pedagogia del duelo que pueda dar respuesta a las incontables situaciones

en las que os encontrais con muchas preguntas y pocas respuestas; que supere

el miedo educativo, fruto del desconocimiento, que tenemos a abordar estos

temas precisamente porque, hasta ahora, en pocas ocasiones se ha elaborado

un material pedagdégico que enfoque la despedida como una oportunidad para

valorar y agradecer la vida.

Y quizas el objetivo ultimo de esta guia sea que tu, docente, después de haberte
sensibilizado en sus contenidos, te posiciones con energia y entusiasmo a la
hora de acompanfar a tus alumnos en un proceso de pérdida. Y esto, por una
poderosa razon: porque al hacerlo vas a tener la conciencia de estar realizando
una amorosa labor de importantisimas consecuencias tanto a nivel de desarrollo
personal como a nivel socioeducativo.
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2.LAMUERTECOMOTABUENLAEDUCACION.
HISTORIA Y CONCEPTUALIZACION DE LA
PEDAGOGIA DEL DUELO.

“No hay nadie que pueda probarme que la

muerte es mala”
Jose Luis Coll

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 19




"1“1;2-'.}/ LA MUERTE COMO TABU EN LA EDUCACION. HISTORIA Y

.,'.?;!:‘CONCEPTUALIZACIéN DE LA PEDAGOGIA DEL DUELO.

Es practicamente imposible separar la educacion de la cultura, por eso, el analisis
antropoldgico nos va a ayudar a entender por qué la muerte se ha convertido
en un tema vetado pese a ser profundamente necesario. La psicéloga Caycedo
Bustos (2007) arguye que “el duelo es un sentimiento subjetivo provocado por
la pérdida, generalmente asociada con la muerte de un ser querido. [...] Las
diferenciasenlavivenciadelmanejodela muerte en cada cultura estanimpuestas
por un personal concepto de muerte que cada individuo ha construido a través
de su historia, asi como por el contexto social donde crece y se desarrolla”.

Objeto de profundas reflexiones filosoficas, religiosas y, actualmente, cientificas,
Gala Ledn et Al. (2002) plantean que, a partir de las sociedades postindustriales,
la muerte se convirtié en una idea dificil de aceptar, “de modo que las actitudes
hacia ella han sufrido una evolucién desadaptativa, retrocediendo de la mano
del “progreso” de las actitudes saludables del afrontamiento y la aceptacion, a las
prefdbicas del sinvivir por su temory a las fobicas de su negacién”. Justifica esta
afirmacion en dos momentos claves que originaron esta transformacion cultural
del concepto en occidente: “uno previo a su Institucionalizacién Hospitalaria,
en el que es aceptada como parte natural de la existencia. Y otro, desde que
el Hospital pasa a ser la Instituciéon reservada para morir, traduciéndose en un
cambio radical en la consciencia e informacion sobre la propia muerte” (Gala
Ledn et Al., 2002).

Desde esta tesis, Caracuel (1983) justifica que, hasta mediados del siglo XX, “la
muerte solia afrontarse en el domicilio familiar y esto hacia que hasta los nifios la
vivenciaran como algo normal dentro del proceso vital. La muerte era vista como
la parte terminal de la vida, no como algo amenazador y extrafio”. En nuestro
entorno sociocultural, los cementerios y tanatorios se alejaron de los centros de
las ciudades, invisibilizandolos de la cotidianidad de la vida de las personas.

En este sentido, es interesante la reflexién que hacia Unamuno (1913) en “El
sentimiento tragico de la vida”, cuando escribia que el olvido de la muerte es la
desercién de la vida misma. En las ultimas décadas hemos investido, sobre todo
en occidente, al “morir” de todos nuestros mas inconfesables temoresy lo hemos
desterrado de nuestra existencia. Como reitera Caracuel (1983), “sacandola de
nuestras casas, eliminandola incluso de nuestro lenguaje. De este modo hemos
comenzado a alejar e incluso a ocultar la muerte construyendo tanatorios que
sustituyen los antiguos velatorios del hogar, sin darnos cuenta de que la muerte
implica vida y al suprimir un término, languidece el otro”.
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De la Herran y Cortina (2007) plantean que, en nuestra sociedad de consumo,
existen dos posiciones diferenciadas sobre la muerte:

1 Aquellos que, como decia Gorer (1965), la invisibilizan y niegan
sistematicamente en las sociedades mas avanzadas, fruto de un refugio
en la superficialidad o rechazo segregador.

2 Y aquellos con un interés educativo e integrador, bajo una filosofia de lo
perenne, que plantean la muerte como una oportunidad de
cuestionarse la viday en la que las escuelas pueden hacer mucho mas
gue esperar a que la vida curse sola.

En las escuelas, segun De la Herran y Cortina, la resistencia a trabajar una
pedagogia del duelo se ha debido a dos factores fundamentales:

a) Falta de tradicion profesional y formativa sobre el tema.

b) El hecho de relacionar el tema con una tradicidn historica en otros
ambitos educativos no formales como la familia, la religién, la sociedad...
ambitos que, con la justificacion que hemos argumentado
anteriormente sobre el miedo a la muerte y su invisibilizacion en las
sociedades occidentales, se ha recubierto de negatividad y miedo.

C) Alto grado de tergiversacion social a través de los medios de
comunicacion que no facilita su comprension directa.

Este arquetipo pedagdgico de la resistencia tradicional en las escuelas a hablar de
la muerte ha dado lugar a la falta de formacion de docentes en las universidades,
lo que provoca una dualidad interesante en relacién con el temor docente:
un primer miedo a abordarlo por ser un tema relegado a lo personal y tocar
elementos “sensibles” de generar desencuentros en la comunidad educativa,
y como consecuencia del anterior, miedo a pensar que cuando se trabaja, se
pueda estar adoctrinando.

Insiste Olmedo Gonzalez (2009) en que las escuelas deben tener presentes las
siguientes cuestiones para entender la urgencia actual de una pedagogia del
duelo:

Es un asunto que relegamos a la indiferencia de manera premeditada,
reforzado por la necesidad de la mente de occidente de perpetuarse en
este mundo.

La educacion actual tanto desde el ambito formal (escuela), como desde
el ambito informal (la familia), no prepara en la aceptacion de la muerte.
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B4 La muerte es la Unica certeza que tenemos todos los seres vivos, desde
el momento de nuestro nacimiento.

4, Tarde o temprano la realidad se impone, y si no nos educamos en la
muerte no aprendemos a vivir en plenitud.

o El miedo, en ocasiones exacerbado, que tenemos a la muerte nos
bloquea ante la vida.

6. Afrontar la existencia de la muerte, nos permite plantearnos cuestiones

esenciales sobre el sentido de nuestra vida y nos hace observarla con
detenimiento.

73 Negar la muerte significa negar la vida.

84 Observar y aceptar la muerte nos humaniza y nos hacer ser conscientes
de nuestra finitud como seres humanos.

Sk Ser conscientes de nuestra finitud, nos permite vivir mas intensamente

y no dejar para mas adelante el ocuparnos de nosotros mismos y de los
seres que nos rodean.

10.  Educar en la muerte nos permite adentrarnos en lo mas profundo de
nuestra existencia, obteniendo una vision mas cierta e intensa de la vida.

En Espafa, la literatura relacionada con la pedagogia del duelo se remonta a
1989 con Joan Carles Melich, profesor de la Universidad Autbnoma de Barcelona,
que plasma en su tesis

doctoral “Situaciones limite y educacion” el estudio sobre la importancia de una
normalizacion de la muerte en el ambito educativo. Concepcién Ponch, en “La
muerte nunca falla. Un doloroso descubrimiento” (2009) aporta orientaciones
para introducir la Pedagogia de la muerte en las escuelas partiendo de distintas
experiencias y ofreciendo diversos recursos a educadores de distintos niveles
educativos. Ponch, como psicopedagoga, insiste especialmente en laimportancia
de no improvisar la respuesta que se les da en el aula a los alumnos y alumnas
qgue han sufrido una pérdida.

En este sentido, es importantisimo destacar el papel tan relevante de Agustin De
la Herran, actualmente activo en Espafia y precursor de una asignatura de libre
configuracion llamada “La muerte y su didactica en Educacién infantil, primaria
y secundaria” ofertada para cursar en todas las especialidades de Magisterio
y psicopedagogia en la facultad de formacion de Profesorado y Educacién
de la Universidad Auténoma de Madrid y que supone una de las figuras mas
importantes y transgresoras en el ambito de la formacion académica sobre este
tema.
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Desde el punto de vista de la atencién a la diversidad, cabe resaltar la relevancia
de Rodriguez Herrero en sus investigaciones y publicaciones como “Y si me
muero... ;dénde estd mifuturo? Hacia una educacion parala muerte en personas
con discapacidad intelectual” (2013), en la que adapté la pedagogia de la muerte
dentro de la atencién a la diversidad, dando lugar al “Programa de Educacion
para la Pérdida, la Muerte y el Duelo” que esta dirigido a personas con diversidad
intelectual.

Muchos otros autores y autoras, todos vinculados al campo de la psicopedagogia
y la ensefanza, llevan afios investigando e interviniendo en programas de
acompafamiento en el duelo en las aulas en diferentes niveles y perspectivas.
Todos constatan la necesidad de un abordaje humanizado de este tema como
respuesta a la necesidad inherente de abordar la muerte como proceso de
la vida, aportando numerosos estudios que dan fiabilidad a esta propuesta y
recogen, a modo de buenas practicas, numerosas intervenciones que han dado
resultados satisfactorios y que justifican dicha necesidad.

Es por todo ello, por lo que la pedagogia del duelo (o de la muerte) podria ser un
camino para conectar la educacién ordinaria de las escuelas con una educacién
para la vida de la que hablabamos al inicio de este manual con el germen de la
escuela nueva o el movimiento europeo de “La Nueva Educacién” y centrada en
la ampliacion y profundidad de la conciencia, esa educacion para el Ser.

Nos referimos a que superar el tabu de la muerte en las escuelas no debe tener
so6lo un fin paliativo trabajando sobre la pérdida que ya ha ocurrido, sino con
una finalidad preventiva. Isabel Orellana (2000) plantea que la pedagogia no
se ocupa de educarnos convenientemente en este punto [...] nadie lo hace.
Simplemente se confia en que sea la vida, cuando nos afecta a cada uno, la que
nos presente esa cruda faceta de la misma.

Concluimos con la idea de De la Herran y Cortina (2007), la educacién para la
muerte como la comprensién de la integracién de ésta en la comunicacion
educativa -escolar y social- y la formacion de docentes y la comunidad educativa,
para contribuir desde su desarrollo a la evolucion de las personas como
integrantes y cooperadores y cooperadoras de la humanidad desde propuestas
didacticas organizadas, estructuradas y validadas.
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3. ¢(QUE ES EL DUELO? HACIA UNA
CONSTRUCCION DE SU DEFINICION, DESDE
DIFERENTES PERSPECTIVAS PSICOLOGICAS Y
PEDAGOGICAS.

“Sélo en los nacimientos y en las muertes,

se sale uno del tiempo”
Rosa Maria Montero
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3. ;QUE ES EL DUELO? HACIA UNA CONSTRUCCION DE SU DEFINICION;
DESDE DIFERENTES PERSPECTIVAS PSICOLOGICAS Y PEDAGOGICAS.

Aunque el enfoque de esta guia es pedagdgico, queremos ofreceros una
serie de definiciones, desde diferentes perspectivas, que nos van a ayudar a
conceptualizar, mas adelante, lo que supone la pérdida de un ser querido en
ninos y ninas.

Como no puede ser de otra forma, es necesario comenzar por los planteamientos
del psicoanalisis. Su precursor Sigmund Freud (1856-1939), definié el duelo
como “la reaccién frente a la pérdida de una persona amada u otra abstraccion
como la libertad, la patria..., provocando unas consecuencias emocionales en las
personas como consecuencia de una pérdida real del objeto [...]. Consecuencias
gue se prolongan un tiempo necesario para la elaboracién de ésta, provocando
la pérdida de interés por el mundo exteriory sustrayendo la libido de todo objeto
gue no remita al objeto perdido”. Aunque Freud comenzé identificando la libido
con las pulsiones sexuales, posteriormente, introdujo un matiz que va a ser
relevante a la hora de entender qué es el duelo. Plante6 que la libido era la base
de la energia en la busqueda de placer, entendiendo ésta como la satisfaccion
de las necesidades, en general, de las personas.

En este sentido, introducimos una primera idea, desde el psicoanalisis, en el que
se relaciona la pérdida con un conjunto de emociones que pueden llevarnos a
perder el interés por la vida e incluso olvidarnos de volver a ser feliz en tanto
en cuanto podemos dejar de sentir interés por satisfacer nuestras propias
necesidades (y la de los demas).

También de cohorte psicoanalista, pero bajo un planteamiento absolutamente
revolucionario en la psicologia y la pedagogia, John Bowlby (1980) introdujo un
matiz vincular basado en su innovadora teoria del apego, que aportara una idea
muy interesante a las consecuencias de la pérdida en nifios y nifias. Definia el
duelo como “todos aquellos procesos psicoldgicos que se desencadenan a partir
de la pérdida de un ser querido. Es largo, doloroso, por lo general desorganizante
y produce un desequilibrio en la homeostasis del sistema comportamental
de apego, desestabilizando los mecanismos que regulan la relacién entre el
individuo y su figura de seguridad”.

Bowlby aporta varios elementos muy interesantes que se afiaden a los
planteamientos de Freud. En primer lugar, el duelo es, a priori, desorganizante,
ya que supone una ruptura (sobre todo en el caso de las pérdidas repentinas) de
los vinculos de afecto que se han establecido con la persona u objeto con el que
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se mantenia el vinculo. Pero, en la medida en la que no se dé un acompafiamiento
psicoldgicoy/oeducativoquedésentidoaloquehaocurrido(deahila importancia
de una pedagogia del duelo), el desequilibrio puede empeorar y cronificarse.

Y, en segundo lugar, es muy interesante la idea de la ruptura de la homeostasis
en el sistema de apego de las personas, en nuestro caso los nifios y nifias, ya
gue veremos la repercusion que van a tener los duelos en el sistema familiar del
alumnado, la manifestacion comportamental dependiendo del estilo de apego
que tengan y las consecuencias que todo ello puede provocar en su propia
seguridad a la hora de desenvolverse en la vida.

Melaine Klein (1978) citada por Cabodevilla (2007), nos va a introducir un tercer
elemento fundamental en relacién con la definicién que estamos construyendo
y que tiene que ver con la memoria emocional y la importancia de la elaboracién
de los duelos. La psicoanalista plantea que “cada duelo reaviva la ambivalencia
residual, nunca completamente elaborada, con respecto a nuestro objeto
primigenio [...] suponiendo alteraciones mas profundas de nuestra relacion
con nuestros recuerdos, con nuestras representaciones mentales conscientes
e inconscientes que nos vinculan con la madre, el padre o la familia original”. En
este sentido, nos resulta muy interesante la idea de que, en la medida que no
elaboramos los duelos, a la hora de volver a encontrarnos con una situacion de
pérdida, podemos revivir todas aquellas situaciones inconclusas no resueltas
que dificulten el desarrollo emocional en un futuro. O, dicho de otra forma, si
enseflamos y acompafiamos a nuestro alumnado a elaborar los primeros duelos
con los que se enfrentan de una forma sanay satisfactoria, la memoria emocional
qgue tengan vinculada a la pérdida, en un futuro, no sera desorganizante, sino
todo lo contrario, se fundamentara en una forma de atender lo que sienten y
saber cdmo elaborarlo.

Retomamos la teoria de Bowlby para incluir un cuarto elemento en nuestra
definicién. La teoria de Parkes (1964) citado también en Cabodevilla (2003)
sugiere que, “en el duelo, el individuo debe renunciar a los constructos acerca
del mundo que incluia al fallecido y a él mismo en relacién con el fallecido y, por
lo tanto, ha de desarrollar un nuevo esquema de constructo acerca del mundo
acorde a sus nuevas circunstancias vitales”. Nuevo esquema éste que implica
acompafar a nuestro alumnado en una redefinicién, una reconstruccion de lo
gue son y como van a vivir desde que ocurre la pérdida en adelante. De ahi el
énfasis que haciamos al inicio cuando insistiamos que la pedagogia del duelo e§
ofrecer una nueva visién de la vida acorde a las nuevas circunstancias con las
que nos encontramos. La alternativa seria sumirlos en un proceso angustioso
de callején sin salida.
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qle”élra concluir, recogemos dos elementos mas, el primero introducido por Alba
’5’ Payas y el segundo por Martin y Vasquez, sobre las consecuencias del duelo en
el contexto relacional. Payas (2014) en su libro El mensaje de las lagrimas. Una
guia para superar la pérdida de un ser querido” e inspirada en las investigaciones
de Elisabeth Kubler-Ross (1926-2004), considera el de la persona, debido a la
pérdida de un ser querido. Un rompimiento del vinculo que influye también en
las creencias, cogniciones y duelo como “una afectacién en la dimensién fisica y
emocional, también en las relaciones sociales mundo interior de cada individuo”.

Y Martin y Vasquez (2014) plantean que “el duelo se presenta como un proceso
para equilibrar la interaccion del ser humano con su entorno, en la medida en
gue se busca armonizar su condicién de vida frente a la pérdida del ser querido”.

Nos encontramos, en lo relacional, con otro argumento mas para la definicion
de duelo en el que se plantea la importancia del trabajo en el contexto relacional
de los menores, entendiendo que la busqueda de la armonia en la vida
(desde nuestro enfoque, el agradecimiento), debe ser uno de los objetivos del
acompafamiento y su prevencion.

Por tanto, concluimos con las palabras de Sastre (2012) citado por Pérez Uribe
Atehortua Vélez (2016), que sostiene que “es el significado de la muerte y la
comprension del duelo, como cualquier suceso en lavida, lo que permite concebir
la importancia de retomar la existencia y los sentires de las personas, debido a
gue en todo hay idiosincrasia, saber y tradicion”. Es decir, la comprensién de
la pérdida como algo inherente a la vida, debe realizarse desde el respeto a la
idiosincrasia de las personas con las que trabajamos, sus tradiciones y con el
fin Ultimo de retomar la existencia como medio de elaboracion de la despedida.

Por todo ello, ya podemos elaborar una definicién compleja de lo que es el duelo
para dar sentido a la perspectiva del Proceso MAR desde donde os plantearemos
el abordaje pedagogico:

i Conjunto de emociones que, si no son atendidas, pueden llevarnos a
perder el interés por la vida e incluso olvidarnos de volver a ser feliz
en tanto en cuanto podemos dejar de sentir la necesidad de satisfacer
nuestras propias necesidades (y la de los demas).

28 Ruptura de la homeostasis en el sistema de apego de los nifios y
nifias y las consecuencias que todo ello puede provocar en su propia
seguridad a la hora de desenvolverse en la vida.

B Proceso que, si no se elabora, puede reavivar emociones angustiantes o
perturbadoras en relacion con futuras pérdidas.
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4, Supone un nuevo esquema de redefinicion y reconstruccion de lo que
sony como van a vivir desde que ocurre la pérdida en adelante.

52 Implica tener en cuenta la importancia del trabajo en el contexto
relacional de los menores.
6. Respetando la idiosincrasia de las personas con las que trabajamos,

sus tradiciones y con el fin Ultimo de retomar la existencia como medio
de elaboracion y prevencién de la despedida.

No queremos concluir sin afiadir un matiz fundamental en la definicion de
duelo que consideramos que no aparece en ninguno de los estudios que hemos
realizado a nivel bibliografico. Aunque hay autores y autoras que hablan de la
importancia de tener en cuenta lo emocional y relacional, desde el enfoque del
Proceso MAR veréis que el planteamiento que se 0s va a hacer se basa en cinco
ambitos de trabajo: emocional, relacional, conductual, corporal y espiritual.
Entendiendo esta ultima como una cualidad que trasciende lo personal y que
tiene en cuenta elementos no materiales de la existencia humana, la base de la
Educacién para el Ser.
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4. EL PROCESO M.ARR. Y SU ADAPTACION
PEDAGOGICA EN EL TRABAJO EN EL AULA.

“El dolor es la cara triste del Amor, por eso

no hay que suprimirlo, hay que compartirlo”
C. Odrizola
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4. EL PROCESO M.A.R. Y SU ADAPTACION PEDAGOGICA EN EL TRABAJO EN
EL AULA.

El Proceso MAR nacié hace treinta afios tras una experiencia en el
acompafiamiento a una familia cuya hija, en edad infantil, fallecié por un
accidente doméstico. Fue esa primera intervencion desde un enfoque sistémico
y basado en la necesidad de dar una respuesta al sufrimiento de aquella familia,
la que dio paso a generaciones de personas que han podido elaborar su duelo
en diferentes partes de Espafia. Desde un enfoque humanista e integrador, se
ha ido perfeccionando, fruto de la experiencia, para adaptar la propuesta de
ejercicios y sufundamentacion tedrica, a los diferentes tipos de duelo y vivencias
de las personas que lo necesitan.

En los Ultimos afos, ha nacido una vertiente de este trabajo psicolégico en
su adaptacion a los contextos educativos. No solo por el enfoque pedagdgico
que se ha ido elaborando, sino por la edad de las personas a las que se ha ido
dirigiendo. En un principio, el proceso se ha desarrollado en estos treinta afios,
mayoritariamente, con personas adultas, pero ha sido a raiz de la demanda
educativa, cuando comenzamos a trabajar en la elaboracion de materiales
infantojuveniles y un lenguaje pedagdgico que diese lugar a que se pudiera
trabajar no s6lo con menores, sino también en sus aulas. De esta forma,
atendemos a una necesidad creciente de adaptar este modelo de trabajo a las
necesidades de los nifios y nifias en los diferentes duelos que puedan vivir.

A raiz de todo este trabajo y respondiendo a la demanda cada vez mayor de
intervencién, hemos comenzado a formar a profesionales de diferentes ramas
para que adquieran la herramienta y perspectiva del Proceso MAR, de forma
que puedan aplicarlo y adaptarlo dependiendo de las necesidades que detecten
y con personas de diferentes edades y necesidades.

Es en la educacion especial donde actualmente también estamos trabajando,

analizando y recogiendo la adaptacién de las actividades, tan necesaria, de cada
etapa para que sea una herramienta util en el campo de la diversidad.
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En la mayoria de la bibliografia relacionada con el duelo, encontraréis como
fases del duelo la clasificacion de Kubler-Ross y Kessler (2016): Negacién, Enfado,
indiferencia o Ira, Negociacion, Dolor Emocional (o depresion) y Aceptaciéon. En
este manual no vamos a centrarnos en el analisis de estas fases por diferentes
razones. En primer lugar, porque en nifios y nifas, la forma en la que se
experimenta y transita el duelo, es variable y depende de diferentes factores,
por lo que establecer una clasificacion rigida (en adultos también es complejo),
nos parece que puede desviarnos de la necesidad de abordar el trabajo en si
y no centrarnos en intentar establecer una sintomatologia para cada fase. En
segundo lugar, porque dependiendo del tipo de duelo, estas fases no siempre
se cumplen. Sobre todo, dependiendo de experiencias de duelo previas, el estilo
educativo o abordaje de la pérdida por parte de la familia, o si han recibido
acompafiamiento anteriormente. Y, por ultimo, insistimos en que queremos
centrar la propuesta sobre todo en la intervenciéon mas que en la evaluacion o
analisis de las etapas en la que estan los nifios y nifas.

Desde este modelo, lo que si 0s vamos a proponer es una serie de fases de la
elaboracién del duelo que os iremos detallando en la propuesta de intervencién.
Una serie de pasos con un sentido y orden muy estudiados y establecidos para
gue cada uno sea condicion imprescindible para el siguiente. En dicha propuesta
os iremos detallando cada fase con sus objetivos, ejercicios y materiales de
forma adaptada a las diferentes situaciones y edades, pero, previamente, os las
presentamos de forma general con su adaptacién escolar:

ACEPTACION

CONEXION CON EL DOLOR

IDENTIFICACION Y SANEAMIENTO
DE LAS CULPAS

AGRADECIMIENTO

REUTILIZACION DE LO
APRENDIDO EN BENEFICIO DE LA
SOCIEDAD

ACOGIMIENTO EMOCIONAL DE LA
AUSENCIA

EXPRESION EMOCIONAL DEL
DOLOR

IDENTIFICACION Y ELABORACION
DE LOS SECRETOS

AGRADECIMIENTO

REUTILIZACION DE LO
APRENDIDO EN BENEFICIO DE SU
ENTORNO
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El Proceso MAR es un modelo psicolégico de cohorte humanista, integrativo e
integrador que cuenta con una propuestadeintervencion que llamala atencién por
su sencillez, pero con unos resultados profundamente transformadores. Aunque
en esta guia lo abordaremos desde una perspectiva pedagdgica, a continuaciéon
os explicamos los elementos fundamentales en los que se justifica su aplicacion:

i Es un modelo que ayuda a dar respuestas a como interpretar la relacion
gue se ha tenido con la persona que se ha perdido, como vivir el propio
proceso de duelo y qué hacer en adelante. Entendiendo qué hacer como
la respuesta a muchas preguntas que pueden surgir en torno a “cémo
voy a vivir” en un futuro.

2 A través de las diferentes herramientas de trabajo, se trabajaran los
diferentes niveles de memoria en los nifios y nifias (y adultos):
memoria emocional, memoria de trabajo, sensitiva, narrativa y
autobiografica.

3 Ofrece una oportunidad inigualable para dar un nuevo significado a
aquellos recuerdos inconclusos como puede ser el no haberse
despedido o cualquier situacién que sea motivo de culpa (“secretos” en
el trabajo con nifios y nifias). La identificacion de los secretos sera un
punto de inflexion en la elaboracion del duelo.

4, Ayuda a crear en el aula como un espacio de seguridad, al permitir
hablar de sentimientos intimos relacionados con aquello que
socialmente es un tabu y que, sin embargo, se puede elaborar en
el centro educativo de una forma respetuosa y carifiosa.

5. Trabaja la atencion dual, es decir, trabajaremos sobre el pasado, pero
siempre desde el momento actual, desde lo que estamos sintiendo.

6. Ayuda a dar un sentido integro y funcional, dependiendo de la edad de
los nifios y nifias, a todas las ideas relacionadas con la muerte.

7/ Se basa en un modelo de educacion emocional que parte de las

experiencias sentidas, la identificacion de necesidades, ampliacion del

vocabulario emocional y la elaboracién de experiencias para

su aplicacién en un futuro.
8. Favorece nuevas creencias en relacién con la muerte, de forma que
ayuda a entender un proceso complejo de una forma adaptada a las
capacidades de cada nifio o nifia, y a que disminuya el miedo en torno al
tema viviéndolo desde la paz, la tranquilidad y la naturalidad.
Invita a seguir creyendo en las relaciones afectivas, en los vinculos y en
los recursos tan valiosos que ha sido capaz de poner de manifiesto para
vivir la dolorosa experiencia de la pérdida desde el agradecido recuerdo.
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10. Y, por ultimo, las experiencias y conclusiones vividas en este proceso
de despedida agradecida se van a desplazar simultaneamente a otras
relaciones también presentes en su vida (padres, hermanos,
compafieros...) transformando paradéjicamente el doloroso proceso
de una pérdida en una oportunidad de desarrollo de valores 'y
crecimiento personal.

Como os hemos argumentado en la presentacion del MAR, este modelo surgié
del trabajo con una familia cuya hija menor habia fallecido accidentalmente. En
todo el acompafiamiento que se hizo, hubo un elemento que se repiti6 en varias
sesiones y cuyo trabajo fue un punto de inflexién en aquella familia para que
pudiera elaborar todo lo sucedido y dar por concluido el proceso. Las culpas eran
el elemento central que impedia que aquellos padres y la hermana mayor de la
pequefia, pudieran mirar hacia un futuro mas esperanzador. Aquello supuso el
inicio de una hipadtesis en la que se planteaba que, mientras hubiera motivos de
culpa sin resolver, dificilmente se podria elaborar un duelo, ya que las culpas, en
nuestra cultura, son un elemento que te “condena” al castigo o la sensacion de
deuday te dificulta la posibilidad de cerrar una etapa o proceso y mirar de forma
tranquila y liberada hacia un futuro.

Pensaden cualquiersituacidnenlaqueconsideréis que podéistenersentimientos
de culpa y que no habéis podido resolver. Si ahora mismo tuviéramos una
varita magica que os permitiera rebobinar en el tiempo y elaborar aquello que
se quedd inconcluso con alguien, ¢qué sensacidn tendriais después de haber
dicho o hecho lo que sentis que os deja tranquilos? La culpa, desde una vision
antropoldgica, es el eje desde el que se vertebran, la angustia y el sufrimiento
en las relaciones en general y en el duelo en particular. Le decia Don Quijote a
Sancho Panza “Paréceme, Sancho, que no hay refrdn que no sea verdadero, porque
todas son sentencias sacadas de la mesma experiencia, madre de las ciencias
todas”, y es que es en el propio refranero donde encontramos claros ejemplos de
la importancia de las culpas en el sentimiento de esclavitud con el pasado: “A gran
culpa, suave comprension”, “A la culpa le sigue la disculpa”, “Culpa no tiene quien
hace lo que debe”, “La disculpa achica la culpa”, “Necio aquel que padece por culpa
que otro merece”, “Ni ausente sin culpa ni presente sin disculpa”... Para terminar con
una que todos y todas conoceremos, con mas de dos mil afios de antigiiedad y
gue nos puede ayudar a entender la presencia que tiene este estado emocional
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en nuestra cultura: “Quien esté libre de culpa, que tire la primera piedra”. Seria
nuestra cultura de tradicion judeocristiana, pero sin mas pretension que la de
tomar conciencia de su relevancia, mas adelante os explicaremos como los nifios
y nifias la interiorizan, la expresan y, sobre todo, cdmo podemos ayudarles a
elaborarla en relacién con el duelo.

Conelpasodelosafos,atravésdetodaslas personas que hanelaborado suduelo
con nosotros, hemos podido corroborar que se trata del punto de inflexién para
cambiar la perspectiva de todas las vivencias que le hacen sufrir en relacién con
el vinculo que tenian con la persona que han perdido. La culpa es un fenémeno
intrasubjetivo, es decir, depende absolutamente de la percepcion que cada uno
realiza de la experiencia vivida, por lo que dar la oportunidad para identificar y
elaborar los sentimientos de culpa que se tienen (en nifios y nifias, reiteramos
que lo trabajaremos como “secretos”) es uno de los pasos indispensables y
elaborar los sentimientos de culpa que se tienen (en nifios y nifias, reiteramos
que lo trabajaremos como “secretos”) es uno de los pasos indispensables y
centrales de nuestro modelo. Ya veréis como lo adaptamos a cada situacion
de duelo que os vamos a proponer y seréis vosotras y vosotros mismos los
qgue comprobaréis el cambio tan significativo que vuestro alumnado manifiesta
tanto intelectualmente (en determinadas edades sera dificil que puedan
expresarlo verbalmente), como a nivel psicosomatico, disminuyendo cualquier
inquietud o manifestacion de angustia que estén viviendo y expresando.
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5. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE DUELO A
NIVEL EDUCATIVO.

“Me pregunto si las estrellas se iluminan
con el fin de que algun dia, cada uno pueda
encontrar la suya”

Antoine de Saint-Exupéry
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5. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE DUELO A NIVEL EDUCATIVO.

A continuacion, os mostramos una clasificacion que hemos elaborado tomando como
criterios su contenido, la forma en la que ocurri6 y el contexto donde ha ocurrido.

Aunque en esta guia nos vamos a centrar en el duelo por fallecimiento, queremos
presentaros una clasificacion que amplia la mirada sobre los tipos de duelo y que
os puede ayudar a identificarlo e incluso intervenir con la misma metodologia y
actividades que con el fallecimiento. La sintomatologia podra variar dependiendo
del nifio o la nifia, su familia y la gravedad de lo que haya ocurrido, pero ninguno
de ellos se debe descartar como origen del malestar, aunque creamos que se ha
elaborado bien o que son duelo “menos importantes” aparentemente:

Relacionadas con el paso de etapas que
forman parte del discurrir de la vida.

Ej. Primera infancia, segunda infancia,
adolescencia, juventud, adultez, senectud.

Aquellas en las que se ha producido un
cambio de contexto social que ha supuesto
un sentimiento de pérdida.

Ej. Entrada en la carcel, migracion, familiar
enfermo, pandemia, asilo politico...

Situaciones de pérdida de objetos materiales

Ej. Robo, catastrofe, pérdida econémica o del
hogar, incendios...

Todas aquellas situaciones de duelo que
estén relacionadas con el entorno escolar.

Ej. Acoso escolar, abuso de poder, traslados,
cambios de etapas, cierres de ciclos ...

Todas aquellas que estan relacionadas con
un vinculo emocional con una persona,
animal, objeto o situacién perdida.

Ej. Muerte de un familiar, mascota, docente,
nacimiento de hermanos, nifios in vitro,
adopciones, separaciones de padres...

Pérdida de alguna parte del cuerpo,
deterioro fisico o incorporacién de secuelas
por un accidente o enfermedad. Cambios
corporales en los que se pasa a no cumplir
los cdnones de belleza establecidos.

Ej. Amputaciones, protesis, sordera,
invidencia, pérdida de belleza, cicatrices...

Situaciones de duelo relacionadas con
la pérdida de fe y/o el cuestionamiento
trascendental de la vida. En nifios y nifias no
es habitual.

Ej. Cuestionamiento adolescente sobre la
vida, la religion, la Fe...

Duelos relacionados con el cambio en la
identidad de género, expresion sexual o
expresion de género.

Ej. Transexualidad, homosexualidad...

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 37



Duelos de mucha trascendencia social, en
los que los menores no estan implicados
en primera persona. Suelen provocar
mucha inquietud (miedos, preguntas..) y
necesitan de intervencién para gestionar
emocionalmente lo que oyen, ven y sientes.

En cualquiera de sus formas

Ej. Secuestros, muertes  violentas,

desapariciones...

Aunque el siguiente cuadro es sencillo, en las pérdidas esperadas vamos a
introducir un término que trabajaremos posteriormente cuando sabemos que
la persona va a fallecer. Lo hemos definido como “El Tiempo de ORO “(Odriozola,
2020), y tendréis las recomendaciones que se pueden seguir para acompafar de
una forma carifiosa segun las diferentes edades.

Todos los accidentes: laborales, de trafico, salud, violentos... También
incluimos los suicidios. Son los que pueden generar consecuencias
emocionales mas preocupantes, no solo por la inmediatez y ser
inesperados, sino porque suelen ir acompafiados de situaciones o
escenas traumatizantes. El propio acontecimiento y todo el despliegue
que suelen generar (policias, autopsias, ambulancias, bomberos...) es
muy perturbador.

Tiempo de ORO
Eseltiempo con el que contamos
para ayudar a nuestro alumno o
alumna a elaborar la pérdida de
forma anticipada y despedirse
de una forma sana.

Esta situacion, aunque muy
dolorosa, es una oportunidad
preciosa para acompafiar y
ensefiar una perspectiva de
la vida y la despedida que
condicionara todo el proceso
posterior de duelo, llegando
incluso a  minimizar  sus
consecuencias en relaciéon con
las culpas, ya que se va a dar
la oportunidad de dejar todas
las  situaciones inconclusas
cerradas.

Es un tipo de duelo muy
angustiante porque el nifio o la
nifia no tiene por qué entender
lo que esta ocurriendo, aunque
lo percibe. Forma parte del
tabu que tenemos actualmente
y el desconocimiento sobre
qué hacer en estas situaciones.
Puede generar muchas culpas y
el hecho de no despedirse, sera
un factor a tener en cuenta en
el acompafiamiento posterior al
fallecimiento.
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7"5.3. DUELOS SEGUN EL CONTEXTO DONDE HAN OCURRIDO.

En esta clasificacion, atenderemos en el que ocurre el fallecimiento, ya que va a

variar el impacto que provoca de una forma muy significativa si ocurre dentro
del centro, fuera o en sus inmediaciones. En la propuesta de intervencion se
tendran en cuenta estas variables para la gestion del duelo y, sobre todo, en el
caso intraescolar, para el sostén emocional inmediato que

supone una situacion de shock como es un fallecimiento in situ y delante del
alumnado o de los compafieros y compafieras docentes.

EXTRAESCOLAR

INTRAESCOLAR

EN LAS
INMEDIACIONES
DEL CENTRO

Cuando el fallecimiento es de alguien de la comunidad educativa
o familiar externo, pero no ocurre dentro del centro educativo.

Cuando el fallecimiento es de alguien de la comunidad educativa
y ocurre dentro del centro: accidente de salud (infartos, ictus...),
accidentes en el aula, en los recreos, actividades extraescolares,
reyertas violentas... incluso suicidio.

Accidentes que no afectan directamente a nadie de la comunidad
educativa, pero que, por el hecho de ocurrir en las inmediaciones
del centro, tienen una repercusién muy relevante en la gestién
del impacto. Ej. Atropello en la puerta del colegio, un infarto a un
viandante, un accidente de trafico, un accidente por derrumbe...
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6. DUELO Y COVID19. EL DUELO MULTIPLE.
“Sélo en los nacimientos y en las muertes,

se sale uno del tiempo”
Rosa Maria Montero
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6. DUELO Y COVID19. EL DUELO MULTIPLE.

Vamos a dedicar un pequefio apartado a explicar la importancia de elaborar el
duelo social que actualmente estamos viviendo. Aunque puede que cuando todo
esto acabe (esperamos que sea pronto) esta guia pueda quedar desactualizada
en relacion con este tema, tratarlo nos puede ayudar a conocer herramientas si
ocurrieran situaciones similares (esperemos que no sea asi). No tiene por qué
ser por una pandemia en si, ya que dentro de los duelos sociales también se
incluyen los procesos migratorios, las catastrofes naturales, los exilios politicos...
Aunqgue vamos a centrarnos en la situacién actual provocado por el SARS-CoV-2.

El Covid19 esta afectando, de una forma generalizada, el dia a dia de nuestros
nifios y nifias. De una forma grafica, hacemos alusion a la conocida “Piramide de
Maslow” del psicologo Abraham Maslow (1954) desarrollada a partir de su teoria
sobre la autorrealizacion humana y las necesidades. Segun lo que os acabamos
de argumentar, podemos ver como el duelo social tambalea la satisfaccion,
practicamente, de todas nuestras necesidades. Seguro que, para cada una de
las tipologias, se nos ocurren situaciones de duelo que se estan produciendo
actualmente.

AlEru s,
Moralidad,
Creatividad,
Integridad,
Sentico de ka vida

AUTORREALIZACION

Confianza, respeto,
éxito, autorreconocimiento

AUTOESTIMA

PERTENENCIA

Amistad, afecto, intimidad sexual

SEGURIDAD

Seguridad fisica, de empleo, recursos, familiar,
salud, propiedad privada v seguridad moral

Respiracion, alimentacidn, descanso, sexo,
homeostasis

SUPERVIVENCIA

Elaboracidn propia: Pirdmide de las Necesidades die Ao Mashow

Hay situaciones de paro profesional que estan teniendo consecuencias muy
preocupantes a nivel econémico y, por supuesto, familiar. Las relaciones
familiares se enrarecen, aparecen nuevas frustraciones y preocupaciones. La
estabilidad a la que estaban acostumbrados se pierde y todo ello esta teniendo
consecuencias en algunos alumnos y alumnas del centro. A nivel social o de
habitos de vida, nuevas pérdidas amenazan también la estabilidad emocional
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de los alumnos: cambian las costumbres, los lugares de encuentro, la frecuencia
y el lugar de los momentos de juego, celebraciones de cumpleafios... Amigas y
amigos intimos que, como consecuencia de las precauciones parentales, dejan
de verse o encontrarse, con el sentimiento de abandono y pérdida que todo
esto conlleva. Nuestra salud esta en una continua situacion de incertidumbre
ante la posibilidad de contagio, nos puede estar constando trabajo descansar,
nos sentimos estresados, podemos perder la confianza en nosotros mismos y
en la esperanza de encontrar estabilidad, entre otras cosas.

Todo ello con el agravante de que puedan tener a algin miembro de la familia
nuclear ingresado en cuidados intensivos con la posibilidad de que no vuelva. No
solo por situacion de COVID, sino por otras enfermedades que coyunturalmente
estan sometidas a los protocolos de seguridad que impiden el contacto. Si,
ademas, el desenlace es el mas doloroso, se van a ver alterados todos los rituales
de despedida que tanto favorecen la agradecida elaboracion del duelo.

Lo que ocurre es que las variables en relacion con la gestion del duelo multiple
actual son infinitas y complejas. Es decir, todas las opciones que hemos
presentado en este apartado pueden darse juntas, por separado, alternarse en
el tiempo... incluso puede coincidir que dos alumnos estén con familiares en el
hospital, uno quiera celebrar su cumpleafios y otro esté a punto de perder a su
abuela... Uniendo a todo ello la edad que tengan y las caracteristicas evolutivas,
el apoyo familiary la propia personalidad de cada nifio y nifia. Por ello, crear una
Unica propuesta de intervencion en la gestién del duelo en la situacion actual es
compleja. Lo que si observaréis es que de todas las variables que os vamos a
hacer, podran adaptarse a las que creais mas necesarias dependiendo de lo que
esté ocurriendo en vuestro centro. Ya habéis visto la clasificacion tan diversa
de duelos segun la forma, contenido o contexto, que hemos hecho, todas dan
respuesta a las diferentes situaciones que os podéis encontrar, ya que la base y
los objetivos son los mismos.

A nivel preventivo y con un lenguaje basado en la situacién que estamos viviendo
(virus, contagio, nueva normalidad, confinamiento...) os haremos mas adelantey
de forma detenida, una propuesta de trabajo basada en la educacién emocional
para minimizar los miedos o inquietudes que la situacion en si provoca y que
tanto vuestro alumnado como vosotros y vosotras, aprendais herramientas de
elaboracién de situaciones sociales adversas.
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13 Bl DUEL @SS INFEANTIE - -ELEMENTOS
CLAVES PARA SU COMPRENSION Y
ACOMPANAMIENTO.

“Ya sé cosas de dinosaurios, ahora quiero

saber por qué se ha muerto mi abuelo”
Carmen Diez Navarro
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0° I

7. EL DUELO INFANTIL. ELEMENTOS CLAVES PARA SU COMPRENSION Y
ACOMPANAMIENTO.

Vamos a introducirnos de lleno en el mundo emocional, psicolégico y relacional de
los nifios y nifias de nuestros centros. Os invitamos a hacer un recorrido por sus
caracteristicas evolutivas para que comprendamos cédmo entienden el concepto
de pérdida, cbmo expresan su sufrimientoy dolor, los mecanismos de defensa que
pueden desarrollar, como y cuando adquieren el concepto de culpa... Asi como
la necesaria visién de la gestion de la muerte cuando estamos acompafiando a
alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE).

La primera idea que queremos transmitiros es que “no existe un duelo igual
a otro”. Son incontables las variables que ponen en juego a la hora de vivir un
duelo: familia, contexto, creencias, cultura, sociedad, religion... pero hay una
qgue es fundamental: las propias caracteristicas psicolédgicas del nifio o de la nifia
(experiencias previas, habilidades cognitivas, competencias emocionales...).
Para intentar hacer un acercamiento lo mas preciso posible, os introduciremos
el concepto de Apego relacionado con las formas mas comunes en las que un
patron de comportamiento interiorizado desde muy pequenitos, se puede poner
de manifiesto en un duelo. Aun asi, insistimos en la idea de la individualizacion
de la pérdida para no intentar aplicar “recetas magicas” que funcionen con todos
por igual. Dos nifios o nifias, pese a estar en la misma etapa evolutiva, tener las
mismas creencias familiares, pertenecer al mismo contexto cultural y coincidir
en otras variables generales, pueden entender y expresar emocionalmente
su mundo interior de una forma absolutamente diferente. Por ello, lo mas
importante, y a lo que le dedicaremos tiempo un poco mas adelante es a la
Presencia del docente. Una Presencia con mayusculas que supone una escucha
activa capaz de mirar mas alla de lo que esta guia os cuente y “hacer vuestro”
el proceso de acompafiamiento para dar respuesta a lo que vuestro alumno o
alumna siente y necesita, por encima de la teoria.

El concepto de muerte en los nifios y nifias es congruente con su madurez
cognitivay emocional. Para que puedan entenderla, deben tener adquiridos una
serie de subconceptos que van a ir intimamente relacionados con su madurez
cognitiva y con el acompafiamiento que se les haya hecho desde su propio
entorno. A continuacion, exponemos aquellos mas importantes recogidos por
Poch y Herrero (2003) y Esquerda y Gilart (2015).
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Comprender que las
funciones corporales se
detienen

Lo que sucede no se
puede modificar, es para
siempre

Entender la causa de la
muerte

La muerte llega a todo el
mundo

Es algo que le pasara a
uno mismo/a

Cuando uno muere, ¢el
cuerpo ya no funciona?

¢Se puede volver a la vida
una vez has muerto?

¢Por qué morimos?

;Todos los seres vivos
mueren?

Entonces, ¢yo también
puedo morir?

Comprender la no
existencia del cuerpo
y cuestionarse una
continuaciéon o no

¢Es la muerte un final?

La adquisicion progresiva de estos subconceptos es lo que hace que, en
principio, una persona adulta llegue a elaborar el concepto de la muerte. Pero
como podemos intuir, este proceso es complejo, implica madurez y respuestas
coherentes a su periodo evolutivo.

A continuacién, os mostramos de forma resumida y como orientacién, la forma
en la que los nifios y nifias entienden o gestionan el concepto de muerte, para
asi entender qué explicaciones y adaptaciones pedagogicas debemos tener en
cuenta:
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0-2 anos 2-5 anos
INFANTIL 1ER CICLO INFANTIL 2° CICLO

® No laentienden, pero son muy sensibles @ Tienen pensamiento concreto y literal.

y perciben e interiorizan las alteraciones
emocionales del entorno.

6-11 anos
PRIMARIA

Poseen un pensamiento mas elaborado
en relacion con el tiempo y el
funcionamiento del cuerpo.

A partir de los 8-9 afios, comienzan a
incorporarelconceptodeirreversibilidad,
entienden que la persona no va a volver.

Comienzan a incorporar el concepto de
causalidad y por ello, hacen preguntas
mas elaboradas y se centran en la
curiosidad  por saber elementos
concretos sobre la muerte: si le ha
dolido, cobmo se entierran, que les pasa
cuando se entierran o se incineran...

Al interesarse por las causas, tienden
a sentir aprehension o miedos por
pensar que les puede pasar a ellos o a
las personas que quieren. Inicios de la
universalidad. Aunque las causas suelen
estar relacionadas, todavia, con factores
magicos o fantasiosos: miedo a los
espiritus, a los monstruos, oscuridad,
brujas...

Sobre los 10-11 afios, pueden empezar
a preguntar sobre la continuacién no
corpérea, ;qué ocurre después de la
muerte?

Muestran rasgos de egocentrismo
magico: piensan que todo cuanto
acontece tiene ver con él o ella. No
tienen adquirida la universalidad de la
muerte nila inexorabilidad: todos vamos
a morir,

Consideran la muerte como algo
temporal (reversibilidad), y por causas
externas, no internas. ;Cuando va a
volver?

Su concepcion del tiempo es circular y
ciclico, no tienen adquirido el principio
de permanencia/no permanencia.

Al no poder comprender la
irreversibilidad, tienden a hacer muchas
preguntas repetitivas y concretas.

Pueden empezar a entender, con 4-5
afios, el principio de No-Funcionalidad
sobre todo si tienen experiencias
cercanas con animales: su corazén no
late, no respira, no se mueve.

a partir de 12 afios
SECUNDARIA

Etapa de busqueda de la identidad
personal.

Madurez cognitiva, pero pueden tener
conocimientos confusos por la falta de
informacion.

Estdn en proceso de incorporar el
concepto de inexorabilidad, por lo
que pueden pensar que “a mi no me
sucederd” o entenderlo y manifestar
miedos y preocupaciones sobre la
propia vida.

Necesidad de vivir la pérdida con su
grupo de referencia.

Comienzan a preguntarse y elaborar su
propio concepto espiritual o religioso
sobre la pérdida Fruto de la adquisicion
de la continuacién no corporea,
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Si la diversidad de variables a la hora de ir adquiriendo la comprension de la
muerte es compleja, en relacion con los niflos y nifias NEAE, se incrementa mas
aun teniendo en cuenta la multiplicidad de realidades con las que nos podemos
encontrar. Para ello, es importante considerar cuales son los subconceptos que
tienen adquiridos: no-funcionalidad, Irreversibilidad, Causalidad, Universalidad,
Inexorabilidad, Continuacién no-corpérea. Diferenciando cudles tienen
integrados y cuales no, resultara mas facil adaptar tanto las explicaciones como
la propia intervencion.

También es muy importante identificar qué prerrequisitos basicos evolutivos
(relacionados con los subconceptos anteriores), tienen incorporados, de forma
que nos facilite la adaptacién del acompafiamiento:

- Concepto de permanencia.
- Comprensién del ciclo vital.
- Capacidad para entender los cambios de roles propios, cambios con otras
personas y el analisis de diferencias.
- Diferenciaciéon entre el yo y el otro.
- Habilidad para distinguir lo animado de lo inanimado.
- Comprension del tiempo.
- Nivel de literalidad o dominio de la fantasia en el principio de causalidad o
uso de metaforas.
- Sitienen adquiridos los estadios de adaptacion de la realidad (Kubler-Ross):
o Elcontrato de vida. La vida se puede acabar.
o Laevidencia: reconocer que existe la no-funcionalidad, aunque no
haya signos evidentes.
o Laaceptacidon. Ante lo irremediable, son capaces de mostrar su
impotencia.

Teniendo en cuenta estos elementos, iremos haciendo una adaptacion en cada
propuesta de intervencion, aunque volvemos a hacer alusion a la importancia
de individualizar el acompafiamiento. La diversidad en las escuelas no esta
relacionada s6lo con competencias cognitivas, sensoriales o funcionales, entre
otras, sino que cada nifio y nifia en si es diferente a otroy por ello debemos partir
de sus necesidades e idiosincrasia para establecer esa alianza que nos permita
meternos en su mundo y acompafarlo. El proceso M.A.R. es un modelo de
trabajo que os va a inspirar a nivel pedagdgico, nosotros os aportaremos no sol
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o la base de esa inspiracidn, sino las herramientas con las que llevamos muchos
afios trabajando junto con sus variantes dependiendo de los prerrequisitos que
0s hemos argumentado, pero sois vosotros y vosotras los que mas conocéis a
vuestro alumnado con NEAE y confiamos que haréis magnificas adaptaciones
para la realidad de cada uno de ellos y ellas.

Cuantos mas prerrequisitos y, en consecuencia, mas subconceptos tengan
adquiridos, mayor semejanza en las actividades (no en la filosofia del modelo
en si) podremos realizar. Dependiendo de aquellos que no tengan asimilados,
propondremosalgunasorientacionesamodode guia, parafacilitarsuadaptacion.

Cada cultura desarrolla un conjunto de practicas, rituales y costumbres que
ayudan a dar sentido a la vida y, por supuesto, a la muerte. En el caso de las
intervenciones con nifios y nifias de culturas diferentes a la vuestra, es muy
importante tener en cuenta una serie de elementos que puede modificar
determinadas variables en relacion con su desarrollo evolutivo. Hay culturas en
las que la muerte esta bastante presente en el dia a dia y en las que los nifios
y nifias estan incluidos en los ritos mortuorios, de tal forma que el concepto
de irreversibilidad o inexorabilidad pueden adquirirlo antes del tiempo que
hemos argumentado en el contenido de las etapas evolutivas. Por el contrario,
puede haber contextos culturales en los que el tema de la muerte sea un tabu
de tal magnitud que los chicos y chicas lleguen a la adolescencia con muchas
dificultades en su comprension.

En este sentido, si nuestro objetivo es ayudar en el transito del duelo, es muy
importante que tengamos en cuenta los elementos culturales generales de
nuestro alumnado, asi como los microculturales (los propios de cada familia o
entorno en el que trabajéis), ya que os puede facilitar muchisimo la intervencién
y, por otro lado, por una cuestién de coherencia pedagdgica entre lo que el nifio
o la nifia cree, su familia, el entorno y la escuela.

os elementos que debemos tener en cuenta son, segun Martinez et Al (2001):

. - Definir las creencias de la familia acerca de lo que pasa después de la
g muerte.
. - Laforma en la que nifios y nifias participan en los rituales.
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- Conocer el papel de la escuela en el acompafiamiento familiar durante el
duelo.

- Establecer qué tipo de expresiones emocionales se consideran apropiadas
durante la pérdida.

- Detectar si existe algun tipo de estigma ante determinado tipo de muerte
(suicidio, sida...) o existen ciertas clases de muertes especialmente
traumaticas para su grupo cultural.

- Reconocer, en funcién de la cultura, las necesidades de recuerdo de la
persona fallecida (no manifestacion publica, rituales sociales...).

Otra opcidon que os puede ayudar en el acompafiamiento desde un enfoque
intercultural, es tener en cuenta los subconceptos de la muerte y extraer la
informacion de cada uno de ellos desde su cultura partiendo de las creencias
gue puedan estar relacionadas con cada uno de ellos: no-funcionalidad,
Irreversibilidad, Causalidad, Universalidad, Inexorabilidad, Continuacion
no-corpérea. De esta forma, podréis adaptar vuestra intervencion y el
enriquecimiento y aprendizaje en relacién con la convivencia en el aula, puede
ser muy positivo para todo el grupo y ayudara a la integracién, autoestima y
configuracion de laidentidad del alumno o alumna que pertenezca a otra cultura.

A continuacién, vamos a centrarnos en la forma en la que los nifios expresan
la pérdida segun la etapa evolutiva en la que esté. De la misma forma que
hemos apuntado que la perspectiva cultural puede influir en la manifestacion
evolutiva de su comprension, también influye en su manifestacion. Por lo que
la multiculturalidad sera una variable que invitamos a que tengais siempre
presente para adaptar aquellas actividades y comprension del tema que sea
conveniente.

Una vez vistos la forma en la que los nifios y nifias, en las diferentes etapas,
van entendiendo el concepto de muerte, los prerrequisitos para la adaptacién
de la intervencion con los menores con NEAE vy, por ultimo, la importancia de
la perspectiva cultural pasamos a introducir la variedad de las expresiones
emocionales y, en consecuencia, comportamentales, de los nifios y nifas
teniendo como hilo comun las etapas evolutivas.

Todas las variables que os vamos a mostrar van a depender del tipo de
acompafamiento que se haya hecho anteriormente, de la educacién y valores
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de la familia, del contexto social y cultural, del tipo de duelo en relacion con la
forma, el contenido y el sitio donde haya ocurrido, asi como las caracteristicas
psicolégicas del nifio o la nifia. EIl motivo por el que exponemos esta “lista” de
posibilidades es para que no descartemos ninguna dentro de la normalidad.
Es decir, lo importante es entender que una situacién de duelo provoca un
cambio en el comportamiento que variara en su gravedad dependiendo de los
factores que os acabamos de sefialar. Por tanto, de cada una de las siguientes
manifestaciones y siendo vosotros quienes mejor conocéis a vuestro alumno o
alumna, podéis establecer una escala mental de mas grave a menos grave que o0s
puede ayudar a entender las consecuencias que la pérdida esta teniendo en su vida.

Insistimos en que siempre hay una reaccion emocional ante estas situaciones,
aunque éstas sean poco graves. Una familia que ha incorporado en su vida una
pedagogia del duelo sana y coherente, ha acompafiado a sus hijos en pérdidas
anteriores o ha preparado una despedida ante un duelo anticipado, no va a tener
nada que ver con una muerte repentina en el seno de una familia que evita el tema
y no ha permitido que haya una despedida. Por eso, es importante que tengamos
en cuenta que las manifestaciones varian dependiendo de todos estos factores.

En el caso de que identifiguemos que todos los condicionantes de la pérdida
han sido severos y que no concuerdan con el comportamiento del menor,
podemos intuir que haya un caso de disociacion (desconexion emocional), que
seria la forma mas grave de expresion del sufrimiento en el que no observamos
ningun cambio de comportamiento pese a que la coyuntura en torno a la que
ha ocurrido la pérdida ha sido muy dura y la familia no ha acompafado. En ese
caso, es importante su valoraciéon por un profesional especializado.

A modo de grafica, la evolucion natural de un proceso de duelo en relacién con
los sintomas solemos establecerla en torno a los dos afios. Siempre teniendo en
cuenta que la disminucion de los sintomas sea favorable, el tiempo puede variar de
una persona u otra. Dos afios porque debemos tener en cuenta que el primer afio
de ausencia es muy duro en relacién con las primeras experiencias que hay que
vivir: navidades, aniversarios, fiestas, rutina... y suele ser en el segundo afio cuando
se ha incorporado la experiencia anterior y se suele vivir con mas tranquilidad.

En nifios, el tiempo suele ser menor, ya que generalmente tienen una mayor
capacidad de adaptacién (pese a que no entiendan lo que ha ocurrido), por eso
indicamos esta gréfica relacionada sobre la evolucién en personas adultas, ya

que son los que mas van a influir en la forma en la que el nifio o la nifia vaya
elaborando el duelo.
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0-2 anos
INFANTIL 1ER CICLO

® Somatizaciones emocionales:
irritabilidad, indiferencia, alteraciones
del suefio, alimentacion, encopresis y
enuresis...

6-11 anos
PRIMARIA

® Las manifestaciones mas frecuentes son
la tristeza y el llanto, aunque no siempre
ocurran.

® lLa ansiedad provocada por la
pérdida puede provocar miedos o
preocupaciones obsesivas.

® La culpa puede estar asociada tanto a
acontecimientos reales o magnificados,
como a remordimientos por no haber
hecho o dicho alguna cosa concreta.

® Entre las distintas manifestaciones,
las mas dificiles de identificar son
las vinculadas a problemas de
comportamiento o conducta.

® El rendimiento escolar a menudo
disminuye 'y aparecen sintomas
somaticos.

® Pueden querer sustituir a la persona
perdida asumiendo excesivas
responsabilidades.

® Somatizaciones fisicas.

a partir de 12 afnos
SECUNDARIA

® Aunque haya racionalizado  su
comprension de la muerte, se encuentra
inmerso en un estado emocional
inestable.

® Avecestienedificultades para llorar ante
los amigos, en la familia o en publico.
Otras, no puede parar de hacerlo.

2-5 anos

INFANTIL 2° CICLO

Puedennoevidenciarreacciéninmediata
alguna.

Pueden mantener la capacidad de jugar
y reir, alternada con momentos de
desesperacién a través de rabietas no
controlables.

Pueden aparecer regresiones y pérdidas
de capacidades adquiridas.

Pueden expresar ansiedad y/o miedo
por separacion.

Pueden hacer preguntas muy concretas
y, sobre todo, muy repetitivas.

Pueden interiorizar la culpa de manera
magica.

Pueden manifestar en el juego
situaciones relacionadas con la muerte,

conversaciones con la persona fallecida,
accidentes...

Pueden querer enfermar, ir al médico,
no querer ir al colegio o manifestar
continuamente que les duele algo.

Presenta una tendencia a la idealizacion
de la relacién que tenia con la persona
perdida.

Puede que soOlo se permita expresar
sus emociones en el grupo de amigos
0 amigas, mientras que en su casa no
exprese nada.

Pueden sufrir ansiedad por el futuro.

Pueden expresar ansiedad por el
rendimiento académico.

Somatizaciones fisicas.

Es posible que busque correr riesgos o
refugiarse en el aislamiento.

Pueden querer sustituir a la persona
perdida asumiendo excesivas
responsabilidades.

Comienzan a ser conscientes de los
Sentimientos de culpa
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Ante la diversidad de formas en las que un nifio o nifia reacciona ante un duelo, es
importante conocer cuales pueden los mecanismos de defensa mas habituales
segun las diferentes edades. Segun Echevarria (2011), estos mecanismos son
estrategias que desarrollan los menores (y también los adultos) de forma
inconsciente para evitar o rebajar el dolor de algo que estan viviendo.

En realidad, en una situacion de duelo, todas las personas, sobre todo los
nifios, de una forma u otra tenemos reacciones que suelen ser mecanismos
de defensa inmediatos fruto del dolor tan profundo y desorganizante que se
vive. Son reacciones naturales como hemos expuesto en el punto anterior que
deben mitigarse conforme vamos tomando consciencia de lo que ha ocurrido.
El problema es cuando esas reacciones se cronifican y dificultan que se pueda
hablar del tema y, por supuesto transitarlo. Cuanto mas traumatica haya
sido la pérdida, mas facil es desarrollar algun tipo de mecanismo de los que
expondremos a continuacion.

Como docentes es importante conocer e identificar los mecanismos de defensa
gue puede estar expresando nuestro alumnado con el objetivo de no forzar
situaciones que puedan dar un resultado contraproducente.

Maria, una alumna de 5° de primaria (nombre ficticio), perdié a su madre hace
dos meses y observamos que presenta una exacerbada fantasia que no era
habitual en ella antes, cuenta que su madre es una heroina que vive en el cielo
cuidando a todas las personas que han fallecido y que tiene una capa magica
que cura a las personas como si fuera un angel de la guarda...

Si es un pensamiento que impide que se introduzca siquiera el tema de la
pérdida, lo manifiesta de forma reiterada, no disminuye, y la fantasia era algo que
antes no la caracterizaba, podemos intuir que ha desarrollado un mecanismo de
defensa para que la pérdida le duela menos.

De la misma forma en la que no derribariamos un muro, si vemos que hay
n nifio escondido detras porque tiene miedo de ver lo que hay al otro lado,
,.tampoco podemos derribar los muros psicolégicos que construyen como
:;defensa Hay que, primero, identificar como es el muro, de qué esta hecho
(cuaI es el mecanismo) y, suavemente, ir cogiéndolo de la mano mientras lo
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tranquilizamos, le contamos que lo que hay al otro lado no le va a hacer dafio y
gue poco a poco vaya experimentando por él mismo que es cierto, que lo que
ve no es tan doloroso porque nosotros estamos cerca, no lo dejamos sélo y le
estamos ayudando a que lo entienda.

Por ello, vamos a ver cuales suelen ser los mecanismos vinculados a las
situaciones de duelo para que podemos identificarlos:

Represion: cuando el menor rechaza sus sentimientos y deseos. Observamos
que esta sintiendo la pérdida, pero reprime la expresion para no conectar
con tanto dolor. Suele ser mas habitual cuando la pérdida ha sido muy
traumatica.

Negacién: cuando expresa la inexistencia de la pérdida. Niega que haya
ocurrido.

Regresion: volver a etapas evolutivas anteriores, encopresis (hacerse caca),
enuresis (hacerse pipi), chuparse el dedo, hablar como un bebé...

La fantasia exacerbada o desplazamiento: cuando introduce elementos
fantasiosos que no corresponden con su edad o caracteristicas psicologicas
o desplaza la atencion de forma reiterada a otra persona o cosa. Por
ejemplo, cuando no es capaz de hablar de la persona fallecida, pero
observamos que esta compungido por una mascota que perdié hace un
tiempo.

Anulacion retroactiva: cuando el nifio o la nifia piensa que algo magico puede
deshacer lo que ha ocurrido. Este mecanismo es habitual en menores,
el problema es cuando no avanza en la comprension de la pérdida o se
incrementa ese pensamiento.

- Somatizacién: cuando no son capaces de poner palabras el conflicto interno

que tiene y reacciona con sintomas corporales.

- Fantasia: en forma de ensofiaciones.

|dealizacion: creencia de que la persona fallecida era perfecta, no tenia
ningun defecto, se sobreestiman algunas cualidades y no se permite
conectar con aquellas situaciones que haya que resolver para elaborar el
duelo.

Identificacion: cuando asimilan caracteristicas de la persona fallecida
y buscan ser semejantes a ella, llegando incluso a cambiar de habitos,
comportamientos o forma de expresarse.
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- Racionalizacion: justificaciones mentales desvinculadas de lo emocional
para explicar lo que ha ocurrido, cdmo se siente o debe actuar tanto él o
ella como su entorno.

- Proyeccién: Cuando buscan y responsabilizan a un culpable de lo que
ha ocurrido. Puede ser que culpe a otro progenitor, un hermanito, una
abuela... de la pérdida de su madre.

- Intelectualizacion: puede ser similar al anterior, pero se torna hacia
la busqueda de informacion, en este caso, de todo lo que pueda
estar relacionada con la muerte, consecuencias, origen, modos de
comportamiento... También puede relacionarse con la desconexion
emocional a través del enfoque en los estudios.

Estos mecanismos también se dan en adultos y van a ser muy importante
identificarlos, como veremos en el apartado de evaluacién y observacién del
alumnado en situacién de duelo, para saber si en la familia hay mecanismos
que los nifios o nifias estén reproduciendo a modo de creencias sobre como hay
que transitar el duelo. Insistimos en que todas las manifestaciones emocionales
son posibles ante una situacion tan dolorosa, el problema es cuando éstas
impiden que se pueda acompafar o, siquiera, hablar del tema y ademas sea un
comportamiento que no disminuya en el tiempo. En este caso, la derivacion sera
importante para que profesionales especializados en el tema puedan intervenir
y asesoraros sobre como acompafiar desde el respeto a los procesos que estan
viviendo.
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Abordamos ahora un tema importantisimo y clave en la elaboracion del duelo
hacia el agradecido recuerdo. Comentabamos al inicio que el Proceso M.A.R.
se centra, como hipétesis de trabajo, en que un duelo esta elaborado cuando
el nifio o la nifia es capaz de recordar a la persona que ha perdido desde el
agradecimiento. Pero, para ello, es importante que no queden “historias
inconclusas” que, a modo de “secretos”, pueden generar mucha inquietud y
provocar que no sean capaces de integrar la pérdida y retomar su vida.

En adolescentes, este tema va a ser crucial ya que, a diferencia de los nifios, suele
haber muchos motivos de culpa fruto de la idiosincrasia de esta etapa evolutiva
en la que la diferenciacién y la configuracion de la identidad, provoca que haya
situaciones de conflictos dentro de la familia. Cuanto mas pequefios son los
nifios y nifias, los motivos de culpa suelen ser menos significativos, bien porque
el tiempo que han convivido juntos no ha dado pie a tener muchas situaciones
conflictivas o porque la relacién ha sido buena. En este sentido, habra que tener
en cuenta como era la relacién que habia entre el nifio o la nifla y la persona
fallecida, de forma que, si la ésta no era buena y generaba muchos conflictos,
tendremos indicadores de que hay situaciones inconclusas por resolver.

El papa de Rodrigo tenia un tumor cerebral que, hasta que se lo diagnosticaron,
provocaba que la relacién con su hijo fuera tormentosa. Le cambié el caractery
las rifias, exigencias, castigos... eran continuos. Rodrigo, cuando hablaba de los
secretos que tenia con su padre, comentaba que habia veces que deseaba que
se fuera de casa, que dejase de ser su padre, le escondia cosas o se escondia para
gue no le pegara. Cuando se enteraron que tenia cancer y fallecié, a Rodrigo le
atormentaban todas las cosas que habia hecho, pensado o dicho hacia su padre.
Aunque entendia que no sabia que estaba enfermo, se sentia culpable de todo
aquello. Cuando se trabajé que escribiera sus secretos para luego destruirlos
(lo veremos en la propuesta de intervencion), dijo que se sentia liberado y que
habia conseguido sentir que su padre lo perdonaba por todo lo que habia hecho,
“menos mal que te he contado los secretos, no me atrevia a contarselos a nadie
porque me daba vergluenza y pensaba que, si los contaba, me iban a dejar de
querer en casa por ser malo”.
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Antes de desarrollar cdmo manifiestan los nifios y nifias las culpas, haremos
unas breves consideraciones sobre las consecuencias psicolégicas que
pueden ocasionarles para que, al desarrollar la intervencién, podais conocer la
importancia de identificarlas dependiendo de las siguientes caracteristicas:

a) Culpas Trascendentes:

Son la consecuencia de una acciéon u omision que el menor considera como
impropias de un buen hijo o hija, alumno o alumna, hermano o un buen
compafiero. Estas culpas generan un profundo y desagradable sentimiento
de vergienza o indignidad, son dificilmente confesables y las viven como
“imperdonables”. Atentan seriamente a la autoestima del menor y conllevan
inquietud, ansiedad, miedos, angustia y somatizaciones de todo tipo.

Una discusion de un adolescente con sus padres, les dice
que no los quiere y al poco tiempo tienen un accidente de
trafico y fallecen.

Un nifio que verbaliza y expresa que esta harto de su
hermanito porque le coge los juguetes y se los rompe, y
fallece éste fallece repentinamente.

Un alumno que hace bulling a una compafiera que termina
quitandose la vida.

Cumpleafios de un padre, su hijo prefiere ir a una fiesta
con unos amigos, falta al aniversario aun sabiendo que era
importante para el padre y al poco tiempo el padre fallece.

Una nifia que no le deja la ropa a su hermana porque
no le gusta o evita salir con ella... y su hermana fallece
repentinamente.

Una chica que decide no entrar a despedirse de su madre
aun sabiendo que estaba muriendo.

Por no decir mas veces te quiero, dar mas abrazos, pasar
mas tiempo juntos... ser mas agradecido.

Atencion porque las culpas trascendentes, si no son abordadas con prontitud,
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Atencidn porque las culpas trascendentes, si no son abordadas con prontitud,
pueden derivar en una culpa cronificada de efectos psicologicos devastadores.

b) Culpas Intrascendentes:

Estas también son consecuencia de unaaccion u omisién, pero son consideradas,
tanto a nivel personal como interpersonal, como “natural consecuencia de los
roces y conflictos tipicos de la edad y la convivencia”. Este tipo de culpas si puede
generar sentimientos de malestar e incluso de arrepentimiento, pero a diferencia
de las anteriores, no afectan profundamente al equilibrio psicolégico del menor,
y desapareceran de forma natural en la medida en que se elabore naturalmente
el duelo. En el siguiente cuadro veremos algunos ejemplos frecuentes de este
tipo de culpas tanto por accién como por omision:

Haberse acostado por la noche con el mévil sin que los
padres se dieran cuenta.

Pelear con un hermano por ver quién se sienta en el asiento
del copiloto.

Haber copiado los deberes a una compafera mientras ésta
jugaba en el recreo.

Ocultar a los padres que le habian puesto un parte en el
centro por mal comportamiento.

No decirle a su hermana que habian venido las amigas a
buscarla para ir a una fiesta.

No defender en clase a un compafiero cuando otros se
estaban metiendo con él.

Como podréis observar, este segundo tipo de culpas son muy comunes y
practicamente generalizables a cualquier edad o situacion interpersonal.
Evidentemente son mucho mas faciles y sencillas de elaborar y el centro
educativo puede ser el lugar mas indicado para hacerlo.

La culpa es una emocién secundaria que, como explica Villanueva et al. (1997)
incluyen aspectos de autovaloracién de uno mismo y, por tanto, aparecen de
forma mas tardia que las emociones primarias. En palabras de Garcia-Aguado
(1982) se define como “un estado emocionalmente desagradable que se
produce después de una transgresién y que continda hasta que se restaura,
siendo independiente del hecho de que otros conozcan la accién que lo motivd”.
como incontrolables e inevitables. Y a partir de esa edad, van adquiriendo la
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capacidad de aprender a identificarla de forma consciente para anticiparse
a la situacion trasgresora que vayan a cometer, reparar lo que haya ocurrido
o reprimir el impulso de aquello que no sea aceptado por el entorno. Para ello,
veremos la importancia del feedback del entorno para que vayan aprendiendo las
consecuencias de las acciones con respecto a los demas. El estilo de crianza de las
familias, la propia cultura del nifio o de la nifia, sus caracteristicas psicoldgicas y el
contexto en el que ocurrio la pérdida, van a ser elementos fundamentales a la hora
de identificar los motivos de culpa que puedan estar viviendo y como su expresion.

Rocio tenia 6 afios y habia perdido a su hermana de 2 en una operacion. A pesar de
que, cuando nacié su hermana, sus padres intentaron gestionar el cambio familiar,
Rocio no lo llevé bien y desarrollé muchos celos los cuales expresaba a modo de
rabietas, caprichos, llantos y una relacion compleja con su hermana, se enfadaba
con ella, la pinchaba... Sus padres, en un intento de mediar y reparar, le insistian
en que fuera mas buena, que se fijase como hacia llorar a Maria, su hermana
pequefia que no fuera tan mala, que no le pegase... Cuando Maria, fallecio, los
sentimientos de culpa de Rocio eran numerosos y se sumié en una tristeza que le
impedia jugar, ir al colegio o comer. Se tuvo que trabajar de forma continuada con
ella para que pudiera expresar sus “secretos” (culpas) a modo de juegos, cuentos,
incluso con el acompafiamiento a los padres para que ellos ayudasen a reparar de
una forma carifiosa las equivocaciones de una nifia que sentia celos y a la que no
supieron ayudarla para gestionar lo que sentia en su momento.

Las formas de expresar la culpa van a ser muy variadas y dependeran, sobre
todo, de las caracteristicas psicologicas del nifio o la nifia y la forma en la que
hayan aprendido a expresar sus emociones. Cuando la culpa no se resuelve,
las consecuencias generales se pueden expresar de diferentes formas en lo
cognitivo, emocional, fisico y/o relacional:

- Fisicas: sensacién de opresion en el pecho, dolores del cuerpo...

- Emocionales: llanto, rabia, tristeza...

- Cognitivas: pensamientos de autoacusaciones y autorreproches.
Sufrimiento generalizado por el pasado o el futuro.

- Relacionales: dificultades de cualquier tipo en las relaciones.

Si, ademas, tenemos en cuenta hacia donde pueden proyectar los motivos de &
culpa, encontramos la siguiente clasificacion que ayuda a identificar no s6lo aquella
que se puede observar claramente porque va dirigida a los demas, sino aquella:
qgue suele ser mas invisible, la culpa hacia uno mismo. Lo importante es qﬁ'e
identifiquemos que, cuanto mayores sean los motivos de culpa, mayor suele ser
la expresion del cambio de comportamiento, sea hacia fuera o hacia uno mismo.
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LPA EXPRESADA Rabietas, enfados, discusiones,

7 agresiones, peleas, adicciones,

HACIA LOS DEMAS imprudencias...
CULPA EXPRESADA Extrema timidez, autolesiones,
; problemasconlaalimentacion,
HACIA MI MISMO/A llanto desconsolado, tristeza,

aislamiento social...

Insistimos en que la culpa es intrasubjetiva y dependera de la percepcion y
la valoracién que ellos mismos hagan de lo que ocurrid y sus consecuencias
emocionales.

Para Manuel no fue tan importante ir a ver a su padre al hospital cuando estaba
enfermo como la pelea que tuvo con él el dia de su cumpleafios por el uso del
movil y le dijo que no lo queria. Susana, nunca olvidara el dia en que no le dejé
a su hermano el ordenador y su hermano no paraba de llorar porque no podia
entregar un trabajo al dia siguiente, mientras que no le afecté tanto que no
pudiera decirle que lo queria mas veces.

Por ultimo, aunque consideramos que puede ser evidente, en el Proceso M.A.R.
hacemos una adaptacion al lenguaje infantil y hablamos de “secreto” en lugar
de “culpa” porque consideramos que la connotacion que ésta Ultima tiene en
nuestra cultura, no facilita que se puedan hablar de ellas de una forma mas
natural. La culpa suele estar asociada a la verguienza por aquello que has hecho,
dicho o pensado. “Silo que has hecho esta mal, es vergonzoso que los demas se
QriLerers

Yolanda de 12 afios decia que le daba mucha vergluenza hablar de aquello que
creia que habia hecho mal y que no se habia atrevido a contar nunca. Cuando se
le pregunto si preferia llamar secretos a aquello que ambas sabiamos que eran
culpas, comenté que, aunque era plenamente consciente lo que era, llamarlos
de esa otra forma le ayudaba a expresarse.

En nuestra experiencia, sobre todo en nifios y nifias pequenas, ayuda a suavizar
el término y sobre todo a identificarlos, ya que aquello que escondes y te da
verguenza, suele ser porque crees que no lo has hecho bien y tiene muchas
posibilidades de convertirse en un secreto. Asi que es una forma en la que
llevamos varios afios utilizando este término y los resultados a la hora de
identificarlos suelen ser mejores que cuando utilizabamos la palabra “culpa”. En
adolescentes, dependiendo de su madurez, usamos el término culpa porque
suelen tenerlo ya adquirido de forma consciente.
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En relacion con la culpa, la expresion del sufrimiento y la cronificacién del duelo,
a continuacion haremos una breve reflexion sobre el duelo no resuelto, oculto o
solapado, sus consecuencias comportamentales y la forma en la que podemos
identificarlos para trabajarlo de forma sanay funcional.

7.7. EL DUELO NO RESUELTO, OCULTO O SOLAPADO EN NINOS Y NINAS.
PROBLEMAS DE CONDUCTA Y ADAPTACION EN LA ESCUELA.

Aunque lo hemos definido varias veces, decimos que un duelo no esta resuelto
cuando la sintomatologia se mantiene durante un tiempo no naturas, es decir,
no disminuye con el tiempo. En adultos suele haber consciencia de que no esta
resuelto, en menores suelen expresarlo a través del comportamiento.

Un duelo oculto se identifica cuando la sintomatologia que expresa se enmascara
bajo otros problemas de comportamiento que no se relacionan con el duelo,
sino con otros problemas. Por ejemplo, un trastorno de conducta o un TDHA
diagnosticado sin relacionarlo con un duelo sin resolver.

Un duelo solapado se produce cuando se concadenan diferentes duelos en el
tiempo.

Roberto e lvan tienen 11 afios, son gemelos. Su padre murié por un ictus
mientras se duchaba y ellos, con 6 afios, estaban en el colegio. Una tia suya los
recogio para evitar que vieran la llegada policia y a su madre en shock. Desde
servicios sociales hicieron algunas intervenciones con los nifios, pero no se
les ayudo a elaborar el duelo y sus vidas continuaron intentando mantener la
“normalidad”. A los dos afios, se mudaron de casa y colegio (segundo duelo),
y Roberto comenzé a manifestar comportamientos disruptivos en el aula. Sus
docentes sabian que el nifio habia perdido a su padre hace mucho tiempo,
pero no relacionaron que los problemas de comportamiento podian venir de
un duelo no resuelto. Mientras que lvan se empefiaba en “hacer de padre” y
ser “perfecto” (buenas notas, responsabilidades en casa que no le correspondia,
apoyo a su madre en la toma de decisiones, comprar, ayudar a su hermano
en los estudios...); Roberto cada dia se portaba peor y las agresiones y partes
en su centro eran diarias. Roberto fue diagnosticado con un TDHA e inicios de
rastorno grave de conducta, mientras que su hermano empezo a desarrollar un
Trastorno Obsesivo Compulsivo en relacion con la limpieza y la perfeccion.

-— " ¥'Una de sus tutoras, en 6° de primaria, nos llamé con la sospecha de que algo
‘ urria en su familia porque no era normal que los chicos tuvieran tantos
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problemas si su madre era una mujer, aparentemente, “normal” y carifiosa
con ellos. Cuando indagamos un poco, pudimos ver que habia un duelo
traumatico sin resolver y que el hecho de que nadie hubiera intervenido,
habia hecho que tanto Roberto como Ivan hubieran aprendido a expresar la
frustracién de su padre muerto y los secretos (culpas) que tenian. La mudanza
de casa y colegi6 catalizé que la angustia se agudizase y, en consecuencia, sus
comportamientos. Roberto expresaba todo lo que sentia culpando al mundo,
de forma inconsciente, de lo triste y enfadado que estaba por haber perdido
a su padre, y su hermano introyectaba su emocionario de forma que queria ser
“perfecto”, energia que lo agotaba y le llevaba a desarrollar esas compulsiones.
Cuando trabajamos con ellos las culpas, el primero expresaba que sufria por
no haber estado el dia que su padre fallecié y que aquella mafiana recuerda
que discutié con él por no tomarse el desayuno (culpas por accién), mientras
que el segundo, se sentia culpable por no haber ayudado a su padre mas en
casa y que por ello, quizas estaba cansado y le dio el ictus (culpas por omision,
alguien le habia comentado que los ictus pueden ocurrir por un sobreesfuerzo).

Dos nifios, un mismo evento vivido de forma absolutamente diferente. Tres
pérdidas concadenadas (el padre, la mudanza de casa y de centro educativo) y
dos duelos ocultos bajo evaluaciones comportamentales diferentes.

En la clasificacién que hicimos de los tipos de duelo segun su contenido, os
planteabamos una multiplicidad de tipologias frente al reduccionismo habitual
de duelo igual a muerte. Aunque esta guia se centra en este ultimo tipo, es
importante sefialar que cualquier duelo que no se elabore puede ser susceptible
de cronificarse y ocultarse bajo el paraguas de “problemas de comportamiento”
o incluso, en los casos mas graves, un trastorno psicologico o de desarrollo.
¢Cuantas personas adultas conocéis que padecen una depresion, ansiedad,
miedos...y son conscientes de que sus problemas comenzaron cuando perdieron
a sumadre, padre o cualquier otro ser querido? A diferencia de los nifios y nifias,
nosotros podemos ser conscientes de que nuestros problemas emocionales
comenzaron a raiz de la pérdida, generalmente, si ha ocurrido siendo ya
mayores. Pero en la medida en que ese fallecimiento es temprano, tendemos a
no relacionarla causa con la consecuencia y a justificar “es que siempre he sido
asi, volviendo a minusvalorar los estragos que los duelos en la vida temprana de
un nifio o nifia tienen si no se identifica y acompafa a nivel emocional.

Jesus tiene 36 afios y lleva toda su vida con depresiones recurrentes,

desenergetizado, preocupado por su hijo desde que nacid, que ahora tiene 8
aflos, y aunque intenta recuperar la ilusion, dice que siempre ha sido asi y que
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no sabe ser de otra forma. Cuando le preguntamos por su historia, nos cuenta
gue con 4 aiitos estaba dormido en la cama con sus padres, su madre se levanto
temprano para ir a trabajar y él se quedd un rato mas durmiendo con el padre.
Cuando se despertd, llamé a su padre para que le hiciera el desayuno, con la
desgracia de que le habia dado uninfartoy ahi estaba él, en la cama sin saber que
hacer mientras esperaba a que su madre llegara a casa. A Jesus nadie le ayudé a
elaborar el duelo, pasé toda la primaria al limite de un diagndstico de Asperger
y fue a raiz de conocer a su mujer, cuando consiguié recuperar un poquito la
energia para vivir, pero siempre con fluctuaciones emocionales depresivas. Jesus
contaba que siempre se habia sentido culpable por no haberse dado cuenta
de que su padre habia fallecido y la forma en la que la se autoinculpaba era
queriendo “desaparecer”y no dar problemas a nadie: colegio, familia, pareja...
Jesus padeci6 toda la vida un duelo oculto que nadie repar6 que pudiera ser el
origen de sus problemas de comportamiento y relaciones.

El tabd que la muerte ha supuesto en nuestra sociedad provoca que creamos
que “el tiempo lo cura todo” y lejos de esto, podemos afirmar que, sin una
intervencién emocional que ayude a elaborar las pérdidas, sobre todo en
menores, nuestra memoria emocional, autobiografica e

incluso perceptiva, entre otras, se encargaran de condicionar nuestra vida en
mayor o menor medida dependiendo de la ayuda que hayamos obtenido.
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8. COMO TRANSMITIR LA NOTICIA.
CUESTIONES GENERALES SEGUN LA ETAPA
EVOLUTIVA.

“El dolor es inevitable pero el sufrimiento es

opcional”
Buda
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Aunque en los protocolos de intervencion segun los tipos de duelo haremos
una adaptacion de la forma en la que debe transmitirse la noticia, queremos
introducir una serie de cuestiones generales teniendo en cuenta las etapas

evolutivas de los nifios y nifias:

0-2 anos
INFANTIL 1ER CICLO

Esimportante eluso de cuentos para que
puedan ir adquiriendo los subconceptos
de la pérdida a través de metaforas
adaptada a su edad.

6-11 anos
PRIMARIA

También se deben wusar peliculas
y cuentos para que les facilite la
adquisicion de los subconceptos que no
tengan todavia adquiridos.

Responder a todas las preguntas que
hagan adaptando la respuesta a su
madurez.

Evitar metaforas que no entiendan o les
generen angustia.

Usar ejemplos cercanos y vividos (una
mascota, una pelicula, otro familiar...).

Las personas mueren por enfermedad
grave o muy viejos.

Dejando que expresen sus emociones y
validandolas.

a partir de 12 afos
SECUNDARIA

® Se les puede explicar las causas reales,

sin maquillar, sobre la forma en la que
ocurrio la muerte.

2-5 anhos

INFANTIL 2° CICLO

Es importante el uso de cuentos o
peliculas para que puedan iradquiriendo
los subconceptos de la pérdida a través
de metaforas adaptada a su edad.

Respondiendo a las preguntas concretas
y repetitivas de forma directa, clara y sin
recurrir a eufemismos.

Hay que explicarles la muerte como el
NO funcionamiento.

Debe tenerse cuidado con los ejemplos,
lo toman literalmente.

Usar ejemplos cercanos y vividos (una
mascota, una pelicula, otro familiar...).

Las personas mueren por enfermedad
grave o muy viejos.

Dejando que expresen sus emociones y
validandolas.

Es importante responder a todas sus
preguntas entablando conversaciones
en las que se tenga en cuenta su opinion
y se les valide.

Pueden cuestionar temas filoséficos
sobre la vida o la muerte a los que es
importante escuchar y respetar.

Preguntarles por sus miedos, dudas y
sobre como les apetece vivir lo que esta
ocurriendo.

Se les puede recomendar libros o
peliculas sobre la vida y la muerte que
les ayude a reflexionar, identificar y
elaborar lo que estan viviendo.
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En el caso de los nifios y nifias con NEAE, sera muy importante conocer la etapa
evolutiva, a nivel emocional, en la que estan, para que, aunque no coincida con
la cronoldgica, se les transmita la noticia de la forma mas adecuada y adaptada
posible. Para ello, por encima de esta tabla, es importante conocer cuales son
los subconceptos que tienen adquiridos y, desde ahi, explicarselo de la forma
mas natural y carifiosa posible, siempre respetando y validando su expresion

emocional.
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9. LA IMPORTANCIA DE LOS RITUALES EN LA
ELABORACION DEL DUELO.

“La culpa, el arrepentimiento, la tristeza
y cualquier forma contraria al perdén es
causada por un exceso de pasado y una
falta de presente”

Eckhart Tolle
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9. LA IMPORTANCIA DE LOS RITUALES EN LA ELABORACION DEL DUELO.

En todas las culturas, los rituales son fundamentales para elaborar, en nuestro
caso, las pérdidas. Cuando las personas pasan por procesos emocionales
intensos y no hay rituales que les ayude a organizarlos emocionalmente, se suele
desarrollar la percepcion de no haber participado, compartido o integrado lo
ocurrido. Los rituales trabajan directamente en el inconsciente de las personas
y ayudan a mantener una coherencia social con lo que pasa en el dia a dia.
Nuestro ciclo vital y social esta lleno de rituales que tenemos absolutamente
incorporados hasta el punto de no identificarlos como tal: comuniones, bodas,
graduaciones, cumpleafios, aniversarios, jubilaciones...

Precisamente por el motivo con el que introduciamos esta guia en relacién con el
tabu que supone la muerte en nuestra sociedad y la forma en la que a los nifios
y nifias han sido apartados de los rituales, es necesario resaltar la necesidad de
hacerles participes para que puedan elaborar el proceso y sentirse incluidos en
su grupo de referencia.

Susana tiene 38 afios y dos hijos de 4 y 6 afios. Su suegro acaba de fallecer
y duda de si llevar a sus hijos al tanatorio, misa y entierro. Nos consulta si es
procedente, en relacién a las consecuencias emocionales que puede tener ver
a su familia compungida, sobre qué respuestas darles si preguntan y qué hacer
si ella misma se pone a llorar. En una conversacion muy emotiva, le explicamos
las consecuencias que tiene el hecho de que sus hijos no participen en nada de
lo que toda la familia va a compartir, atendemos sus miedos, y le explicamos
la mejor forma que entendemos que puede acompafiar: estando presente y
adaptando lo que va ocurriendo a sus hijos, siendo la persona que mejor los
conoce. Varios dias después, Susana publica en redes sociales su experiencia
como uno de los mejores aprendizajes de su vida. Cuenta que prepar6 a sus
hijos para ir al tanatorio explicandoles que era un sitio donde las personas
se abrazaban y hablaban cosas bonitas de su abuelo. Les dijo que habia una
habitacién donde podian verlo, pero que no hacia falta que pasasen, que lo
importante era estar un ratito, ver a la abuela, los primos, los titos y titas, darles
un abrazo y llevar un dibujo con un recuerdo del abuelo. Luego les dijo que
iban a ir a un sitio (iglesia) donde verian que habria gente llorando y que, si les
entraba ganas de llorar, podian hacerlo sin problemas. Que, aunque parecia que
las lagrimas eran de tristeza, en realidad, cada una de ellas guardaba recuerdos
preciosos y alegres del abuelo, pero que ahora lo echaban de menos. Estuvo
todo el tiempo al lado de ellos, les explicd qué queria decir lo que el sacerdote
iba contando y, al terminar, los acompafié al ataud para enviarle un beso desde
lejos al abuelo.
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Fueron al cementerio, les fue contando qué era aquel sitio, la importancia de ir
recordando momentos agradables y de pensar que era el momento de decirle
adiods para que se fuera al cielo. Por ultimo, antes justo de enterrar el ataud, les
pregunto si querian verlo o irse a dar un paseo. El mayor de sus hijos decidié
quedarse con su padre, mientras que el pequefio decidié ir a jugar mientras
daban un paseo.

Luego se fueron a casa de la abuela, merendaron con toda la familia y, al finalizar
el encuentro, su hijo mayor se acerco6 a la abuela y le dijo: “Esta noche quiero
sofar con el abuelo, y le voy a decir que era el mejor abuelo del mundo, porque
habia tanta gente con lagrimas de bonitos recuerdos que seguro que eso es
porque era el mejor abuelo del mundo”. La abuela les abrazé

y les dijo que asi era, que su abuelo era el mejor del mundo y que estaria muy
orgulloso de saber que ellos habian estado despidiéndolo.

A partir de los 5-7 afios, dependiendo de la madurez, pueden participar sin
problema en los procesos que cada cultura tiene establecidos: misas, entierros,
visitas al tanatorio, oraciones, encuentros... Es importante que una persona
adulta les acompafie y les vaya explicando lo que va sucediendo, de forma que,
si hubiese cualquier situacion que considerase que desborda la capacidad del
nifio o la nifia de entender lo que esta ocurriendo, pueda retirarlo y acompanfarlo.

Encontramos a diario, en nuestra practica profesional, a muchas personas
adultas que guardan con tristeza e incluso rabia, el no haber podido participar
de ningun ritual del ser querido que perdié bajo la idea de “no pude darle un
ultimo adiés” (susceptible de convertirse en un motivo de culpa).

Generalmente, en nuestra experiencia, identificamos que el origen de que esto
ocurra reside en el miedo que las personas adultas tenemos porque los nifios
y nifias sufran: que nos vean llorar, 0 que vean a otras personas llorando, o
gue escuchen expresiones desagradables para ellos... Pero no reparamos en
lo importante que es que guarden el recuerdo, en adelante, de esa despedida
final. De ahi que, cuando acompafiamos esos miedos, se dan herramientas para
aprender a acompafiar y al reflexionar sobre las consecuencias de no hacerlo,
concluimos que los rituales suelen convertirse en experiencias carifiosas y
reparadoras.

De hecho, como os hemos explicado, esta guia se fundamenta en el disefio de"

rituales para que elaboren sus procesos de duelo, dada la falta de participacién
gue normalmente hay. Sila pedagogia del duelo estuviera presenteenlasescuelas
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tomasemos conciencia como adultos de su importancia, probablemente no
~ haria falta que tuviésemos que disefiarlos.

Para los menores que son muy pequefitos o aquellas familias que no quieren
gue sus hijos participen en rituales, tenéis toda una bateria de propuestas y
materiales que mostraremos en la guia de intervencién. Es recomendable que,
aunque hayan participado de todo, tengan un espacio en el que puedan realizar
el proceso de forma adaptada a su edad, asi nos aseguramos de que aquello
qgue haya podido quedar sin elaborar, se refuercey cierre.
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10. EVALUACION EDUCATIVA BASICA DE LA
SITUACION EMOCIONAL EN RELACION CON
EL DUELO. ELEMENTOS A TENER EN CUENTA.

“Dime qué sientes y te diré qué te duele”
Andénimo
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10. EVALUACION EDUCATIVA BASICA DE LA SITUACION EMOCIONAL EN
RELACION CON EL DUELO. ELEMENTOS A TENER EN CUENTA.

Con todo lo que hemos visto hasta ahora, os queremos presentar una serie
de indicaciones que, como docentes y equipos de orientacion, consideramos
gue os puede servir de guia para ayudar en la forma de intervenir en el duelo,
acompanar e identificar duelos no resueltos.

Vamos a diferenciar una evaluaciéon individual en la que nos centraremos en el
dia a dia del nifio o la nifia, una segunda con matices enfocados a la valoracién en
relacion con la situacién familiar y, por ultimo, indicaciones para la observacion
a nivel grupal sobre el desarrollo emocional en el grupo clase. Esta Ultima puede
servir como orientaciéon para valorar el impacto de la pérdida en el claustro,
de forma que os dara pautas sobre como se esta gestionando y de qué forma
intervenir.

Existen algunos test de evaluacion con escalas psicométricas para el
analisis psicolégico del duelo, pero consideramos que este manual
no tiene un enfoque de psicodiagnostico y queremos partir de lo que
podemos observar y recoger en la practica educativa, siendo el objetivo
de las indicaciones que os damos a continuacién, la identificacion
de aquellos elementos mas preocupantes donde debemos poner la
atencién para el acompafiamiento y facilitaros la identificacion de éstos.

En el Anexo 1 tendréis el material organizado como tabla de observacion para
que podais imprimirlo y usarlo como guia de referencia.

1 Identificar como fue la pérdida: forma, contenido y contexto.
24 Si fue un duelo esperado, recoger informacion sobre cémo fue el “tiempo
de ORO™

- Cémo trascurrio el periodo desde la noticia hasta el fallecimiento. Si
pudo comunicarse con la persona o no.

- Si hubo una persona adulta que le ayudara a entender lo que estaba
pasando (docente, orientador/a terapeuta, familiar...).

- Si pudo despedirse de forma explicita o implicita a través de algun tipo
de carta, fotografia... y donde se realizé (en casa antes de ir al hospital,
en el mismo hospital...).

- Si participé en los rituales sociales de despedida.
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B4 Si fue un duelo repentino:
- Si el nifio o la nifia estaba presente y vio lo que ocurria.
- Cémo fue la reaccién de las personas del entorno en el momento.
- En el caso de que no estuviera, cdmo se le transmitié la noticia.
- Si hubo atencién psicoldgica primaria.
- Si hubo atencién despliegue policial y/o sanitario (ambulancias, coches
de policia, bomberos...).

4, Realizar la historia de la relacion que el menor tenia con la persona
fallecida para recoger posibles situaciones de culpa que se hayan podido
dar (rebeldia, celos, rivalidad, envidia...)

5 Observar alteraciones comportamentales:

- Si se ha modificado su biorritmo (comidas y suefo).

- Expresiones emocionales y comportamentales en el dia a dia.

- Gravedad de los cambios en el comportamiento y expresiones
emocionales. Si el cambio es muy severo o no.

6. Recoger las caracteristicas psicoldgicas del menor:

- Cémo resuelve los conflictos en general.
- Rasgos de su personalidad: extrovertido, introvertido, risuefio, timido...
- Estilo de comunicacion: agresivo, pasivo, asertivo, agresivo/pasivo.

Todo aquello que consideréis que es importante para contextualizar su
comportamiento.

1 Recoger la forma en la que la familia esta reaccionando a la pérdida:
quién esta expresandolo de forma mas emocional, mas racional...
24 Qué rol desempeinia el nifio o nifla en el sistema familiar y qué se espera

0 qué expectativas se tienen de él (como quieren que se comporte,
piense, actue, se exprese...)
3 Recoger la explicacion que se le ha dado en la familia sobre dénde
“ha ido” la persona: cielo, corazén, Dios, estrellas, reencarnacion... y los
rasgos culturales o religién de la familia (lo vimos en el apartado de y
duelo e interculturalidad).
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Identificar como fue la pérdida: forma, contenido y contexto.
Si ha sido un duelo esperado, recoger informacion sobre cobmo se ha
gestionado en el aula el “tiempo de ORO":

- Como ha transcurrido el periodo desde la noticia hasta el fallecimiento.

- Como ha transcurrido el periodo desde la noticia hasta el fallecimiento.

- Si ha habido una persona adulta que haya acompafiado al grupo
en el proceso (docente, orientador/a, equipo directivo, especialista
externo...).

- Si el compafiero o compafiera pudo despedirse de forma explicita o
implicita a través de algun tipo de carta, fotografia... y dénde se realiz6
(en el aula, desde casa, desde el hospital...).

- Si han participado en los rituales sociales de despedida.

Si fue un duelo repentino:

- Si el grupo o parte de él estaba presente y vio lo que ocurria. Aunque
no fuera en el aula, pudo ser fuera del aula (cumpleafios, salida, cine,
fiesta...)

-En el caso de que no estuvieran, cdmo y quién le ha transmitido la
noticia.

- Si hubo atencion psicoldgica primaria.

- Si hubo atencién despliegue policial y/o sanitario (ambulancias, coches
de policias, bomberos...).

Recoger codmo era la relacién que habia dentro del aula, entre
compafieros y compafieras, para ver si se han podido dar posibles
situaciones de culpas entre ellos.

Observar alteraciones comportamentales:

- Si con el tiempo no disminuye el nivel de estrés generalizado del grupo.

- Si plantean el tema de forma recurrente.

- Si se niegan a realizar algunas actividades.

- Si no quieren alterar el sitio o las cosas personales del compafiero o
compafiera fallecida.

- Identificar a aquellos que tengan mas dificultades.

- Gravedad de los cambios en el comportamiento y expresiones
emocionales. Si el cambio es muy acuciado o no.
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11. EL PRINCIPIO DE “;QUE ES MENOS
MALO?". PREGUNTAS DE DIFICIL RESPUESTA.

“Concéntrate en el momento. Siente, no

pienses, usa tu instinto”
Star Wars-Episodio |
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11. EL PRINCIPIO DE “;QUE ES MENOS MALO?”. PREGUNTAS DE DIFICIL
RESPUESTA.

Hay situaciones en las que somos conscientes de que las respuestas a las
preguntas que hacen los nifios y niflas necesitaran ser adaptadas, porque no
podran entenderlas por la etapa evolutiva en la que estan o porque puede
generarles mucha angustia. Siguiendo la idea de Voltaire, de que “lo mejor es
enemigo de lo bueno”, os vamos a plantear una serie de casos reales para que
reflexionéis sobre qué os sugiere cada situacién. Concluiremos dando nuestra
aportacion desde nuestra practica profesional.

Manuel tiene 6 afos, no tiene adquirido el principio de universalidad ni de
inexorabilidad. Acaba de perder asu padrey le pregunta a su mama si ellatambién
puede morir. Su madre le contesta que si, que todas las personas morimos y que
la vida es asi, que en cualquier momento podemos fallecer. Manuel comenzé a
desarrollar un panico a la muerte que le impedia salir a la calle, cruzar por los
pasos de cebra, comer comida sélida... No estaba preparado para esa respuesta.

Lamadre de Pepa, de 7 afios, esta enferma en el hospital, estaya muy deteriorada,
Su papa esta permanentemente con ellay es su abuelo el que se ocupa de Pepay
su hermana. Nos llama para preguntarnos qué puede hacer para acompafarlas
en los ultimos momentos, que su nuera ya no puede comunicarse y que es
cuestion de horas que fallezca. Le decimos que escriba una carta de su pufio y
letra, como si fuera la madre de las nifias, y que les diga todas las cosas que él
sabe que la madre, si pudiera, les habria dicho en vida.

Candela, de 8 afios, acaba de perder a su hermanito por un problema congénito
de corazén y no tiene adquirido el subconcepto de no-corporalidad. Ella ha
pasado con sus abuelos paternos la ultima parte de la enfermedad porque
sus padres han estado viviendo en el hospital. Cuando el hermano fallece, le
pregunta a su abuela que donde esta su hermanoy ella le contesta que esta con
Dios. Cuando ve a sus padres, después de un tiempo, les dice que la abuela le ha
dicho que su hermano esta con Dios, a lo que los padres contestan que Dios no '_
existe, que el hermano se ha convertido en energia y que esta en todas partes. ; (]

Samuel tiene 16 afnos y padece del Trastorno de Espectro Autista, no tiene
adquirido el concepto de permanencia, irreversibilidad y la comprension del ciclo
vital. A raiz de la muerte de su padre, principal cuidador, se vuelve muy agresi
con su madre, le golpea, insulta, empuja... En la intervencion decidimos qlie
llevase un colgante con una foto de su padre para que lo tuviera siempre presente.
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0dos estos casos nos ponen en tesituras muy complejas y en las que,
generalmente, contamos con poco tiempo para decidir. En nuestra experiencia,
suele ser muy comun y cada dia nos asombra mas la respuesta creativa de los
nifios y nifias en relacién con las cosas que se les ocurre reflexionar o preguntar.
Hay situaciones, como deciamos al inicio, en que las respuestas sabemos que no
van a ser acordes a la edad o madurez que tienen. Preguntas a las que nosotros
mismos, como personas adultas, tampoco tenemos respuestas.

Por ello, bajo la idea de Voltaire “lo mejor es enemigo de lo bueno”, comenzamos
a aplicar el Principio de “;qué es menos malo?” o, en un lenguaje mas técnico:
“:qué hace menos dafio psicoldgico o minimiza las consecuencias emocionales
angustiantes?”.

¢(Qué es menos malo....? que la mama de Manuel sea “sincera” y le diga que
todos podemos morir en cualquier momento y Manuel termine desarrollando
un trastorno psicolégico. O que le diga que no se preocupe, que cuando un papa
muere, la otra persona se queda para cuidar a los hijos y que s6lo morira cuando
sea muy muy mayor. Si resulta que la madre fallece por desgracia a los 10 meses,
3 aflos o 15, todo el tiempo que le hemos ahorrado de angustia y sufrimiento
al nifio ha sido en pro de su tranquilidad emocional. Ademas, al haber crecidoy
madurado, sera mas facil explicarle el motivo por el que la madre le dijo eso en
su momento para no generarle mas angustia.

¢Qué es menos malo....? que Pepa y su hermana no puedan despedirse de su
madre porque no les ha dado tiempo o que puedan leer una carta que su abuelo
les ha dicho que su madre, antes de fallecer, consigui6 dictarle o escribirles en
las que les transmite su amor, orgullo, agradecimiento..., aunque la haya escrito
él sin haber hablado con la madre. Cuando sean mayores y puedan entender
lo que ocurrid, su abuelo podra explicarles lo importante que fue en aquel
momento que tuvieran una despedida de su madre y que fue la mejor forma de
que ellas superan el duelo de una forma carifiosa.

¢Qué es me menos malo....? que Candela crea que su hermanito esta con Dios,
aunque sus padres no sean creyentes, o que se quede perpleja pensando
que cada persona le ha dado una explicaciéon diferente y piense que le estan
mintiendo.

¢(Qué es menos malo....? que Samuel lleve todos los dias a su padre en un
colgante y que lo tenga presente continuamente, dificultando -desde nuestro
prisma adulto y neurotipico- la aceptacion e irreversibilidad de la pérdida, o
gue sea capaz de vivir la separacion con menos ansiedad y agresividad porque
viéndolo lo tiene presente.
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Todas estas situaciones, y muchas otras que podriamos argumentar, son
susceptibles de controversia, somos conscientes, pero hemos valorado, durante
muchos afios, las consecuencias emocionales en pro de pequefas “mentiras
piadosas” que ayudan a entender de una forma adaptada lo que ha ocurrido
y, sobre todo, facilita el proceso de elaboracion del duelo. En toda nuestra
experiencia, las consecuencias de cada una de las decisiones que hemos tomado
han dado los resultados que esperabamos y, por el contrario, nos hemos visto
en situaciones en las que hemos tenido que “reparar” respuestas que han
generado mucho dafio psicolégico en los nifios y nifias. Asi que, ante la duda,
preguntaros siempre ;Qué es menos malo?
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“Una herida necesita ser expuesta antes de
que pueda ser sanada”
Claudio Naranjo
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INTRODUCCION

En este mddulo, vamos a sumergirnos en la aplicacion del Proceso MAR en todas
las variantes de duelo relacionadas con el fallecimiento. Comenzaremos con el
desarrollo de su puesta en practica, a modo de modelo de referencia y punto de
partida, con el tipo de pérdida mas frecuente: extraescolar e inesperada. Dentro
de esta clasificacion, podemos encontrar estas tres variables dependiendo de la
persona que haya fallecido:

- Un alumno o alumna.

- Un docente o personal administrativo.

- Un familiar o ser querido (mascota, por ejemplo) de un alumno o alumna.

Nos vamos a centrar en la pérdida de una persona vinculada directamente con la
comunidad educativa, ya que consideramos que son las que mas desequilibrio
producen. Un ser querido también puede ser impactante, pero suele afectar a
un grupo concreto del centro, mientras que perder a un compafiero o docente,
es un hecho que afecta al conjunto del centro.

Una vez mostrado todo el desarrollo del proceso con las fases, objetivos y acti-
vidades, os iremos planteando cada una de las variantes con las recomendacio-
nes para cada una de ellas, haciendo alusion al modelo general de aplicacion.
De esta forma, evitamos repetir continuamente la mayoria de los contenidos y
nos centramos en aquellas cosas que debemos considerar en cada una de las
casuisticas. En este sentido, incluimos el suicidio como una variable a tener en
cuenta por las caracteristicas concretas que tiene en su explicacién y uso de
metaforas.

Ademas, la prioridad sera plantearos la intervencién grupal sobre la individual,
ya que, generalmente, la intervencion grupal compete mas a los docentes y la
individual al equipo de orientacion o su derivacion a un especialista. Para eso os
ayudara la guia de observacion que tenéis en el Anexo 1. Aun asi, os daremos
indicaciones para el abordaje individual insistiendo en que todo lo que se pro-
ponga en grupo, se puede adaptar al desempefio de los equipos de orientacion
en el acompafiamiento individualizado.

Dentro de las indicaciones que en cada clasificacién, diferenciaremos los mati-
ces que hay que tener en cuenta dependiendo de la etapa en la que se trabaje
y con pautas para el alumnado con NEAE. De esta forma, tendréis una vision
general de todas las variables que se pueden dar para adaptarlas a las caracte-
risticas del tipo de duelo y la madurez general de vuestros alumnos y alumnas.
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CLASIFICACION

de las pérdidas que vamos a abordar segun los siguientes criterios:

FALLECIMIENTO

EXTRAESCOLAR ALUMNADO GENERAL REPENTINA INFANTIL
EQUIPO ESPERADA
INTRAESCOLAR DOCENTE O SUICIDIO “TIEMPO DE PRIMARIA
ADMINISTRATIVO ORO”
INMEDIACIONES FAMILIAR SECUNDARIA
NEAE

Por ultimo, daremos indicaciones para el acompafamiento a las familias y
la importancia del sostén emocional al claustro en situaciones de pérdida.
Hemos indicado en varias ocasiones la importancia de acompafarse para
acompafar o de cuidarse para cuidar, por lo que os dedicaremos un espacio
con recomendaciones para que podais dedicaros un tiempo de apoyo y gestion
emocional en situaciones dificiles.
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1. MODELO GENERAL DE INTERVENCION.
APLICACION PRACTICA DEL PROCESO MAR.

“Perdona que entre sin llamar,

no es esta la horay menos el lugar.
Tenia que contarte

que en el cielo no se esta tan mal.”
La Oreja de Van Gogh

“Historia de un suefio”
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1. MODELO GENERAL DE INTERVENCION. APLICACION PRACTICA DEL
PROCESO MAR.

Los objetivos que a continuacién os proponemos, son generales para cualquier
tipo de duelo que se vaya a trabajar teniendo en cuenta la formay el contenido.
En cada propuesta de intervencién, indicaremos los objetivos especificos
dependiendo de las caracteristicas concretas de cada uno:

- Atender y validar en todo momento las expresiones emocionales de los
ninos y ninas.

- Transmitir sostén emocional a traveés de la tranquilidad y la calma.

- Acompanfar en la comprension de la situacién a través de explicaciones
adaptadas a su edad.

- Acompafar en la elaboracién de lo que estan sintiendo para llegar a un
estado de comprensién y agradecimiento.

- Atender las necesidades especificas de cada alumno o alumna.

- Transmitir una mirada amorosa y agradecida de la pérdida libre de juicios
y culpas.

- Mostrarles la forma en la que se elaboran los duelos de forma que les
ayude, en un futuro, a afrontar o gestionar otras pérdidas con las que se
encuentren.

- Invitar a que amplien la filosofia del Proceso MAR a otras relaciones afectivas
y presentes en su dia a dia (hermanos, padres, compafieros...).

Es importante resaltar que la funcion de esta guia no es sélo la de mostraros un
modelo para afrontar un duelo en vuestro entorno escolar, sino una propuesta
para abordar la pedagogia del duelo como un contenido mas dentro de
curriculo. Como argumentabamos en la introduccion, cuantas mas herramientas
emocionales tengan nuestro alumnado en relacién con este tema, mas facil sera
abordarlo cuando ocurra.

La muerte es un fendmeno que esta presente en el dia a diay aparece, de forma
transversal, en diferentes contenidos curriculares: ciencias, literatura, valores...
or lo que atender y trabajar este tema de forma anticipada, les va a ayudar a
ermitirse hablar y cuestionar aquellas dudas que tengan de una forma mas
:.’ranquila que cuando surge una situacion de duelo.
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Es muy importante tener en cuenta una serie de cuestiones transversales en
la gestion del duelo. Todas van a estar enfocadas a la gestion emocional del
alumnado vy, sobre todo, al papel que los docentes tenéis en un trabajo tan
significativo:

- Cada propuesta va a exponerse bajo los criterios de una situaciéon o
intervencién ideal, es importante que vosotros, al conocer a vuestro
alumnado, adaptéis la propuesta, teniendo en cuenta los objetivos que os
proponemos en cada fase.

- Aunque lo recordaremos mas adelante, cada fase (menos en la primera
acogida, en la que es optativo porque puede que ya sepan la noticia y estén
alterados) comienza con unos minutos de atencion plena para favorecer
que se centren, respiren y se dispongan en actitud para realizar el trabajo.

- También recomendamos, para introducir algunas actividades concretas,
realizar una pequefa visualizacion que os incluimos tanto en el texto
como en el anexo 2, para que podais imprimirlas y usarlas. Es una forma
de favorecer la comprension de lo que tienen que hacer y ayudarles a que
se impliquen de una forma mas emocional.

- En el banco de recursos os adjuntamos una lista de musicas para que
podais acompafar tanto la propuesta de atencion plena del inicio, como
las visualizaciones.

- Es importante que antes de cada intervencion, dediquéis un tiempo a
reflexionar sobre cémo os sentis al abordarla, cuales son las inquietudes
que tenéis y las dudas. De esta forma, en un acto de sinceridad con uno
mismo/a, podéis pedir ayuda si creéis que es necesario o consultar algunas
dudas.

- El mejor acompafiamiento es el que se basa en la escucha activa. No os
preocupéis si el ritmo de la clase no os permite seguir todos los pasos tal y
como los teniais pensados, bien porque haya momentos en los que tengais
qgue parar para escuchar a algun alumno o alumna que os plantea una
necesidad o bien porque la gestién de lo que ha ocurrido vaya mas rapido
de lo previsto... lo importante es que escuchéis lo que os van pidiendo vy,
desde la tranquilidad de que es lo que necesitan, ir dandoles respuestas y
tomandoos el tiempo que necesiten.

- Sed sinceros con vuestro alumnado, es decir, cuando os hagan preguntas
para las que no tengais respuestas, decidles que os den un tiempo para
consultarlas o que los adultos no siempre tenemos respuestas para todo,
pero que podemos investigar de forma conjunta o preguntar a personas
especialistas.
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- Si os angustia introducir elementos que penséis que puedan ser delicados
para las familias como cuestiones religiosas, por ejemplo, indicad a vuestro
alumnado que hay preguntas que deben resolverse en la familia y que es
interesante que las planteen, ya que hay diferente forma de ver algunas
COsas que son mas personales.

- Los docentes tenemos la responsabilidad de abordar todo aquello que
nuestro alumnado plantee como tema emergente en el aula. Otra cosa es
gue, como hemos indicado en el punto anterior, surjan temas “sensibles”
que hay que derivar a las familias, pero atenderlos es importantisimo y da
seguridad a los nifios y nifias. Es fundamental tener en cuenta que lo que
no se habla en la escuela, no existe en la vida de un nifio o nifia.

- Confiad en las capacidades de vuestro alumnado. Los nifios y nifias son
sabios, intuitivos y creativos. Es normal que ante estos temas puedan
tener alguna expresion de miedo o inquietud... pero es importante que
tranquilicéis a las familias porque la vida esta llena de esos momentos
clave en los que aprendemos superando algunas cosas que nos sacan de
nuestro circulo de seguridad. Partimos de la realidad de que la muerte es
un tabu y de ahi que practicamente no se hable en casa ni en la escuela,
por lo que al principio puede resultar un poco desconcertante.

- Siempre que tengadis en cuenta las ideas que os hemos expuesto con
anterioridad, veréis como los nifios y nifias son los que mas facil lo
incorporan, entienden y manifiestan, tengan la edad que tengan. Cualquier
excusa es buena para introducir el tema: una mascota, un bichito del patio,
una pelicula, un cuento... la muerte esta presente en el dia a dia y vais a
tener muchas oportunidades para abordarla. Es mas, un miedo nuestro de
adulto que de ellos.
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Recordad la opcion de comenzar con unos minutos de silencio en atencion
plena. Vamos a intentar responder a todas las preguntas que suelen hacernos
cuando ocurre esta situacion a través de los pasos que consideramos que son
los mas favorecedores:

* Una vez que la noticia de la muerte llega al centro, se recomienda una
reunién del equipo directivo con el equipo de orientaciony el tutor o tutora
para disefiar tanto la intervencién como la primera acogida.

*Siesdeunalumno oalumna, esimportante que, a primera hora de entrada
al centro, estén en el aula la tutora o el tutor, alguien de orientacion (si es
posible) y, minimo el director o directora del centro. Si es de un docente,
seria conveniente que el equipo educativo estableciera en qué clases
deben hacer refuerzo o dejar que transmita la noticia sélo el tutor o tutora.
Si es éste el que ha fallecido, tendra que entrar otro docente con el que
tengan un buen vinculo.

* Se espera que se sienten y se les indica que van a transmitir una noticia
dolorosa, pero que ellos van a estar todo el tiempo que necesiten para
hablar del tema, acompafarlos y lo que haga falta.

* La tutora o tutor trasmite la noticia y acompafia en la expresion de lo que
ocurra en el momento, indicando y animando a que se expresen de la forma
en la que deseen. Recordad que es importantisimo adaptar el lenguaje.
Podéis consultar el cuadro con laforma en la que los nifios y nifias entienden
la muerte y como transmitirle la noticia, para adaptarla a su madurez.

* Seglin como veais que reacciona el alumnado, podéis valorar el adaptarle
el resto de la mafiana de forma flexible. Pueden ir cumpliendo su horario,
pero que cada profesor/a valore como los ve y qué puede hacer sin
presionar situaciones. El sostén emocional va a ser importantey el dejarles
tiempo libre puede provocar que no puedan gestionar solos lo que sienten
y se dispare la angustia colectiva.

* Para tomar cualquier decisidon sobre si se recoge la mesa del alumno o
docente o se quita alguna foto suya de algun sitio (tablon de lista, murales,
casillero, bandeja...), es mejor que esperéis un poco a tener mas claras las
ideas o incluso haber comenzado a elaborar el duelo. No hay una decisién
correcta, pero en nuestra experiencia, es mejor esperar a ver cOmo
reacciona el alumnado mientras se le va acompafiando e incluso en los
mas mayores, pueden ser ellos los que decidan cuando hacerlo.
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* Se avisan a todas las familias de lo que ha ocurrido, se les indican las
diferentes formas en la que los nifios y nifias pueden reaccionar (lo tenéis
en el médulo tedrico) y laimportancia de que acompafien emocionalmente
con carifio, pudiendo responder a sus preguntas y siendo flexibles en
las tareas, actividades extraescolares, tiempos... Ademas de observar el
comportamiento.

Objetivos especificos:

- Introducir el proceso de elaboracion del duelo.

- Recoger el sentir general del alumnado.

- Elaborar la historia de la relacion con la persona fallecida para conectar
con los sentimientos que surjan como consecuencia de la pérdida (dolor,
tristeza, rabia, culpa...).

Es aconsejable dejar unos dias desde que se transmite la noticia hasta que
comenzamos a acompanfar en la elaboracion de lo ocurrido. Respecto al tiempo
estimado, nuestro consejo es no dejar pasar mas de un par de dias, aunque lo
importante es que observéis como se expresan vuestros alumnos y alumnas,
quizas haya que empezarlo al dia siguiente o esperar una semana porque haya
algun periodo de vacaciones.

En primaria y secundaria, vamos a comenzar esta fase dedicando, en forma
de asamblea, un tiempo a hablar sobre como se sienten, como llevan el dia a
dia, los miedos que les hayan podido surgir, pensamientos, dudas, preguntas,
inquietudes... Se les indica que van a realizar una serie de actividades que les
van a ayudar a elaborar el duelo (se les dice tal cual) y que estais seguros de que
va a ayudarles a recordar a la persona de una forma amorosa y carifiosa.

ACTIVIDAD 1. LOS RECUERDOS.

Consisteenredactarunacartaenelqueserecuerdelahistoriadelarelacionquese
ha mantenido con esa persona desde que se la conocid, como sise laescribieran a
elladirectamente.Siellenguaje escritoesmuybasico, selespuede pedirque hagan
un dibujo o mural en el que la expresen. Se les indica que la carta o dibujo sera
privado y nadie la leera (a no ser que alguno manifieste que quiere compartirla).
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Una vez realizada la actividad anterior, volvemos a introducir el trabajo de esta fase
con unos minutos de atencién plena. Posteriormente, recogemos qué tal estan,
cédmo han dormido, si han tenido algun suefio curioso o significativo, qué emociones
tienen y donde las sienten... Y, al finalizar esa ronda, introducimos el trabajo.

Objetivos especificos:

- Identificar los sentimientos de culpa (secretos en primaria) por acciéon u
omision.

- Elaborar los sentimientos de culpa.

- Elaborar el legado psicolégico de los deseos.

ACTIVIDAD 1. SECRETOS GRANDES Y PEQUENOS.

Esimportante explicarles que este paso va a ser muy importantey que, cuanto mas
sinceros sean, mejor se van a sentir. Se les explica que todas las personas, en un
momento dado, podemos equivocarnos o hacer algo de lo que luego no estemos
orgullosos o agobiarnos por no haberlo hecho de forma diferente (se les explica el
sentido de las culpas). Con los adolescentes podemos hablar de esas culpas que
podemos tener con la persona que ha fallecido y que no hemos podido resolver
antes. Con los alumnos y alumnas de primaria, se les habla de esos secretos que
hemos podido tener con la persona fallecida y que puede preocuparnos pensar
que podriamos haber hecho las cosas de alguna otra manera. Y se les pone
ejemplos (por acciéon u omisién): una pelea que tuvieron, una vez que no fueron a
su cumpleafios, algo que dijeron de él o ella a su espalda... tras los ejemplos que
pongais, se les pide que hagan una lluvia de ideas, con el objetivo de ayudar a
todo el grupo a que localice bien las culpas que pueden tener.

Sison pequefios o considerais que es mas idéneo por sumadurez, se les presenta
una “Caja de los secretos” y se les pide que escriban en un papel o en papelitos,
esos secretos que tienen con la persona fallecida. Nadie los va a leer y se van a
guardar en la caja para luego ensefiarles qué se van a hacer con ellos.

En secundaria, la alternativa es que escriban una carta dirigida a la persona
fallecida con todos los motivos de culpa que tengan. Que no obvien ninguno y
que los escriban como si se la pudieran entregar o leer a esa persona.
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Alumnado de

4° primaria
trabajando los
recuerdos. Colegio
INEICHSESISVUE))

La visualizacion de esta fase la desarrollamos a continuacion, y os recordamos el
uso de las musicas que os enlazamos en el banco de recursos:

=04

Vas a ir cerrando los ojos, buscando una postura en la que estés tranquilo o tranquila.
Vamos a respirar mientras escuchas el sonido de mi voz y sientes como el aire entra por
la nariz y sale, despacio, por la boca.

Vamos a dedicar unos minutos a recordar todo el tiempo que has convivido con
nombre de la persona desde que la conociste por primera vez, hasta el momento en
que fallece. Quizas te pueda ayudar imaginar que tienes ante ti una pantalla de cine
donde van saliendo imagenes con nombre de la persona. O simplemente deja que
salgan recuerdos, sin tener por qué seguir un orden: momentos de alegria, anécdotas,
recuerdos especiales, alguna fiesta, cumpleafios, excursiones... cualquier cosa que
surja. [dais un tiempo estimado, dependiendo de la edad que tengan]. Y poco a poco,
ve abriendo los ojos y ve plasmando en la carta (o dibujo) la historia de vuestra relacién
como si se la escribieras o el dibujo se lo fueras a dar a nombre de la persona.

Después de escribirla, se hace una pequefa puesta en comun, y cada uno guarda
la carta en una carpeta, sobre, caja o cualquier almacenamiento que puedan
tener de recuerdo, y se cierra el trabajo hasta el dia siguiente con el objetivo de
que estén descansados.
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Cuando terminen, se les preguntan como se sienten y si alguno quiere
expresar algo en voz alta. Tras ese momento, se les pide que cierren los
0jos y les hacéis la siguiente visualizaciéon (recordad la importancia de la
musica):

Vasair cerrando los ojosy recuperando esa postura en la que estas tranquilo o tranquila,
mientras respiras unos segundos sintiendo como tu cuerpo se relaja.

Ahora que has escrito esa valiente carta donde has escrito tus culpas [0 has escrito en
esos papeles, los secretos que necesitabas expresar], te voy a invitar a que tengamos un
encuentro muy bonito. Imagina que tienes delante de ti a nombre de la persona en sus
mejores momentos, sonriente, carifiosa, receptiva, recibiendo la carta o el papel donde
estan escritos tus secretos [0 culpas]. Ahora, te invito a que le vayas contando a nombre
de la persona, lo que has escrito. Puede que se te ocurra alguna mas, aprovecha para
decirsela. Cuando hayas terminado, escucha lo que nombre de la persona tiene que
decirte. El o ella te ha estado escuchando y ahora quiere contestarte con mucho carifio
y alucinado de lo valiente que has sido al expresarle las cosas que te angustiaban o
te hacian sentirte inquieto/a. Te va a ir transmitiendo que te quedes tranquilo, que
no pasa nada, que es normal que esas cosas ocurran y que no te preocupes porque
se queda con todos los momentos divertidos y carifiosos que habéis vivido (que son
muchos mas que aquellos que te estan contando).

Poco a poco, os vais despidiendo de forma carifiosa y muy aliviada porque has podido
comprobar que no pasa nada, que todo esta en pazy no tienes porqué guardar ninguna
culpa [0 secreto] mas. nombre de la persona esta tranquilo/a y desea que también lo
estés tu.

Y poco a poco, ve abriendo los ojos, moviendo los dedos de los piesy de las manos. Y te
estiras un poco para reincorporarte.

Hacéis una pequefia puesta en comun por si alguien quiere comentar algo en
un clima de confianza.

Alumnado de

4° primaria
trabajando los
secretos. Colegio
INIEICICESISVIIE)]
los secretos.
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ACTIVIDAD 2. EL LEGADO EMOCIONAL.

Cuando terminéis, se les da un pequefio tiempo de descanso para que se
despejeny se les indica que van a hacer un ejercicio muy bonito. Se les pide
gue vuelvan a cerrar los 0jos, que respiren tranquilos después del trabajo tan
bonito que estan haciendo y le introducis la Ultima visualizacion acompafiada
de una musica de las que os recomendamos o similar:

Alumnado de
4° de primaria
trabajando

el legado
emocional. Se
les dio la opcion
de separarse y
gue pusieran a
su alrededor un
circulo con lana
donde se sintieran
tranquilos y
protegidos. CEIP
Gloria Fuertes
(Sevilla).

Vas air cerrando otra vez los ojos y recuperando esa postura en la que estas tranquilo o
tranquila, mientras respiras unos segundos sintiendo como tu cuerpo vuelve a relajarse.
Vas a volver a imaginar a nombre de la persona con actitud carifiosa, tal y como te
gustaria recordarla. nombre de la persona esta viendo todo el trabajo que estas
haciendo, ha recibido todos los secretos [0 culpas] y te que ha trasmitido que eso ya
es algo del pasado y que no te preocupes en absoluto porque se queda con todos
los recuerdos bonitos, divertidos y agradables. Pero ahora, tiene algo muy importante
que decirte. Ahora le toca a nombre de la persona transmitirte un mansaje que te va
a servir para tu futuro. Te va a dar indicaciones sobre cémo puedes ser mas feliz, para
que lo recuerdes con serenidad y puedas seguir disfrutando del dia a dia, aunque él o
ella ya no estén. También va a proponerte cosas concretas que puedes hacer para vivir
que vivas mas feliz con tus padres, otros compafieros y compafieras, docentes, amigos,
hermanos y hermanas e jincluso con los examenes y tareas!... Va a aprovechar para
transmitirte algunas ideas y propuestas concretas, sobre qué puedes hacer para que
sigas disfrutando en tu dia a dia si él o ella.

Cuando termine de expresarte todo lo que necesita decirte, os vais despidiendo de
forma carifiosa. Pero, para que no se te olvide nada de lo que te ha contado, cuando
abras los ojos, vas a coger el papel, boligrafo y colores que tienes a tu lado, y vas a
aprovechar para escribir o dibujarlo y asi, lo guardas como una nueva guia para cuando
sientas que lo echas de menos.

Ve abriendo los ojos y ja escribir!

Cuando se termine, hacéis una ronda de cdmo se sienten y si quieren comentar
algo.
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ACTIVIDAD 3. A LA PORRA LOS SECRETOS.

Por ultimo, se les dice que a nadie le gusta guardar secretos (primaria) o culpas
(secundaria o tercer ciclo de primaria) y que, como ya las hemos expresado y
elaborado escuchando lo que nos diria la persona fallecida, vamos a destruirlas.
Buscamos un espacio al aire libre: jardin, patio, huerto..., si no hay tierra, cogemos
un recipiente, y les explicamos que la mejor forma de deshacernos de ella es
guemandolas para que desaparezcan de la faz de la tierra. Y que, para que este
momento se quede en el recuerdo, vamos a echar un poquito de miel por encima
para realizar asi una dulce despedida del trabajo tan valiente que han hecho.
Se van quemando todas las culpas o secretos, bajo la atenta mirada de todos y
dandoles la opcién de que cada uno pueda depositar en la pequefia llama sus
propias culpas o secretos.

Se termina todo el trabajo de esta sesion con un abrazo grupal, carifioso, cogidos
de la mano... manifestando una expresién afectuosa y llena de complicidad.

Alumnado de

2° de primaria
trabajando los
agradecimientos.
Colegio Aljarafe
(Sevilla).
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Al dia siguiente, o si veis que se puede hacer después de un descanso (es mas
recomendable dejar al menos una tarde de reposo emocional), comenzais la
penultima fase de trabajo.

Objetivos especificos:

- Recordar a la persona fallecida desde el Agradecido Recuerdo.
- Aprender a expresar las emociones agradables.
- Compartir en grupo la importancia del agradecimiento.

ACTIVIDAD 1. LA CARTA MAS BONITA DEL MUNDO MUNDIAL.

Volvemos a dejar unos minutos de atencion plena en el que hacemos un pequefio
recorrido por todo el trabajo realizado y, sobre todo, poniendo la atencién en el
bienestar que provoca la actividad “a la porra los secretos” en la que se destruyen
las culpas. En ese estado de tranquilidad, se les pide que digan en voz alta, a
modo de lluvia de ideas, cosas que les gustaria agradecer a la persona fallecida.
Asi aportan agradecimientos que quizas no se les ocurran a otros compafieros
0 companeras.

Cuando terminéis, se les plantea que ahora van a escribir la carta de
agradecimiento mas bonita del mundo mundial hacia la persona que han
perdido. Una carta con colores, purpurina, dibujos... como lo quieran decorar,
pero que se “cansen” de escribir todas las cosas, situaciones, recuerdos... por los
que dar las gracias.

Cuando terminen, se pregunta si alguien quiere leerla en voz alta, animandoles
a que la compartan para que se “contagie” la sensacién tan agradable que

produce el agradecimiento.

Se termina el trabajo haciendo una ronda en la que expresen como se sienteny
se les plantea el ultimo paso.
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Objetivos especificos:

- Transmitir a la comunidad educativa sus emociones y el aprendizaje que
han tenido tras elaborar la pérdida.

- Integrar todo el proceso de elaboracion del duelo.

-Incorporar el aprendizaje realizado en su dia a dia a sus relaciones
con padres, madres, docentes, hermanos y hermanas, compafieros y
companeras.

ACTIVIDAD 1. EL MURAL DEL AGRADECIMIENTO.

Tras esos minutos de atencion plena de cada sesion, se les transmite que la
actividad que van a hacer es muy importante para que el resto de compafieros
y compafieras de otras clases, vean todo lo que han hecho y aprendan a que
podemos despedirnos de forma agradecida de las personas que queremos. Si
estais aplicando el proceso MAR en todo el centro, sera una forma de compartir
la experiencia de cada grupo y afianzar, a modo de homenaje general, lo que
han integrado y vivido.

Se les pide que hagan un mural con aquello que han aprendido. Un dibujo
simbodlico que exprese los sentimientos de agradecimiento y carifio que tienen
después de terminar todo el proceso. Para que les resulte mas facil, pueden
hacerlo en pequefios grupos o uniendo los dibujos individuales en un papel
continuo. Sies en grupo, esimportante que le pongan un titulo, cuando terminen.
Silos unis en un mural, que elijan un titulo colectivo que represente el conjunto.
Finalmente, es precioso que elijais un lugar en el centro donde exponer los
dibujos y asi sera un magnifico homenaje a la persona que ha

fallecido. Un lugar donde poder reunir a su familia y mostrarle vuestro
agradecimiento, reuniros... un sitio especial para el agradecido recuerdo.
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Alumnado de

4° de primaria
trabajando el
mural de los
agradecimientos.
Colegio Aljarafe

(Sevilla)

IDEAS

Etapas del Modelo General de Intervencion:

Fase 1. Acogimiento Emocional.

Fase 2. Expresion del dolor (los recuerdos).

Fase 3. |dentificacion y elaboracion de los secretos: Secretos grandes y secretos
pequenos, El legado emocional y “iA la porra los secretos!”

Fase 4. El Agradecimiento: La carta mas bonita del mundo mundial.

Fase 5. Reutilizacion en beneficio del entorno: El mural de Agradecimiento.
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A continuacién, os desarrollamos indicaciones a tener en cuenta en cada una
de las etapas, recordando que sois vosotros los que mejor conoceéis a vuestro
alumnado. Por lo que, siguiendo los objetivos que os hemos planteado en cada
fase, podéis adaptar la intervencion al ritmo, necesidades y etapa evolutiva.

En infantil y, probablemente, primer ciclo de primaria, la intervencién va a ser
muy diferente. Evolutivamente no tienen la capacidad de hacer visualizaciones
como las que hemos planteado, las culpas no estan tan presentes... es decir,
el pensamiento es literal, concreto, la conciencia sobre la muerte se esta
desarrollando y el tiempo de atencién mucho menor. Por ello, os damos
indicaciones generales para que las adaptéis:

- El tiempo en la elaboracion de lo que ha ocurrido es indefinido, ya que
practicamente no tienen adquirido ningun subconcepto de la muerte. Va
a ser el dia a dia lo que os vaya indicando cémo acompafiar. Se trata de
“atender el emergente”. Es decir, atender las preguntas o cuestiones que
vayan surgiendo en el dia a diay devolverles las respuestas que consideréis
que se ajustan a lo que quieren expresar: ;entonces ya no va a volver mas?
¢y no vamos a poder verla? ;no viene mafana? ¢y no respira?... esas seran
las cuestiones mas habituales.

- Trabajando poquito a poco las fases del duelo que os vamos a indicar, les
ayudaréis a que vayan elaborando, a su forma, aquello que son capaces
de llegar a entender.

- El uso de metaforas o cuentos va a ser fundamental para que entiendan
lo que ha pasado. Para ello, tendréis una lista de materiales diferenciados
por su contenido, al final del mddulo, con los que podréis ir trabajando el
duelo.

-Esfundamental que la primera fase, “acogimiento emocional de la ausencia”,
se haga bajo la idea que os hemos indicado anteriormente de que “lo que
no se dice o se habla en clase, no existe”, en el imaginario del nifio o de la
nifia. Por ello, hay que contarles lo que ha pasado teniendo en cuenta las
indicaciones que hemos desarrollado en el apartado 7.1 “Cédmo entienden
los nifios la muerte”. Es importante, después de transmitirles la noticia,
preguntarles cdmo se sienten.

- En la segunda fase, “Expresion emocional del dolor”, podéis hacer un rincén
con un bonito mural con fotos divertidas de la persona que ha fallecido
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(compafiero/a o docente). Excursiones, en el recreo, en alguna actividad,
de algun fin de curso... no tengais miedo de hablar del tema y pedirles
gue compartan fotos, recuerdos, anécdotas. Comprobaréis que los nifios
y nifias son mas naturales y estan menos condicionados que nosotros. Ya
veréis como os asombran. Podéis observar en los trabajos de algunas de
las intervenciones que hemos hecho en centros de infantil que todas son
una manifestacion de lo que sienteny es muy importante que no emitamos
ningun juicio sobre ellas. Se les transmite que son magnificas y se valida lo
qgue expresen verbalmente.

La tercera fase, “Identificacion y elaboracion de los secretos”, va a ser
practicamente inexistente. En 2° y 3° de infantil, podéis probar, como
sugerencia, introduciéndola a través de la cancidon “Hay secretos” que
tenéis en el banco de materiales, y preguntarles si alguien tiene algun
secreto que quiera expresar, pero ya os adelantamos que lo que suelen
compartir, la mayoria de las veces, no tiene nada que ver con la persona
fallecida. Ya conocéis la creatividad en esta etapa y suelen expresar otras
cosas, todas validas y magnificas.

- La cuarta fase, “El agradecimiento”, si es importante que la hagais de forma
creativa. Se les indica que vais a convertir el mural que habiais hecho en
la segunda fase en uno que se va a llamar “Gracias...... (y el nombre del
compafiero, compafiera o docente que ha fallecido)”. De esta forma, le dais
un sentido nuevo al mural que habiais hecho al principio. Lo podéis pegar
en un papel continuo mas grande e incluir palabras de agradecimiento
que ellos o ellas vayan diciendo y que vosotros escribis, afiadiéndole un
bonito titulo.

- Por ultimo, para la quinta fase “Reutilizacion de lo aprendido en beneficio
de su entorno”, os proponemos que, igual que se celebra el dia del otofio,
el de la paz, el de primavera... que hagais un dia del “agradecimiento” en el
que invitéis a la familia de la persona que ha fallecido y, colocando en un
lugar bien bonito el mural que han hecho, podais preparar un homenaje
en el que, los nifios y nifias que quieran, puedan dar las gracias con su
dibujo. Le podéis afiadir una proyeccion de fotos y algun ritual simbdlico
de agradecimiento y homenaje: plantar un arbol, poner un cuadro, pintar
un mural... y permitir que el resto del centro pueda expresar también
palabras de agradecidas. Tendréis que valorar como esta la familia de la
persona fallecida, si es capaz de gestionar emocionalmente lo que se va a
hacer o si es mejor esperar un poco. Aun asi, es importante que lo hagais
con los niflos, aunque tardéis en hacerlo con el resto de la comunidad
educativa.
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Despedida y agradecimiento de nifos y ninas de 1°y 2° de infantil a una companera.
CDP Ciudad Aljarfe (Sevilla).
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1.4.2. ADAPTACION PARA LA ETAPA DE PRIMARIA.

Con respecto a primaria, no os planteamos muchas variantes ya que hemos
ido indicando, en el desarrollo del proceso, pequefias cuestiones para los “mas
pequefos”, refiriendonos a ellos.

- Con respecto a las culpas, que puede ser lo mas susceptible de adaptacién,
os hemos planteado el uso de “los secretos” para que puedan entenderlos
mejor.

- En el caso del primer ciclo, es probable que tengais que hacer un
acompafiamiento a medio camino entre las propuestas de infantil y las
del modelo general, sobre todo en 1°, ya que son muy pequefos todavia y
dependiendo de cuando ocurra la pérdida, os podéis encontrar con nifios
y nifias de 6 afiitos.

- De igual forma, en un 5° o0 6° de primaria podéis usar el concepto de culpa
explicandosela a través del simil de los secretos, pero usando ya esa
palabra. En esas edades pueden entenderla perfectamente.

Secretos de un niflo de 4°
de primaria en la gestion
de la pérdida de un
amigo.

Secretos de un nifio de 2°
de primaria con respecto
a su padre fallecido.

Transcripcion: “Yo me
estaba lavando la cara y
se me cayo el cargador y

me calle”
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Legado emocional de un companero fallecido a un niflo de 4° de primaria

Poster del agradecimiento de un nino de 2° de primaria a su padre fallecido.
Transcripcion: “Gracias por cuidarme, amarme, besarme, ensefiarme. Perdoname y
gracias por jugar conmigo y con mi hermano. Te quiero por guapo, listo, por decirme que
fue un accidente y por dejarnos tus cosas”.
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Al'igual que en primaria, no vamos a proponer practicamente ninguna variante.
Sélo pequefias cuestiones a tener en cuenta.

- Puede que haya alumnos o alumnas que hayan tenido una mala o malisima
relacion con la persona fallecida (siendo compafiero o docente). En estos
casos, es importante que estéis atentos, sobre todo en la fase tercera,
“Identificacion y elaboracion de las situaciones de culpa”, a las resistencias
qgue pueden manifestar a no querer hacer el ejercicio. Cuando la relacion
ha sido compleja, hay veces que surgen muchos miedos a desbordarse
emocionalmente, verguenza de que los compafierosy compafieras los vean
emocionarse... etc. Ante estas situaciones, es importante que introduzcais
e insistais en que el trabajo es un proceso individual de consecuencias
emocionales a nivel grupal, que la intimidad va a estar presente en todo
momento y que confien en vosotros. Por supuesto, no se va a forzar
ninguna situacion que no se quiera abordar.

- En estos casos, podéis valorar la opcién de que o todo el proceso o solo la
parte de las culpas, pueda hacerlo en intimidad con vosotros, asi podéis
sostenerlo mejor emocionalmente y ayudarle a sincerarse y desahogarse.

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 106



HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 107



=
b

Siendo . de veacs Gune b slech, b Slub wscke ol
po‘& e ces % r-w'?x," ?m.t. 240 UmJa.al tAs S

Gt L%cﬁjmr elgre S, et i, ge wa ol
en RGBS L LT o Stk wjgc!ule,

Wit , 0Swe Lo Ml wipi i Ll A trdse G Fhin gro i
chor de e buvet e b tfpdon piny , abros e e
W?f’o&“t‘“%%%wmwr%hw

n Ly 5 i

T e i owy 2 e vea b CloYe  flon Nodas by ey Jre
Jobide gre Ve s feonss  paths.
(e N *ﬁ\flf f"“" a-vvd? Goigpe o o g w.

/ PAG. 108



LEGADO

Legado emocional del alumno fallecido a su
amigo. 3° de la ESO.
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Carta de Agradecimiento. Alumno de 3° de la ESO.
Pérdida de un compafiero.
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En esta adaptacion, nos vamos a encontrar con muchas variables que sera
necesario que adaptéis, sobre todo porque la diversidad es muy amplia y
aparecen muchos factores que nosotros no controlamos, por lo que os daremos
indicaciones generales.

- En primer lugar, hay que valorar si se le anticipa la noticia o se le saca del
aula para explicarsela antes o después que, al resto de sus compafierosy
compafieras de una forma adaptada, para que el impacto al decirlo en el
grupo no sea mas perjudicial que hacerlo en individual.

- En segundo lugar, como dijimos en el apartado especifico del modulo

tedrico, esimportante evaluar las subcompetencias que tengan adquiridas.
Esta idea es extrapolable a infantil, etapa en la que estan en proceso de
ir adquiriéndolas. En el caso de alumnado NEAE tenemos que contar con
gue estén en proceso de adquirirlos o que no cuenten con ellos, por lo que
la intervencion sera siempre adaptada a la capacidad de comprension que
tengan.

- Es importante que trabajéis con cuentos, canciones y ejemplos concretos.

Os enlazaremos materiales en el banco de recursos como” el ciclo vital de
los animales”, en el que pueden ver el proceso de nacimiento, crecimiento
YV IMILIEte:

- Tendréis que ir adaptando cada etapa a su nivel de comprensién, siendo
la de los secretos, la mas dificil de entender y la mas probable que podais
omitir. Al menos, podéis insinuarla por si funcionase, pero no hay que
forzar ninguna situacion para la que no estén preparados.

- Si no tienen adquirido el principio de irreversibilidad, es probable que os
hagan preguntas sobre el tema de forma reiterada. No pasa nada, les
devolvéis que la persona ha dejado de respirar y que su corazén ha dejado
de latir, ademas de que ya no va a volver.

- La frustracion que genera un duelo en menores con NEAE que tienen
dificultad para entender lo que ocurre, puede ser muy alta. Entre las
expresiones mas comunes, podemos encontrarnos que su umbral de la
frustracion sea bajoytiendan a expresar enfado, que estén malhumorados,
se agredan o peguen. Es importante sostener, validar y expresarles de
forma explicita que entendéis que estén enfadados porque papa, mama, y
la maestra, el compafiero... quien haya fallecido, no esté. La regulaciéon
vuestra sera importantisima para calmarlos e ir dandole las explicaciones
que necesiten. Habréd que repetir los rituales de entierro, ensefiarles lo§
pictogramas, canciones y otros materiales, las veces que haga falta. /
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- lgual que el uso de metaforas o cuentos, los pictogramas seran
fundamentales. Anticiparles lo que va a ocurrir es esencial: Explicarles el
ciclo de la vida con imagenes, un entierro, personas diciendo adiés, una
persona en el cielo, personas tristes abrazandose... todo el ciclo del rito de
despedida. Os plantearemos materiales en el banco de recursos del final
de la guia.

- Hay veces que hemos tenido que hacer ese ciclo nosotros con ellos, pero con
un animalito o insecto muerto: una mariquita, una hormiga, un pajarito que
encontréis... lo cogéis con ellos, lo metéis en una cajita, le dais las gracias,
hacéis un agujero en la naturaleza, os despedis, lo enterrais diciendo unas
palabras y os abrazais. Suele ser la mejor forma de aprender lo ocurrido.
No valoramos la incineraciéon como ejemplo porque es complejo para que
lo entiendan.

- Otras veces, como pusimos en uno de los ejemplos anteriores, podemos
valorar la opcion de llevar un pequefio colgante o poner una foto de la
persona fallecida que puedan llevar encima, les ayuda a tranquilizarse
y no debe ser un motivo de preocupacion. Los resultados son mas
tranquilizadores, aunque pensemos que puede que nolesayude a“superar”
el duelo. Sus ritmos son diferentes y debemos tenerlos en cuenta.

- Si vamos trabajando en paralelo a lo que se va elaborando en el aula, hay
fases enlas que se pueden incluir como es la del mural del agradecimiento.
Valorar cuales son en las que pueden participar y estad atentos a las
reacciones que tengan por si les “supera” alguna de ellas y no lo teniamos
contemplado.

- Insistimos en que en el banco de materiales tendréis recursos de consulta.

IDEAS

Adaptacion infantil: Uso de metaforas y cuentos. Actividades adaptadas.
Adaptacion en Primaria: Hablamos de “Secretos “y no de culpas.

Adaptacion en Secundaria: Si aparecen resistencias personales o grupales, hay
que plantear el acompanamiento individual.

Adaptacion NEAE: Valorar la situacion personal y subcompetencias adquiridas.
Uso de cuentos, cancionesy observar las distintas formas de expresar la frustracion.
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El suicidio, dentro de los tipos de duelo, es uno de los mas complejos de abordar.
Es un gran tabu social que genera una controversia de gran calado ideoldgico,
religioso e incluso politico. Pero, por encima de estas cuestiones, los indices
de suicidio en adultos (dependiendo del pais) son abrumadores y, en muchos
casos, se desconocen.

Detras de cada persona que decide acabar con su vida, hay familiares y amigos
desconcertados que intentan encontrar explicaciones a situaciones, muchas
veces, inexplicables. Pero, sobretodo, niflosy nifias alos que hay que transmitirles
gue su papa, mama, docente o cualquier otra persona conocida, ha fallecido o,
mejor dicho, “ha decidido morir”.

En todos los afios que llevamos acompafiando en el duelo, generalmente, a los
nifiosy nifias se les suele transmitir la noticia de este tipo de pérdida maquillando
la causa del fallecimiento (“estaba muy malito”), dando otras explicaciones muy
diferentes (“sufrié un accidente”) o, en algunos casos, sin darles ninguna razén
(“cuando seas mayor lo sabras”). Todo ello con el objetivo de no generar mas
sufrimiento.

Somos conscientes de que, si ya de por si es dificil transmitirle a un nifio o nifia
gue una persona ha fallecido, al ser por suicidio, la complejidad es aun mayor.

Es importante analizar tanto las consecuencias que se producen cuando no
decimos o maquillamos lo que ha ocurrido, como si somos excesivamente
sinceros y explicamos lo sucedido sin tener en cuenta la edad de los nifios o la
capacidad de entenderlo.

- Los procesos de duelo por suicidio implican que se hable del tema,
causas, consecuencias... tanto en la familia como a nivel social. Los nifios
y nifias conviven con los adultos que comentan y, de una forma u otra,
pueden enterarse de conversaciones cuya informacion no coincida con la
explicacion que se les ha dado. Esto puede generar confusion, angustia,
enfado e incluso la pérdida de confianza en sus referentes.

- Enlazando con el punto anterior, nos hemos encontrado con situaciones
en las que han sido otros nifios y nifias, que si tenian la informacién, los
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que le han preguntado directamente al nifio, le han contado la informacion
gue tienen (muchas veces tergiversada) e incluso la han usado para hacer
mofas (son las menos comunes, pero ocurren). Estas situaciones generan
también mucha angustia, frustracion, enfado... e incluso verguenza por el
estigma social que acompania al suicidio y, por ello, que no comenten nada
a sus adultos, pese a estar sufriendo mucho.

- También hay nifios y nifias que, de alguna forma, sabian o intuian que
“algo no iba bien”, ya que veian a la persona (sobre todo si convivian con
él o ella) comportarse de forma anémala (depresién, otros intentos de
suicidios con atencion policial en casa, hospitalizaciones...). Y cuando se les
da una explicacion muy lejana a la realidad, les genera duda, desconfianza
o aprenden que es un tema del que “no se puede hablar”.

- Por ultimo, adultos o adultas que, con toda su buena intencion, se acercan
al nifio o la nifia para expresarle su carifio y a través de sus palabras, les
dan informacién que no coincide con lo que le han comentado.

A Manuel le comentaron que su padre habia tenido un infarto (suele ser una
explicacion muy recurrente por la inmediatez de la muerte). Su tio se le acerca
y le dice: “carifio, papa estaba sufriendo mucho, estaba muy triste y, aunque
lo que ha hecho no esta bien, ya descansa en paz”. Insistimos en que suele
hacerse bajo una intencion carifiosa, pero muchas veces desacertada (en estas
situaciones es muy importante saber qué explicacion se le ha dado al nifio antes
de este tipo de contacto).

Pero, (qué pasa cuando somos muy explicitos en lo que ha ocurrido, no tenemos
en cuenta la edad para explicarle de forma adaptada el tema, el caracter de los
nifios y nifas o su situacion familiar/emocional?

- No s6lo no suelen entender el concepto de muerte en si, sino que, con la
explicacién del suicidio de forma inadaptada a su edad, pueden sentirse
culpables por algo que hayan hecho o dicho que haya provocado esa situacion.

- Si la situacion en casa era compleja (habia discusiones u otro tipo de
ambiente disfuncional), el nifio puede culpar a otros adultos de lo que ha
ocurrido y comienza a manifestar comportamientos reactivos.

- También nos ha ocurrido que familiares, en pro de “decir la verdad” han dado
la siguiente explicacion: “todos podemos decidir morir cuando queramos
y papa decidié que habia llegado su momento”. Estas situaciones generan
muchisima angustia porque los nifios y nifias interiorizan que, si eso ha
ocurrido con papa, también puede ocurrir con mama, los titos, su hermana
mayor, su abuela, su profesora... y desarrollan un miedo continuo a la muerte,
mucha inseguridad y pérdida de confianza en los demas, entre otras cosas.
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Por todos estos motivos, se hace patente la dificultad que hay en relacion
con el suicidio, su explicacién y acompafiamiento a nifios y nifias. Pero, ¢cual
es el equilibrio? ;Cémo podemos minimizar las consecuencias de esta terrible
situacion?

De estas preguntas surge la metafora del “Sindrome del Delfin”, término creado
por Alma Serra (2020), que os propondremos como material de trabajo en el
banco de recursos a través de un cuento suyo publicado para trabajar este tema.

Aunque existe mucha controversia cientifica sobre el “suicidio” en animales,
parece que lamas constatada esladelos cetaceos, como por ejemplo los delfines.
Tanto por su desarrollo cerebral, como por el control total de su capacidad
respiratoria (no es un acto inconsciente, son capaces de no respirar a propésito),
se han registrado muchos casos de cetaceos en cautiverio que han provocado
su muerte (han dejado de respirar o se han golpeado fuerte y continuamente
contra paredes). Asi como manadas completas que se han encontrado varadas
en playas, sin motivo aparente de su muerte, y de lo cual existen diferentes
hipétesis sobre el suicidio en grupo.

Por todo ello, la metafora consideramos que da respuesta a la necesidad de
ayudar al alumnado que ha vivido este tipo de pérdida.

- Alas familias y docentes os deja mas tranquilos tener una forma de explicar
lo sucedido de una forma dulce y carifiosa, pese a ser un tema complejo en
nuestra sociedad.

- Los nifios y nifias lo entienden perfectamente y eximen de culpa a la persona
qgue se ha suicidado, comprendiendo que tenia el “sindrome del delfin”.
Hay veces en las que nos han expresado “si papa o mama se sentian como
Delfin, es que su corazdn estaba muy triste”. De esta forma, el sentimiento
que se instaura no vira hacia el enfado, culpa o rabia, sino hacia el dolor, la
tristeza y la comprension.

- Cuando van creciendo, entienden que fue la forma mas adaptada de
explicarles el suicidio (recordar el principio de “Qué es menos malo”). A
diferencia de cuando no se les explica o se les da otra razén, no se enfadan,
porque entienden que se les dijo, pero de una forma coherente con la
edad que tenian. r .
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- La metafora del Delfin abre muchas posibilidades a hablar sobre cémo
era, cOmo se sentia, qué pasaba en su vida para que se sintiera asi... y de
la misma forma, para agradecer su paso por la vida, extraer momentos
felices, carifiosos...

- Desde la Pedagogia del Duelo, sirve para trabajar este tema en todas las
etapas educativas, tanto a nivel preventivo, como si ha ocurrido un caso
de duelo de estas caracteristicas. No sélo con nifios y niflas pequenas,
sino también con adolescentes o nifios y nifias con NEAE. Es una bonita
metafora para abrir conversaciones y reflexionar sobre el tema.

El suicidio, generalmente, es un tipo de fallecimiento asociado a personas
adultas, aunque en adolescentes también hay unos indices preocupantes y en
niflos es practicamente inexistente. Por ello, la intervencion consideramos que
se hara en el caso de docentes que se han suicidado, alumnado adolescente y
algun familiar cuya repercusion de la noticia en el aula haya que abordar.

Dibujo del trabajo
con la metafora
de Delfin en

un nino de 2°

de Infantil cuyo
padre se suicido.

Dibujo del trabajo
con la metafora
del Delfin de

una nina de 1° de
infantil cuyo tio se
suicido.
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2. MODELO GENERAL DE INTERVENCION.
APLICACION PRACTICA DEL PROCESO MAR
EN INDIVIDUAL. LA INTERVENCION DE LOS
EQUIPOS DE ORIENTACION.

“Lo que se les dé a los nifios, los nifios daran

a la sociedad”
Karl A. Menninger
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2. MODELO GENERAL DE INTERVENCION. APLICACION PRACTICA DEL
PROCESO MAR EN INDIVIDUAL. LA INTERVENCION DE LOS EQUIPOS DE
ORIENTACION.

Volvemos a seleccionar otra vez el duelo externo al centro y repentino como
uno de los mas frecuentes para elaborar un modelo general de intervencién,
en este caso, individual. Entendemos que este apartado compete mas a los
equipos de orientacion que a los docentes en si, al hacer un acompafiamiento
mas individualizado. En este caso, a diferencia del modelo grupal anterior que
estaba vinculado a la pérdida de un docente, alumno o alumna, este tipo de
pérdida estara mas relacionada con un familiar cercano o ser querido para el
que la intervencién grupal no sea necesaria. Esto no quiere decir que no se
trate en el aula, ya que el fallecimiento de una madre, padre o hermanos, puede
impactar en una clase de una forma significativa.

Desde la pedagogia del duelo, cuando ocurre una pérdida, es importante
abordarla, aunque no sea realizando todas las etapas por la falta de vinculo
y conocimiento de la persona. Pero si creando un espacio para hablar de las
inquietudes, preguntas que puedan surgir, miedos... y ayudandoles, a través de
la filosofia del Proceso MAR y las actividades que os hemos propuesto, aquello
gue consideréis que sea necesario trabajar.

La intervenciéon en si no varia mucho del modelo que os hemos presentado a
nivel grupal. Lo que si queremos es daros unas indicaciones generales para que
las tengais en cuenta:

- Lo primero es que rescatéis la guia de evaluacién/observacion individual
qgue tenéis en el anexo 1. Teniendo en cuenta los criterios que hayais
identificado para valorar como esta el alumno o alumna, podéis decidir
cuando y cobmo acompafarlos. Aunque recomendamos que no espereéis
mucho para abordar el tema.

- Es importante informar a las familias del trabajo que vais a hacer,
tranquilizandolas al transmitirles que no sera un trabajo terapéutico, sino
acompafamiento emocional dentro del contexto educativo.

- Os recomendamos que elijais un sitio en el que estéis solos, sin
interrupciones y le expliquéis a menor la propuesta que le quieres hacer,
entendiendo que pueda decir que noy, por tanto, esperar un poco a que
esté preparado. Puede que lo que le ocurra es que no quiera abordarlo
en el colegio y, por tanto, tengamos que recomendar a la familia el que lo
lleven a un especialista.
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- Si sois de secundaria, tenéis mas facilidad para tener las sesiones de
acompafiamiento mas seguidas en el tiempo. Mientras que, si sois de
primaria o infantil, probablemente las tengais que hacer semanales o
quincenales. Valorad la opcion de intentar tenerlas mas seguidas o derivar
a algun especialista en el caso de que veais que no vayais a poder tener
continuidad.

- En este caso, dedicar un tiempo para acompafiar, aunque no se haga
el proceso, hacerles seguimiento, preguntarles por como estan, cdmo
se siente, cOmo estan las cosas en casa... va a ser muy importante para
sentirse querido o querida y valorada.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, la intervencion en si podéis adaptarla
del modelo grupal al individual, dependiendo siempre de las caracteristicas, tipo
de duelo y etapa evolutiva.
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3¢ DUEI O #EXTRAESCOLAR. .CUANBO “~EL
FALLECIMIENTO OCURRE FUERA DEL CENTRO.

“Hay algo muy especial que quiero plantar
aqui mafiana. Para preparar el suelo, hay que
quitar todas las raices o volveran a crecery
dafiaran el brote nuevo”

Stuart Hazeldine
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3. DUELO EXTRAESCOLAR. CUANDO EL FALLECIMIENTO OCURRE FUERA DEL
CENTRO.

Dentro de esta tipologia de duelo, hemos elegido como “modelo general de
trabajo” la variante que incluye duelo repentino. Ahora vamos a desarrollar
las consideraciones a tener en cuenta cuando el duelo es esperado o lo que
nosotros llamamos el “Tiempo de ORO".

Por duelo anticipado entendemos la situacién enla que una persona se encuentra
en un estado de irreversibilidad ante su fallecimiento y sus familiares y amigos
mas cercanos son conscientes de esa situacion. También definimos como
“El tiempo de ORO” a la oportunidad de despedida y preparacion emocional
que surge desde el momento en que da una esperanza de vida aproximada
a una persona. Haciendo alusiéon a los menores de edad, la forma en la que
van a reaccionar va a ser, generalmente, de shock ante la noticia y despertara,
probablemente, los mecanismos de defensa mas usuales en ellos ante la gran
dificultad que supone “aceptar” que un ser querido (familiar, compafiero,
compafiera o docente) va a fallecer. Pero tanto ese primer impacto, como la
gestion emocional del proceso de despedida, se puede y se debe acompafar
para minimizar los dafios psicolégicos y permitir que la ultima fase de despedida,
sea tranquila y permita a todas las personas quedarse en un estado de paz.
Cuando estas situaciones no se acompafan y se mantienen en un tabu, la
sensacionquesuelequedaresdefaltadedespedida(tristeza, culpa, rabia...), sobre
todo en compafieros y compafieras que, al no ser familiares, suelen relegarse a
una posicién menos importante e incluso dejar de atender las necesidades de
elaborar lo que estad ocurriendo. Es duro saber que una compafiera tuya va a
fallecer y no te dejan o puedes despedirte.

3.1.1. CUANDO VA A FALLECER ALGUIEN DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Lorena tiene 16 afos, tiene muchas dificultades en establecer relaciones de
amistad con otras chicas de su edad. Esta triste y manifiesta que se siente sola
y vacia desde que en 4° de primaria, su mejor amiga, fallecié tras una larga
nfermedad y no le dejaron despedirse ni comunicarse con ella desde el primer
dia que falté al colegio. Antes jugaban juntas, pasaban alguna noche haciendo

X "}‘iestas de pijamas e iban a una extraescolar que les encantaba también juntas.
! . . . . . .7

@ ]usto antes de que dejara de ir al colegio, en un taller, tienen una discusion que

.

resuelven mas de que dejandose de hablar durante unos dias. A partir de ahi,
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no vuelve a verla, s6lo sabe que se ha puesto enferma y fallece a los dos meses
por un cancer muy agresivo.

Las culpas por aquella discusion y la imposibilidad de poder despedirse de su
“mejor amiga”, llevaron a Lorena a no querer vincularse con ninguna chica de su
edad. En su familia y centro educativo no asociaron ambas cosas (duelo oculto)
mientras que ella no era capaz de salir de aquella tristeza.

Elaboramos el duelo tal y como los hemos desarrollado en el modelo general,
pudiendo identificar y elaborar sus culpas, despedirse, agradecer el tiempo
que habian pasado juntas... Y poco a poco, Lorena fue recuperando la alegria
y haciendo una pandilla de amigas con las que, actualmente, sale, estudia y
disfruta de hacerse mayor.

En este tipo de duelo, la gestion previa va a ser fundamental y la implicacion de
la familia sera clave en las posibilidades que tengais de ir elaborandolo.

Ante la pregunta de si se le debe decir la verdad de lo que va a ocurrir, nuestra
respuesta es rotunda, si. Hay que ir informando, de forma adaptada a la edad
de cada nifio o nifia, que “la persona cada vez esta mas enferma”y ya no puede
hacer las cosas que hacia antes.

Es importante que la enfermedad o ingreso, mientras sea posible, no impida
la comunicacion con los compafieros y compafieras. Esto quiere decir que os
proponemos que pidais a la familia que haya una comunicacion “directa” entre
la persona ingresada y ellos. Una video llamada, cartas, un mensaje... estando
en clase y con la respuesta de la propia clase en el momento. En este caso,
hay que esperar a que la familia informe de cdmo se encuentra la personay el
mejor momento del dia para hacerlo. Si no es posible durante el horario escolar,
puede enviarselo al tutor o tutora y se ve en clase y se prepara la respuesta. La
periodicidad dependera de muchos factores, pero minimo una vez en semana
es importante.

Sobre las fases del modelo general, debemos encontrar un equilibrio para que
la persona que esta enferma no entienda lo que se hace como una “despedida”
anticipada. De hecho, hay familias que ocultan a la persona que va a fallecer, por
lo que esa informacidén sera muy importante.

El objetivo de este trabajo no se centra en que la persona enferma se despida,
sino que el resto de compafieros se queden tranquilos por haber hecho “todo lo
qgue han podido”y ayudar a que el transito haya sido agradecido, con la dificultad
que esto implica y de la que, por supuesto, somos conscientes.
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Mientras esa comunicacion que os proponiamos se cumple, podéis adaptar las
actividades del modelo de intervencion de la siguiente forma:

- Primera fase, acogimiento emocional de la ausencia. Permitid que cuando
se transmita la noticia, se puedan expresar emocionalmente. Qué dudas
surgen, miedos, inquietudes. Puede ser que sea la primera vez que tomen
contacto con el subconcepto de la inexorabilidad, es decir, la muerte es algo
que a todos nos va a pasar. Y esto genera mucha angustia. En este sentido
es importante que recordéis el principio de “qué es menos malo”y adaptar
las respuestas, sobre todo en infantil y primaria, a “es dificil que siendo
pequefios enfermes”, “estadisticamente pasa a muy pocas personas”, “lo
que le pasa a Rocio es algo muy raro y le pasa a poca gente, no es nada
habitual” ... intentad minimizar la angustia a través de aquello que creais
gue puede dejarles mas tranquilos.

- Segunda fase, expresion emocional del dolor. Podéis elaborar un album
precioso lleno de recuerdos, anécdotas, alegrias... relacionados con la
persona que esta enferma. Ante la duda de si se le regala o no, debéis
consultarlo a la familia, que son los que mejor saben como lo puede
interpretar. Hay veces que, si se hace bajo la idea de regalo para que
entienda que tenéis a la persona presente, no tiene porqué interpretarse
como una despedida. Pero insistimos en que esa decisién la toma la
familia. Y, en segundo lugar, reiteramos que esta propuesta es para el
aula, no tanto para la persona que va a fallecer. Para ella os daremos unas
indicaciones sobre la despedida.

- La tercera fase, identificacion y elaboracion de los secretos o culpas. Es un
trabajo absolutamente intimo del aula. Cuando la persona esté ya muy
malita y se ha comunicado a los compafieros y compafieras que le queda
poco tiempo de vida, es cuando recomendamos que dediquéis un tiempo
a esta fase. Es muy importante hacer la fase completa, terminando con la
actividad “a la porra los secretos” y dando pie a la del “legado emocional”.

- De ahi, la cuarta fase, el agradecimiento, sera precioso y probablemente
coincida con el fallecimiento o la etapa final de la enfermedad. En este caso,
se puedenrecogertodas las cartasy entregarlas ala familia encuadernadas,
para que ella valore qué quiere hacer, si leérselas, guardarlas...

- La quinta fase, reutilizacion de la pérdida en beneficio del entorno, saldra
de forma natural al dedicar un espacio, en el centro, a homenajear a la y
persona. Ya si se puede exponer el album o mural de los recuerdos y
dedicar un espacio al agradecimiento colectivo y publico del alumnado.

¢Veis la diferencia entre el caso inicial de Lorena en el que todo se llevd én
secreto y no se le permitié despedirse, a éste en el que se va acompafiando,
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-'-f';x.jd‘é’forma carifiosa y respetuosa, todo el proceso? Somos conscientes de que es
"j muy doloroso, que van a surgir muchas preguntas y que, como indicabamos,
probablemente sera el primer contacto con la sensacién de vulnerabilidad

gue provoca la muerte. Pero esa sensacion se puede minimizar e integrar si se
acompafay gestiona, en lugar de dejarlo sin respuestay elaboracion emocional.

En este caso, la intervencion es individual y competera por un lado al equipo de
orientacién ayudar en la elaboracion del duelo anticipado, asi como a la tutora o
tutor, tener en cuenta el dia a dia del alumno o alumna que va a perder a su familiar.

Aunque la intervencidon sea individual, insistimos, como lo hicimos en la
explicacion del modelo general de intervencion, que la pérdida anticipada
de un familiar muy allegado de un compafero (hermana, padre, madre...)
también genera un impacto. Por lo que no es necesario hacer todas las fases de
elaboracién de la despedida, pero si plantear el tema, tratarlo, acompafarlo y
responder las dudas y miedos que surjan.

Una de las recomendaciones mas importantes que recomendamos es “dar
permiso” al alumno o alumna para que pueda vivir el proceso de despedida
sin agobiarse por las responsabilidades académicas. Es cierto que, en muchas
ocasiones, el dia a dia del centro, las tareas, examenes... pueden ayudar a estar
“distraido” y despejarse de lo que ocurre en casa.

Susana tiene 14 afios y su padre padece un cancer que ha llegado a su fase final.
Ella siempre ha sido brillante en las notas, pero ultimamente no “puede mas”.
Saca tiempo en el hospital, en casa, en el centro... para estudiar y no bajar las
notas, pese a que su padre esta ya muy enfermo. Cuando le preguntamos a
Susana que por qué estudia tanto, que ahora es importante que se centre en su
padre y en acompanarlo, nos dice que “no quiere darle el disgusto de bajar las
notas, que se siente mal porque él se entere de que ha empeorado”.

En algunos casos, si el alumno es exigente, el mantener el ritmo académico (o
incluso aumentarlo), puede ser un mecanismo de defensa para no poner la
atencién en lo que ocurre en casa o una expresiéon del sentimiento de culpa que
pueden tener, irracional, de no defraudar.

Ante esto, es importante que valoréis al alumno o alumna en su conjunto (tenéis
las indicaciones para su evaluacion en el anexo 1). Pero por encima de todo,
cuando os enteréis de la enfermedad del familiary, sobre todo, cuando esté en la
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ultima fase, transmitir que el centro es un espacio incondicional de tranquilidad
y carifio hacia la alumna o alumno, que se tome el tiempo que necesite y que
rinda lo que pueda, que eso no va a disminuir su calificacién, es muy importante.
Aunque baje la nota, intentad mantenérsela.

Luna perdié a su madre con 9 afios y ese curso repitio. Era una alumna de nota
media, pero la enfermedad le supuso estar muchos dias fuera, no ser capaz de
mantener la atencion y nadie que le ayudara en casa a seguir el ritmo de la clase.
Con 15 afos, su padre pide ayuda en el instituto porque Luna no esta motivada
con nada, dice que esta triste y que quiere dejar los estudios. Cuando trabajamos
con ella, nos dice que hay una pesadilla que se le repite continuamente. En el
suefio su madre, muy enfadada, le dice que le parece mentira que haya repetido,
gue no se cree que ahora no quiera ni estudiar y que le da mucha pena que se
haya convertido en una vaga.

Los suefios recurrentes de Luna son una proyeccion de la culpa que tiene por
no haber sido capaz de mantener el ritmo de estudios. Pero jsu madre se ha
muerto!, habra algo mas angustiante y desestabilizador que eso. Sin embargo,
el centro valordé que era mejor que repitiera y se enfrentd a un duelo solapad (la
pérdida también de su grupo de referencia) y el cimulo de culpas por haberle
dado ese disgusto a la madre, aunque estuviera muerta.

Volvemos al principio de “qué es menos malo”, ;qué es mejor, que se le baje la
nota porque realmente no ha conseguido llegar a lo que deberiay que le pase lo
que le ha pasado a Luna, o que se le mantenga la calificacion, pese a que se haya
maquillado, y que Luna avance tranquila y al curso siguiente ayudarla para que
alcance el nivel que tenia? La respuesta la podéis valorar vosotros.
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4. DUELO INTRAESCOLAR. LA PERDIDA
OEURRE DENTROPEIFCENTRO.

“Te llevo en mi corazon
y cerca me tendras.

A solas, yo te cantaré
sofiando en regresar”
Carlos Rivera

Cancion “Recuérdame”
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En este tipo de duelo, nos vamos a centrar en la gestién del impacto cuando
hay una situacion de muerte repentina o suicidio dentro del centro. Os parecera
mentira que ocurra que un alumno, alumna o docente se suicide en su propio
centro. Aunque pasa en raras ocasiones, no es algo que tengamos que obviar
porque son casos que ocurren, poco, pero que pasan. Lo que, por desgracia
es habitual, son pérdidas accidentales que ocurren en un centro y son muy
perturbadoras.

Sebastian era un maestro genial del primer ciclo de primaria. Todos los nifios
y niflas le adoraban porque era un sefior mayor, cariioso y con una energia
preciosa. Le quedaban un par de afios para jubilarse y, aunque tenia la tension
alta, tomaba su medicacion. Una mafiana, a la vuelta del recreo, después de
jugar al futbol con su clase, empez6 a encontrarse mal, pero no repar6 en los
sintomas que tenia, y justo entrando en su clase, se desplomé ante la atonita
mirada de 27 nifios desconcertados que empezaron a gritar. Su compafera de
linea sali6 de la clase y vio a Sebastian tumbado. Aunque intentd retirar a los
alumnos, estaba sola y tuvo que hacerle la reanimacion. La ambulancia llegé,
certificd su muerte y de soslayo, ante el cuidado de todo el equipo, el alumnado
vio como le ponian una sabana por encima y lo sacaban en ambulancia del
centro.

Lucia de 14 afios hizo el examen de inglés de esa mafana, le dolia la cabeza,
pero pensé que era porque habia dormido poco. Al terminar su prueba oral, la
tutora notd que Lucia no pronunciaba bien algunas palabrasy la chica empezé a
vomitar. Al acompanfarla al bafio, Lucia se desploma por un ictus y fallece dentro
de los bafos, mientras la profesora, junto con varias companieras, piden ayuda
desesperadas para intentar reanimarla.

Aitor es un pequefiin de 5 afilos que corre por el patio con un triciclo de su
escuela, con la mala suerte de que se coge un bache, se cae y se golpea la cabeza
guedandose inerte en el suelo, mientras su maestro intenta que reaccione. El
nifio fallece en el acto.

Es absolutamente desolador hablar de estas situaciones, sobre todo cuando
pueden estar implicadas otras personas en el accidente.

Teresa falleci6 a consecuencia de una zancadilla que le hizo un compafiero
Suyo como una broma sin importancia. Se tropezé y cay6 en el bordillo de unas
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escaleras que golped su cabezay dejo6 ala nifiatumbada en el suelo, mientras sus
compafieros salian corriendo a pedir ayuda. Marisa, profesora de literatura en
secundaria, tenia anorexia desde hace varios afios. Usaba un micréfono porque
la voz casino le salia del cuerpo, pero su psiquiatra le habia recomendado que no
dejaradeiraclases paraqueladepresion que tenia, no terminase con ella. Estaba
en su departamento haciendo una guardia cuando sufrié un paro al corazén y
se quedo con la cabeza encima de la mesa, como si estuviera durmiendo. Varios
alumnos y alumnas de su tutoria le habian hecho la vida imposible. Le metian
papel en los enchufes para que no pudiera conectar el altavoz, le pusieron un
mote muy desagradable. Le ponian bocadillos en su mesa con carteles sobre la
anorexia... fue un tema que no se gestioné en el centro.

En todos los casos, lo mas importante es el sostén emocional por el impacto de
la muerte. Después de ello, la gestidn emocional se puede realizar de la misma
forma que hemos planteado en el modelo general de intervencion, poniendo
especial atencion a las culpas que puedan surgir por la relacion que se tuviera
con la persona. Sobre todo, cuando ha podido haber personas implicadas en el
accidente.

Aunque la gestion del impacto es un trabajo especializado de profesionales la
psicologia especializados en atencién en emergencias, os podemos plantear
algunas cuestiones generales:

- No evitar hablar del tema, plantear lo que ha ocurrido, cbmo se sientes 'y
qué miedos, dudas, inquietudes surgen.

- Segun la edad que tengan, dedicad un espacio a dar respuestas a sus
preguntas teniendo presente las indicaciones que os hemos dado sobre
“qué es menos malo”.

- Cuando son accidentes, es importante insistir en que los accidentes son
imprevisibles y que partimos de la idea de que no hay mala intencién
cuando son fruto de una broma. Diferenciar un error de un ataque, sera
fundamental para que, si hay personas implicadas, puedan entender que
lo que pasoé fue consecuencia de un gravisimo error, pero que no son
malas personas por ello.

- La comunicacién con la familia va a ser fundamental para ver la evolucién
de los menores y las consecuencias del impacto. Hay que hacerles
seguimiento y valorar la opcion de que un profesional pueda intervenir
para desensibilizar las situaciones se shock que haya. Existen técnicas para
ello, pero insistimos en que compete a equipos especializados.

- Es importante no convertir el tema en un tabu, que se hable y elabore va a

ser fundamental para que se transforma el recuerdo y se le dé un sentido

sano que ayude a superar el impacto.
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- Poner flores o recuerdos, palabras... en el sitio donde ha fallecido la
persona, ayuda a que, transitoriamente, ese sitio se convierta en un
espacio de recuerdo transformado en agradecimiento y carifio. Pero debe
ir acompafiado de la gestion de lo que ha ocurrido.

- En el caso de los suicidios, los trabajaremos de la misma forma que se ha
planteado en el su apartado correspondiente, prestando especial atencién
a la gestién del impacto con las recomendaciones que hemos hecho
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55 DUELO" POR = FAIELECIMIENF O EN ““LAS
INMEDIACIONES DEL CENTRO.

“Es lo que tienen las casualidades: que a veces
significan mas cosas”

Maria Ripoll

“Tu vida en 65'
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Este duelo, al igual que el anterior, lo que mas preocupa es el impacto que
puede tener en la comunidad educativa tanto si se presencia como si no,
pero era alguien allegado al centro. Con allegado, no nos referimos so6lo a un
padre, madre, hermano del alumnado...sino a alguien que era familiar, pero no
necesariamente vinculado: la duefia de la tienda de chucherias del barrio, una
persona que vendia cupones cerca, alguien conocido en el entorno...

En estos casos, es muy importante la atencién primaria. Al igual que en el caso
anterior de fallecimiento en el centro, la conmocion que provoca es mayuscula.
Si, ademas ocurre en un momento de salida, entrada o recreo, el despliegue
asistencial o verlo directamente es mas angustioso aun.

Por ello, ademas de realizar el proceso tal y como lo hemos aplicado en el modelo
general de intervencidn, las recomendaciones son similares a las medidas
anteriores. Teniendo en cuenta que el espacio para depositar los objetos
simbdlicos de carifio sera en las inmediaciones del centro.

Puede que haya alumnos o alumnas que no quieran pasar por el sitio donde
ha ocurrido el accidente. Es normal que eso ocurra y no pasa nada si se evita
durante los primeros dias.

Mientras que se le dé una respuesta a lo que ocurre y se elabore en el centro,
esos miedos deben ir remitiendo con el tiempo. Si esto no ocurre, es importante
valorar las consecuencias emocionales en el alumnado con las directrices que
tenéis en el anexo 1 y reflexionar sobre si algin alumno o alumna debe tener
una atencion individualizada o debe derivarse a un profesional. En el caso de
haberlo presenciado, el estado de shock puede perdurar y que necesite ayuda
psicoldgica.
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6. INTERVENCION EN LA ELABORACION DEL
DUELO EN SITUACION DE COVID 19.

“Resistiré, erguido frente a todo

Me volveré de hierro para endurecer la piel
Y aunque los vientos de la vida soplen fuerte
Soy como el junco que se dobla,

pero siempre sigue en pie”

Duo Dinamico

Cancion “Resistiré”
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6. INTERVENCION EN LA ELABORACION DEL DUELO EN SITUACION DE COVID 19.

Como os argumentabamos en el médulo tedrico, crear una Unica propuesta de
intervencién en la gestion del duelo en la situacién actual es compleja. De ahi
nuestra propuesta de que adaptéis la propuesta general de intervencion a los
tipos de duelo que vayan surgiendo en vuestro centro.

Lo que siconsideramos muy necesario es crear un espacio con vuestro alumnado
para elaborar emocionalmente la situacion actual que estamos viviendo de
incertidumbre y, como os mostrabamos en la Piramide de Maslow, las pérdidas
relacionadas con la capacidad de atender nuestras necesidades.

Enestecaso,vamosadesarrollarunaadaptacion delos materiales que disefiamos
para esta misma Consejeria, sobre la gestion emocional de la vuelta a los centros
educativos tras la situacion de aislamiento. Podéis adaptar las actividades a la
realidad que querais trabajar, siendo fundamental que mantengais los objetivos
de cada etapa, siempre inspirados en el modelo de trabajo y filosofia del Proceso
MAR.

En lugar de diferenciar la intervencion por etapas educativas, hemos dividido
la propuesta en dos franjas de edad, de 3 a 7 afios y de 8 a 16 (18 afios en el
caso de bachillerato). Observaréis que en la primera propuesta no se incluye la
fase de identificacion y elaboracion de los secretos. Hemos creido conveniente
unirla a la primera fase. En la propuesta de 8 a 16 afios, si estan incluidos. Aun
asi, si lo considerais necesario, podéis crear un espacio para hablar con los mas
pequefios sobre eso. En esta segunda, también tenéis una serie de enlaces a
visualizaciones que introducen las actividades de cada fase. Son videos en lo que
solo debéis escuchar el audio, no hace falta ver la imagen, por lo que haremos
referencia a ellos como los “audios” de las visualizaciones.

Objetivos especificos:

- Recoger las experiencias que han vivido durante el aislamiento o pandemia,
de una forma creativa, y centrandose, sobre todo, en aquello que les ha
gustado.

- Elaborar lo que han vivido con un sentido constructivo y sano.

- Estimulary celebrarlaaceptacidén eintegracién de lavueltaala“normalidad”.
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FASE 1. ACOGIMIENTO EMOCIONAL.

ACTIVIDAD “Las flores de COVID”

En este primer paso vamos a trabajar el pasado poniendo la atencién en todas
las cosas que los niflos y nifias han vivido han podido ser desagradables.
La idea es favorecer el desahogo y dar un sentido a todo aquello que han vivido
que les ha podido generar estrés.

MATERIALES:

- Cuartillas de papel blanco.

- Colores para dibujar.

- Una maceta grande.

- Semillas de flores de colores.

- Tierra abonada.

- Una regadera o bote para regar.

Comenzais con unaasamblea enla queintroducis el objetivo que queréis trabajar
partiendo de vuestra propia vivencia, de aquello que os ha podido agobiar o
angustiar durante el aislamiento o que os angustia de la situacién de pandemia
en general. Siempre adaptado a su edad y capacidad de comprension. Las
ideas o preguntas con las que podéis favorecer la expresidn son las siguientes,
pudiendo adaptarlas al pasado o al presente:

- (Qué habéis hecho durante el tiempo que habéis estado en casa?

- ;Qué habéis escuchado en televisién?

- (Habéis visto a papa o mama preocupados en algin momento?

- (Qué es lo que menos os ha gustado?

- ;Conocéis a alguien que haya enfermado?

- ¢Como os habéis sentido cuando no podiais ver a vuestros amigos/as, abuelos/as...?

Es importante, dentro del marco de la educacion emocional que, cuando un nifio o
nifla exprese una idea, se le pregunte por codmo lo ha sentido, si puede ponerle el
nombre de la emocién (ampliando su vocabulario emocional) y dénde lo ha sentido,
en qué parte del cuerpo. Es importante que no emitamos juicios de valor, ni que
digamos si lo que ha vivido es positivo o negativo, sino que escuchemos de forma
activa y validemos cada cosa que comenten. No debemos centrarnos sélo en la
tristeza, sino que podemos hacerles ver que han podido sentir enfado por algo que
no les ha gustado, melancolia por no ver a sus familiares, vergtienza si no han querido
participar en algo, cansancio si no han querido hacer alguna tarea o actividad...

Después de hablar sobre lo que han ido sintiendo, pensando o viviendo, se les invita
a hacer un dibujo de lo que menos les ha gustado de todo este periodo. Pueden
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hacer un garabato, un dibujo figurativo... Algunos intentaran recrear alguna escena
concreta, lo importante es que lo realicen como quieran. Posteriormente, se les pide
que lo expliquen con sus palabrasy se les agradece, uno a uno, que lo hayan contado.

A continuacion, se les presenta una maceta vacia, un sobre son semillas y una
bolsa de tierra abonada. Se les cuenta que esta maceta sirve para que, aquellas
cosas que hemos vivido que no nos han gustado, se conviertan en flores muy
bonitas y las cuidemos mientras crecen. Se recogen los dibujos y se les pide que
elijan un elemento de la naturaleza que simbolice el dibujo que han hecho (una
piedra, una hoja, una rama...) algo que sea pequefio. Si no es posible esta opcién,
pueden recortar o rasgar un pequefo pedazo del dibujo a nivel simbdlico. Una
vez elegido, los van metiendo en el fondo de la maceta (de ahi que no sea posible
meter todos los dibujos, sélo un elemento o fragmento que los represente).
Luego, se le da a cada uno un buen pufiado de tierra que pueden coger con las
manos o un recipiente y lo echan dentro de la maceta, tapando asi los dibujos
de las cosas desagradables.

Finalmente, se les dan algunas semillas para que las mezclen con la parte superior
de la tierra y el docente termina echando agua mientras puede decir, en voz alta,
algo asi como “esta es la maceta que va a convertir las cosas que no nos han gustado
en flores de colores, a partir de ahora, veremos cémo crecen y las cuidaremos”.
Es importante observar lo que cuentan los nifios y nifias con el fin de “detectar”
si algunas de las cosas que cuentan pueden ser preocupantes de cara a la
adaptacién o desarrollo general del alumnado. Puede que describan situaciones
muy desagradables que tendremos que atender, de forma individual, o valorar
Si es necesario derivarlos a orientacion para que le hagan un seguimiento.

FASE 2. ELABORACION EMOCIONAL.

ACTIVIDAD. “El mural del viaje en casa”

Vamos a pedir a las familias que faciliten la posibilidad de que sus hijos e hijas
elijan fotos representativas de situaciones, experiencias o vivencias que han
tenido durante el periodo de aislamiento o aquellas situaciones que estan
viviendo actualmente que no eran usuales antes. El objetivo de esta fase es volver
a poner la atencion en el pasado, en lo que han vivido, pero ahora dandole un
sentido constructivo y sano desde el presente.

Esimportante ir reconduciendo las conversaciones que se entablen sivemos que
se convierten en un monotema en relacién con las preocupaciones. Si sacasen
ese tipo de temas, se les recuerda que eso ya esta en la maceta que convierte
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los recuerdos desagradables en flores de colores. Tampoco se trata de evitarlo,
l6gicamente saldrany se pueden hablar sin problema, pero es importante darle
la importancia justa, responderles con nuestra bonita maceta, y reconducir.
Si observamos que hay alguno nifio o nifia que insiste en plantear algo que
le angustie mucho, al igual que se ha planteado en la sesion anterior, se hace
seguimiento y se observa cdmo evoluciona. Pero es importante que se le diga

que luego se va a hablar con él o ella de eso que ha expresado, y dejar que el resto
de los nifios y nifias continden con la mirada constructiva que les habéis planteado.

MATERIALES:

- Papel continuo blanco, unos 2m.

- Pegamento en barra.

- 2-3 fotos de momentos alegres o agradables durante el aislamiento.
- Rotuladores.

- Materiales de decoracion: purpurina, pegatinas, globos pequefios...

Tras la asamblea, se coloca el papel continuo en el suelo o en una mesa. Se les
explica que vamos a hacer un mural muy divertido y bonito. A continuacién, los
nifios y niflas cogen sus fotos o se las dais vosotras/os y las van pegando en el
papel. Podéis ponerle musica de fondo, que seatranquila, parano generar mucho
alboroto. Luego, se les da los materiales de decoracion, que sean divertidos y
llamativos, y decoran el mural.

Cuando terminen, es importante elegir el nombre del mural entre todos y todas.
La idea es que sea constructivo, ilusionante, divertido.

FASE 3. AGRADECIMIENTO Y REUTILIZACION DE LO APRENDIDO EN BENEFICIO
DE SU ENTORNO.

ACTIVIDAD. “La Caja de los Recuerdos”

Esta sera la ultima fase de trabajo. El objetivo es celebrar con toda la comunidad
educativa que estamos volviendo a la normalidad y reflexionar sobre todo lo
gue hemos aprendido durante el tiempo que hemos estado en casa.

Para este dia, es importante que las familias estén avisadas con tiempo
para que pueda asistir, al menos, una persona de referencia. Todo va a
depender de cdmo esté la situacion a nivel social, por lo que puede que no
podais hacerla inmediatamente después de terminar las dos actividades
anteriores, pero es importante tenerla presente para que se realice,
de la forma que sea posible Como la idea y el objetivo lo tenéis aqui
recogido, podéis adaptarlo de la manera que consideréis mas adecuada.
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MATERIALES:

- Una caja de metal de tamafio mediano.

- Papeles pequerios.

- Colores y boligrafos.

- Una pala.

- Comida o bebida para compartir entre la comunidad educativa.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

Este dia sera especial, al igual que lo es la “fiesta de la primavera”, “la fiesta
de otofo”, “los carnavales” ... sera un dia de convivencia familiar en el centro.
Para ello, se les pide a las familias que traigan algo para compartir y se propone
un dia y hora de convivencia, explicandoles que se va a hacer una capsula del
tiempo y que los niflos y nifias vean que sus adultos estan contentos, celebran
“estar juntos” y que todo va volviendo a la normalidad.

La convivencia consiste en mostrar lo que han ido realizando en las dos fases
anteriores. Primero, que el alumnado ensefie las macetas y expliquen con
sus palabras lo que han hecho. Posteriormente, mostrar los murales que han
dibujado con las fotos. Estos murales se pueden exponer al aire libre en el patio
o jardin. Tras esa parte de “visita guiada”, el equipo directivo reune a todos en
una zona abierta, se les explica que vais a hacer una capsula del tiempo con
aquellos pensamientos, agradecimientos y reflexiones que querais recordar
sobre los aprendizajes de que hemos vivido y que, conforme vayan terminando
de escribirlas (se les da un papel y boligrafo o similar), lo guardan en la caja.

Finalmente, se hace un hueco enla tierray se introduce la capsula del tiempo. Se
hace un agradecimiento general y se pasa a celebrarlo con el picnic cooperativo.

IDEAS

Fases de elaboracion:

1. Acogimiento emocional: “Las flores del Covid”.

2. Elaboracion emocional: “El mural del viaje a casa”.

3. Agradecimientos y reutilizacion de la pérdida en beneficio de su entorno: “La caja
de los recuerdos”.
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Elobjetivogeneraldetodo el proceso eselaborarel pasado, presenteyfuturodela
situacion de crisis que estamos viviendo, a través de una lectura transformadora
y constructiva, que disminuya las posibles situaciones de estrés.

La primera sesion estara centrada en la elaboracion del pasado, la segunda se
dedicara al trabajo con el presente, la tercera sesion se centrara en pensar el
futuro y la cuarta, sera un cierre global desde el agradecimiento.

Todas las sesiones estan introducidas por una asamblea donde se planteara
el trabajo y las visualizaciones enlazadas a modo de “audio”, que ayudaran al
alumnado a entender el sentido de la actividad y lo que tiene que hacer.

FASE 1. ACOGIMIENTO EMOCIONAL DE LA AUSENCIA Y EXPRESION EMOCIONAL
DEL DOLOR.

ACTIVIDAD “El mural de lo que hemos vivido”

Comenzamos con una asamblea en la que presentamos el trabajo que se va a
realizar. Es importante insistir en que es una oportunidad para aprender de todo lo
gue hemos vivido y expresar cdmo estamos ahora y cdmo hemos estado durante
el aislamiento. Si la situacién de pandemia ha pasado, podemos elaborar todo lo
ocurrido. Se puede plantear que, aquellos chicos y chicas que quieran hablar en
privado con su tutor/a, puede pedirlo cuando quiera, aparte de los ejercicios de grupo.
Puede ser que haya algun alumno o alumna que necesite expresar algo en intimidad
y es necesario que se plantee que esa posibilidad la tienen en cualquier momento.

El objetivo es elaborar una narrativa ordenada de lo que hanvivido, de forma que
0S permita conocer mejor sus experiencias, y que compartan y expresen tanto
los momentos que han disfrutado, como aquellos que han podido generarles
mas inquietud.

MATERIALES:

- Cartulina.

- Colores.

- Papel celo.

- Equipo de musica.

Una vez explicado en la asamblea el objetivo de esta propuesta de trabajo que le
habéis hecho, se pide a los chicos y chicas que hagan grupos de 4/5 compafieros
y compafieras aproximadamente. Con los grupos hechos, se les invita a que
busquen un espacio tranquilo en el aula. Pueden estar tumbados, sentados en

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 143



el suelo en postura de meditacion, sentados en las sillas... lo importante es que
estén comodos y en una postura que tampoco incite a que se queden dormidos.
Si es tumbados, hay que estar atentos a que estén boca arriba y con un minimo
de espacio entre ellos. Para introducir esta fase, vais a tener una visualizacion a
la que podéis acceder a través del siguiente enlace:

VISUALIZACION “MURAL DE LO QUE HEMQOS VIVIDO”

Tras la visualizacién, poco a poco, se van colocando en los grupos con una
cartulina y colores. Se va a abrir un tiempo en el que van a poner en comun lo
gue han vivido durante el periodo de aislamiento o pandemia. Tras esa puesta
en comun, se les pide que expresen, de forma conjunta y recogiendo todas
las aportaciones del grupo, un dibujo que exprese lo que han hablado. Podéis
plantearles diferentes opciones:
- Dibujo libre y expresivo: sin forma concreta, con trazos, colores, alguna
palabra...
- Una linea del tiempo en el que vayan explicando las secuencias de los
acontecimientos y sus vivencias.
- Vifletas tipo comic con las secuencias que quieran reflejar.
- Un dibujo mas “realista” en el que expresen lo que han hablado
representandose a ellos mismos.

Unavez terminado el mural, se les pide que le pongan un titulo. Se recogen todos
los trabajos, se pegan en la pared y va saliendo grupo por grupo a exponerlo. Se
les pide que elijan a una o un representante que sera el que presente el mural
y cuente, de forma resumida, lo que han hablado, cémo lo han expresado y qué
querian transmitir.

Cuando han terminado el mural, se puede buscar un espacio donde colocarlos
durante un periodo de tiempo a vuestra elecciéon. Se les da las gracias por el
trabajo, se les pregunta si alguien tiene algo mas que compartir y se cierra la
sesion hasta el dia siguiente.

-
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“Mural de lo que hemos
vivido”. Alumnado del
CEIP Poeta Molleja Villa
Del Rio (Cérdoba)

FASE 2. IDENTIFICACION Y ELABORACION DE LOS SECRETOS.

ACTIVIDAD. “La caja de los secretos”

Esta sesion va a estar enfocada a expresar aquellas situaciones personales, sen-
saciones o pensamientos que han podido generar mas inquietud en el alumna-
do y/o sus familias.

MATERIALES:

- Una caja vacia de tamafio mediano-grande.

- Papeles pequefios como para escribir una frase o dos.
- Lapices o boligrafos.

- Equipo de musica.

Os colocais en circulo, sentados en sillas o en el suelo. Se reparte un papel o dos
a cada alumno y alumna y un boligrafo o lapiz para anotar. Se pone el audio de
la visualizacion de esta sesion donde se les guia hacia un estado de relajacion y
se les explica qué tienen que hacer:

VISUALIZACION “LA CAJA DE LOS SECRETOS”
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A continuacién, se deja un tiempo para escribir lo que plantea el audio, un
secreto -de forma andnima- que quieran echar en “La caja de los secretos”.

Una vez que todos lo han escrito y metido en la caja, se pasa al siguiente paso.
El tutor o tutora coge la cajay saca el primer papel que encuentre. Lo lee hacia si
mismo primeroy, luego, lo vuelve a leer a todo el grupo. A continuacién, comenta
si eso que ha leido le ha pasado a él o ella y de qué forma y, cuando termine de
contarlo, pregunta al resto del grupo: ¢a alguien de la clase le ha pasado algo
parecido?

Esta actividad es magnifica para que los chicos y chicas cuenten situaciones
gue han sido desagradables y que, de otra forma, no se atreverian a contarlo.
Ademas, es muy reparador escuchar a otros compafieros o compafieras que
han podido vivir una situacion pareciday cémo lo han gestionado.

Ejemplo de secretos que podrian salir:
- Mi padre ha estado enfermo, ha pasado quince dias sin poder vernos y he
estado muy triste o preocupado porque se muriera.
- Mi abuelo ha fallecido y lo echo mucho de menos.
- No he tenido ganas de estudiar y he discutido con mis padres por eso.

Estos ejemplos se los podéis poner antes de que escriban o hacer una lluvia de
idea como se hace en el modelo general, para que vean que pueden poner, con
absoluta libertad, todo lo que quieran, dandoles la seguridad de que nadie va a
saber de quién es.

Una vez que los voluntarios o voluntarias que quieran han comentado si lo que
ha leido el tutor o tutora les ha pasado a ellos (no hace falta que lo comenten
todos, sélo a quien le apetezca), se puede crear un espacio para compartir de
forma natural lo que cada persona del grupo siente, siempre bajo su voluntad y
libertad.

Os pueden salir muchos tipos de secretos, desde los mas preocupantes a los
mas comunes. Lo importante es que ellos vayan expresandose y que vean que
no son los unicos en haber vivido ese “secreto” que han expresado.

Puede que no os dé tiempo a leer todos los papeles porque sean muchos y se
haga larga la dindmica. Si es asi, podéis continuar el dia siguiente o después
de un descanso. Esta actividad les suele encantar y siempre salen cosas que
quieren expresar. Si se continua la actividad al dia siguiente, es importantisimo
decirles que vais a guardar los papeles con absoluta seguridad de que nadie los
va a leer.
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Una vez terminada la dinamica, se plantea que, si algun chico o chica quiere
contaros en intimidad lo que ha escrito en el papel, puede acercarse en el
momento que quiera y hablar del tema.

Ahora que ya habéis terminado, se pasa a la segunda parte. Se cogen todos los
papeles que han salido y se destruyen quemandolos de la misma forma que se
propone en el modelo general, explicandoles que todo esto que han escrito ya ha
pasado. Es importante que sepan que tanto el grupo como el centro educativo
estan para ayudarles, y que todo va a ir bien. Terminais con una o varias frases
de tranquilidad y felicitandolos por el trabajo tan valiente que han hecho.

“La caja de los secretos”.
Alumnado del CEIP
Poeta Molleja Villa Del Rio
(Cordoba)

“La caja de los secretos”.
Alumnado del CEIP
Poeta Molleja Villa Del
Rio (Cordoba)
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“Quemamos los secretos”.
Alumnado del CEIP
Poeta Molleja Villa Del Rio
(Cordoba)

“Quemamos los secretos”.
Alumnado del CEIP
Poeta Molleja Villa Del
Rio (Cordoba)

FASE 3. CREANDO EL FUTURO.

ACTIVIDAD. “Mi escudo del futuro”
Esta es la actividad que va a estar enfocada al futuro, a lo que han aprendido y
quieren hacer de aqui en adelante. El objetivo es identificar, concretar y expre-

sar aquellas cosas que han aprendido durante el periodo de aislamiento, para
gue se conviertan en una guia o recordatorio si volviera a pasar una situacion asi
o para mi dia a dia en general.
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MATERIALES:
- Anexo 4 “Escudo”.

- Colores, lapices o boligrafo.

- Equipo de musica.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

Comenzais con una asamblea en la que se explica que vamos a continuar el tra-
bajo que se esta realizando a través de la elaboracién de un escudo individual
que recoja las preguntas que hay en cada cuadricula. Para ello, primero volvéis
a invitar a que busquen una postura cémoda, en la silla o en el suelo, y que
tengan cerca el anexo del escudo impreso para empezarlo cuando terminen la

visualizacién.

A continuacion, se comienza con el dibujo. Os indicamos las preguntas a las
gue deben responder en cada casilla del escudo. Deben hacerlo con una frase
a modo de respuesta y un dibujo que lo ilustre. Podéis adaptarlas como creais

conveniente. Tenéis la plantilla en el anexo 4.

{CoéHmo me gustaria
recordar todo lo que

ha pasado?

{Qué he aprendido
de todo lo que
he vivido?

{Qué cosas de lo
que estamos viviendo
ahora me gustaria

que continuasen?

¢ Cémo puedo ayudar
a un amigo/a que
esté pasandolo mal?

/ PAG. 150


https://www.youtube.com/watch%3Fv%3Dn_inJ-bb2SQ

Al finalizar, se hace una puesta en comun en la que puedan presentar sus escu-
dos (aquellos que quieran). Si algun alumno o alumna desea afadir algo que no
ha salido o expresado en el escudo, es un momento perfecto para que lo haga
y se hable entre todos.

Es interesante que se plastifiquen para que lo guarden como recuerdo. Podéis
tenerlos en la clase, durante un periodo de tiempo, en un rincén tematizado o
como decoracion general del aula.

“Mi escudo del futuro” del
alumnado del CEIP Poeta
Molleja Villa Del Rio (Cordoba)
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FASE 4. AGRADECIMIENTO Y REUTILIZACION DE LO APRENDIDO EN BENEFICIO
DE SU ENTORNO.

ACTIVIDAD. “El mural del agradecimiento”

Para finalizar, esta fase se plantea como un cierre de todo el trabajo realizado. Es
una oportunidad para integrar la experiencia y transformar en agradecimiento
todos los momentos y esfuerzos que hemos experimentado durante el periodo
de aislamiento. No sera s6lo un agradecimiento colectivo, sino que también
dedicaremos un tiempo al “auto agradecimiento” por la forma en la que, los
alumnosy alumnas, han llevado la situacion. Para ello, se ha dividido la actividad
en dos partes.
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MATERIALES:

- Folio.

- Boligrafo.

- Papel continuo blanco, 2-3m
- Colores.

- Papel celo.

- Equipo de musica.

Comenzaremos con una visualizacién que dara lugar a la primera parte del ejer-
cicio. Deben tener cerca de ellos un papel, boligrafo o lapiz. Volvemos a buscar

ese espacio o postura de tranquilidad para escuchar el siguiente audio:

VISUALIZACION CARTA Y MURAL DEL AGRADECIMIENTO

La visualizacion termina invitando a escribir una carta de agradecimiento a al-
guien a quien quieran dedicarle unas palabras. Pueden ser sus padres, algun
abuelo o abuela, a un maestro, hermana, algun médico... Es importante que
personalicen (con nombres) a quién va dirigida la carta (todo se le explica en la
visualizacion). También invita a “auto agradecerse” lo que quieran: por haber
aguantado todo el tiempo en casa, por gestionar dificultades, por ser responsa-
bles... Es una carta libre para que se expresen desde el agradecimiento. Cuan-
do terminen, se les propone que la lleven a casa y la guarden en un espacio
significativo o especial para que puedan leerla cada vez que sientan que estan
decaidos. A continuacion, se hace una puesta en comun y se les pide si quieren
compartir en grupo lo que han escrito o, por lo menos, comentar lo que han
sentido (es probable que alguno se emocione). Asi, se termina la primera parte.

A continuacién, vamos a realizar un “mural del agradecimiento”. Este ya no tiene
que ser personalizado, sino un mural en el que se expresen los agradecimientos
a todas las personas, colectivos, profesionales... que quieran, por todo lo que
han hecho durante el aislamiento o la pandemia. Se hace de forma colectiva, con
musica de fondo alegre y lo mas creativo posible. Finalmente le deben poner un
titulo entre todos y todas, a modo de lema de cierre del proceso, y se expone.

De forma opcional, se os propone la siguiente actividad. No es una fase en si,
pero puede ser una manera de cerrar, a nivel de centro, el trabajo:

ACTIVIDAD OPCIONAL. “Convivencia del agradecimiento”

Si realizais esta propuesta a nivel de centro, podéis exponer todos los murales
fuera de las clases y dedicar un dia de convivencia al “agradecimiento” como
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cierre de todo el trabajo realizado y lo vivido socialmente. Seria interesante
invitar a las familias que pudieran ir, compartir un picnic... y manifestar, a nivel
de centro, la importancia de agradecer que todo ha pasado y estamos, poco
a poco, volviendo a la normalidad. Es importante que aviséis con tiempo para
gue se puedan organizar, concienciandolos en la importancia que tendra esta
celebracion. Si alguna familia no puede asistir, se les transmite a sus hijos e hijas
gue no pasa nada, que lo importante es que ellos van a estar y, luego, se les
puede enviar alguna foto para que sus padres vean todo lo que han hecho.
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“Carta de agradecimiento” del alumnado del CEIP Poeta Molleja
Villa Del Rio (Cérdoba)

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 156




1 Py — _l M| ammes
FUEY T VAT TR

A =k S 5 SR

“Carta de agradecimiento” del alumnado del CEIP Poeta Molleja
Villa Del Rio (Cérdoba)
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Este cuestionario de observacion es una guia de referencia sobre
comportamientos que pueden indicar que el nifio o la nifia que los manifiesta
necesita ayuda. No es una evaluacion, sélo una guia de referencia para casos
qgue pueden ser preocupantes. Los criterios para saber cuando realizarlo, son
los siguientes:

i Que el comportamiento haya cambiado a raiz de la situacién de
aislamiento y la incorporacion al centro.
24 Que la familia manifieste un cambio de comportamiento inusual y

mantenido en el tiempo, relacionado con los items que se describen a
continuacion.

3L Que el comportamiento no se reduzca solo al aula, sino que también lo
manifieste en los tiempos de descanso del centro (recreo) y en otros
ambitos (amigos, actividades extraescolares...).
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NUNCA

Tiene miedo a salir al recreo
y prefiere quedarse en la
clase

Expresa rabia, ira, enfado...
de forma inusual con sus
compafieros o docentes.

No quiere estar con
compafieros, manifiesta que
prefiere estar solo

Pide limpiarse continuamente
manifestando nerviosismo o
inquietud con este tema

Saca, recurrentemente, temas
0 preguntas relacionadas con
enfermedad, muerte o similar

La familia manifiesta que no
quiere ir al colegio

Le cuesta trabajo concen-
trarse, esta despistado, pero
atiende cuando se le pide

Se percibe que esta ido,
desconectado, mirada perdida

Manifiesta que le duele algo,
se encuentra mal y se quiere
ir a casa

De repente, tiene picos de
explosién que no gestiona

De repente, se pone a llorar
sin explicacion alguna o por
cosas que, aparentemente,
no tienen tanta importancia

Experimenta 'y  expresa
miedos que antes no tenia

La familia manifiesta cambios
en el comportamiento,
similares a los que se
recogen en esta guia

CASI NUNCA

DE VEZ EN
CUANDO

A MENUDO
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Si la frecuencia de la mayoria de los items se establece en “a menudo” o “muy a
menudo”, el siguiente paso es contrastar con la familia que el comportamiento se
extienda a otras areas de desarrollo o ambitos de socializacidén. Tanto si coincide
con que es un comportamiento generalizado, como si se localiza sélo en el aula
y se cumplen los criterios iniciales de temporalidad desde que ha ocurrido la
situacion estresante, es necesario recurrir al equipo de orientacién para que
hagan una valoracion y determinar si necesita ayuda especifica.
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7. ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL A LAS
FAMILIAS EN SITUACIONES DE DUELO.

“Mientras podamos amarnos los unos a los
otros y recordar el sentimiento de amor

gue hemos tenido, podemos morirnos sin
marcharnos del todo nunca.

Todo el amor que has creado sigue ahi. Sigues
viviendo en los corazones que has conmovido
y que has nutrido mientras estabas aqui”

M. Albom’
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7. ACOMPANAMIENTO EMOCIONAL A LAS FAMILIAS EN SITUACIONES DE
DUELO.

El acompafiamiento emocional de las familias en situacion de duelo corresponde
a un trabajo mas psicolégico que educativo, pero cuando hablamos de familias,
hablamos de comunidad educativa. Hay familias “histéricas” de las que podéis
haber tenido en vuestras aulas a varias generaciones, padres o madres delegados,
representantes del AMPA, del Consejo Escolar... familias que llegan al centro y lo
revolucionan con ideas y energia bonita. Familias que pasan mas desapercibidas,
pero llevan toda la vida. En fin, todas las familias de vuestros centros tienen un
huequecito en vuestra dia a dia y son muchos afios los que pasamos juntos,
llegando incluso a convertir la relacion docente en una amistad a largo plazo. La
pérdida de un ser querido supone un profundo dolor que inunda la rutina de la
convivencia. Rompe el tiempo en el que estamos acostumbrados a vivir y, muchas
veces, el centro escolar se convierte en un espacio de recuerdos y memorias.

Os queremos aportar algunas indicaciones para el acompafiamiento emocional
de las familias que estan en proceso de duelo. El objetivo es que tengais
herramientas para saber cdmo desenvolveros en diferentes situaciones que se
pueden dar. Cbmo escuchar, sostener, qué decir o como abrazar... para que
sintais que podéis contribuir a que se sientan mas tranquilos y que el centro es
un espacio de respeto en su proceso.

Surgen muchas dudas sobre qué se debe hacer cuando una familia acaba de
vivir un duelo. La primera recomendacion es no esperar a que pase tiempo para
dar el pésame. Cuanto antes, en el momento en el que os enteréis, que el equipo
directivo transmita un mensaje carifioso a la familia pese a saber que pueden
estar saturados de informacién. Aunque no haya respuesta, el primer mensaje
es fundamental y las personas lo valoran muchisimo. Ante la duda de si es buen
momento, siempre es mejor arriesgarse que no decir nada.

- Es importante evitar las frases hechas que puedan sonar “vacias” (“estara
siempre en nuestro recuerdo”, “todo se superard”, “es ley de vida” ...) y sed
sinceros, con palabras sencillas. Ya tendréis tiempo para hablar, expresaros
y, sobre todo, escucharlos.

- Trasmitirles que estais a su disposicion para lo que necesiten: tiempo,
recuerdos, visitas, informacién... que no se preocupen por preguntar y

% comunicar lo que necesiten.
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- Preguntadles por como quieren proceder a la hora de dar la informacion,
si quieren omitir algo, preservar su intimidad... y, desde el respeto a su
decision, les acompafaréis y transmitiréis la noticia.

- Hacedlos participes en los pasos que vayais dando. Generalmente, suele
haber alguien de la familia, aunque no sea un familiar directo, que esta
mas “entero” a la hora de tomar decisiones o relacionarse. Se le puede
invitar a que participe en los rituales que se vayan a hacer en el centro,
en las explicaciones importantes que se vayan a dar, en los homenajes...
siempre que quieran, tienen las puertas abiertas. En el caso de no querer
participar, se les puede ir informando. Es muy bonito que se realicen
fotografias de los eventos que hagais para luego regalarselas en un album
y que lo tengan de recuerdo.

- Uno de los pensamientos que suelen tener las familias que han perdido a
un ser querido muy cercano al centro, sobre todo si es alumno o alumna,
es que se vayan a olvidar de ellos. Procurad que haya, durante el tiempo
qgue estiméis, un recuerdo simbdlico de esa persona que transmita ese
homenaje: un arbol, mural, escultura, azulejo... tranquiliza mucho a las
familias y se sienten queridas y presentes.

- Es importante reunirse con el resto de familias, al menos las mas
cercanas, para tener un espacio donde compartir lo que estan pasando,
expresarse y pensar en qué necesitan y pueden hacer para transmitir su
acompafamiento a la familia.

- En los rituales de despedida, podéis incluir al resto de familias, no sélo al
alumnado, para que se sientan incluidas.

- De la misma forma que se acompanfa en el proceso de elaboracién a los
nifios y nifias, se les puede proponer a sus familias que, en casa, hagan el
mismo proceso o lo mas similar posible. Luego podéis recoger los mensajes
de agradecimiento y enviarselos a la familia que ha sufrido la pérdida. Es
un acto que reconforma y da mucho animo y carifio.

- Mantened el contacto. Hay familias cuya hermana, hijo, madre... eran
alumno o docente del centro y pasan de tener un contacto diario a no
tener ninguna relacion. Por ello, mantener el contacto y preguntar de vez
en cuando como estan, les ayuda a sentir que no se han olvidado de ellos.

- Si hay familiares que siguen en el centro (hermanos, primas...), id
transmitiendo cémo los veis a nivel emocional. Siempre tranquilizando y
transmitiendo que no hay prisas para nada.

- Si el fallecimiento es de un padre o una madre, facilitad lo maximo posible
algunas cosas que suelen complicarse en el dia a dia. Los horarios de
llegada y salida, las tareas, las citas para tutorias, trabajos... una persona
que acaba de quedarse viuda tiene que rehacer su dia a dia y asumir
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responsabilidades que antes, normalmente, repartia. Lo que para nosotros
es una rutina, puede que se convierta en algo muy dificil y la comprension
es fundamental. Puede que lleguen tarde, que se les olvide el pago de
alguna excursién o reunion, que no les dé tiempo a ayudar a hacer las
tareas, firmar algun documento... hay que estar mas “atentos” y hacerles
la vida mas facil.

En general, os queremos transmitir la importancia que tiene el hecho de que
las familias no se sientan “olvidadas”. Aunque parezca mentira, es algo que
suele ocurrir y suele surgir fruto del miedo, el exceso de precaucién o la falta
de experiencia y formacion. Insistimos en que los centros escolares son un
elemento que siempre esta presente en las familias y, en muchos casos, la
unica vinculacién que se tiene con una comunidad de personas, por lo que el
acompafiamiento va a ser muy importante.

Las tutorias suelen ser un espacio de complicidad emocional entre las familias
y la escuela. Aunque uno de sus objetivos es la coordinacion entre ambas y la
sinergia educativa, es cierto que el “sComo estamos?” esta siempre presente,
sobre todo en situaciones de duelo. La mayoria de los casos en los que podemos
tener mas dudas es cuando ha fallecido un alumno o alumna y en vuestra
tutoria tenéis a un hermano o hermana, o cuando ha fallecido el padre o la
madre y acompafais a la persona que se ha quedado viuda. En estos casos,
como ademas el seguimiento en el aula suele ser mas continuado, podéis pasar
a tener mas contacto que antes.

- No tengais miedo a verlos. Nos arriesgamos con esta afirmacion, pero
no seriais los primeros que os da reparo llamar a una familia para una
tutoria antes la inseguridad de no saber qué hacer. En estos casos, lo mas
importante es escuchar y tener presentes las indicaciones que os hemos
dado anteriormente.

- Hay veces que nos preguntais por la expresién emocional, si es conveniente
o no. Claro que podéis llorar, abrazaros... no creais que si llorais vais
a aumentar su dolor, todo lo contrario, ellos y vosotros vais a poder
compartirlo y eso, sélo eso, ya es reparador.

- En el primer encuentro que tengais, podéis preparar una caja con Ia_f
pertenencias del nifio o de la nifia con cartas de sus compafieros. Sl habéis
podidohacerelprocesodeduelo, podéisincluirlas cartas de agradecimiento,
dibujos, fotografias... Sera un momento muy duro, pero necesario.
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- Contadles anécdotas, explicadles a las familias cdmo eran sus hijos en
el aula, frases que dijera, expresiones... hay veces que fruto del trabajo,
de la rutina... de muchos factores, las familias no pasan todo el tiempo
que les gustaria con sus hijos o desconocen como se desenvolvian en el
centro. Toda la informacién que le deis les va a encantar y, aunque duela,
les ayudara en su proceso.

- También es importante que les transmitdis que vais a abrir un periodo
flexible para el otro hijo o hija, si lo hay, que esta en el centro. Que no se
angustien por las notas, las tareas, examenes e incluso asistir a clases... que
lo importante es que estén juntos y que se va a adaptar todo al ritmo y la
situacién que estan viviendo.

- Aunque el alumno o alumna pudiera haber tenido un comportamiento
complejo en el centro, mostrad siempre la parte sana y buena que
tuviera. La problematica la suelen conocer y flaco favor le hacemos si se la
recordamos. Ahora es momento de rescatar todos los momentos buenos
y transmitirlos. De la otra forma, podemos generar sentimientos de culpa
gue no sirven de nada en el proceso.

Sobre las recomendaciones que podais dar vosotros a las familias, tenéis mucha
informacion en esta guia. Tiempos de elaboracion, sintomatologia infantil,
reacciones emocionales, los cdmo transmitir la noticia... Se trata de integrar
bien todo lo que os hemos ido desarrollando y confiar en que lo haréis bien. La
escuchay la sinceridad es lo mas importante.
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8. ACOMPANAMIENTO DEL EQUIPO
PBCENTES - ROREZEOS S FOUIPOS! L DE
ORIENTACION Y EQUIPOS DIRECTIVOS.

“Tenemos que estar en paz con Nosotros
mismos.

Si no, no podemos guiar a otros en la
busqueda de la paz”

Confucio
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8. ACOMPANAMIENTO DEL EQUIPO DOCENTE POR LOS EQUIPOS D
ORIENTACION Y EQUIPOS DIRECTIVOS.

Tanto los equipos de orientacién como los directivos, sois clave en la forma
en la que se sostenga y se gestione el duelo en un centro educativo. Somos
conscientes de que es una gran responsabilidad y que no tenéis porqué tener
mas herramientas que el resto de vuestros compafieros o compaferas. Sin
embargo, las decisiones y el sostén general suelen ser vuestra.

Susana era profesora de primaria. A las nueve de la mafiana, su marido llamo al
centro donde trabajaba para informarles de que su hijo habia sido atropellado
mientras iba al instituto. No se habia atrevido a Illamarla directamente. Ella
llevaba mas de quince afios en el centro y era un claustro bastante estable, por
lo que se conocian y se estimaban mucho. Habian visto nacer a muchos de los
hijos de sus compafieros y compaferas, entre ellos, al de Susana. La directora
llamé al orientador que le correspondia al centro y a la jefa de estudios (todos
amigos), la invitaron a salir del aula y, en la sala de profesores tuvieron que
decirle la tremenda noticia. Su hijo acababa de fallecer y su marido venia en
camino. El instituto estaba muy cerca y podia ir andando adonde habia ocurrido
el accidente, por lo que esperaron a que la pareja llegase y se fueron todos los
gue pudieron a acompafiarlos en los primeros momentos.

En este ejemplo nos referimos a un duelo de un familiar directo de una persona
del claustro, pero podriaserunalumnooalumna, unaccidente enunaexcursion...
el impacto que tiene en el equipo es muy duro y puede ser traumatizante. El
problema que se suele repetir en el ambito del acompafiamiento es: “;Quién
cuida al cuidador/a?” porque hasta ahora, os hemos dado muchas indicaciones
para saber como gestionar lo que ocurre en el centro, pero ¢y vosotros? ;cuando
os cuidais?

Asi que estas indicaciones es tanto para la gestion emocional como adultos de las
pérdidas que ocurran en el centro, como indicaciones generales para los equipos
de orientacién y los equipos directivos sobre como proceder es estas situaciones.

Muchas de las cosas que os vamos a contar estan relacionadas con el
acompafamiento a las familias, en el caso de que algun docente sea padre o
madre a la vez. S6lo que el espacio de comunicacién sera fuera del aula en lugar
de dentro. Cuando decimos fuera del aula, nos referimos al contacto que podéis
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tener de amistad y compafierismo que muchas veces se sale de la relacién
estrictamente académica, pese a que convivais con los docentes de vuestros
hijos. En este sentido, hay una doble situacién, podéis tener a un docente que
no se pueda sostener como para dar clases y a su vez, gestionar el duelo del
alumno o alumna que ha fallecido. Esta es una situacion muy dificil y compleja
qgue hay que saber acompafar.

- Por un lado, si el docente esta de baja, podéis seguir las recomendaciones
gue os hemos dado en el apartado del acompafamiento familiar: informar
de los pasos que vais a dar, preguntar por aquello que quieran omitir,
implicarlos en el proceso, flexibilizar horarios... y, por otro lado, informar
al centro y acompafiar al alumnado implicado tanto porque sean alumnos
del compafiero o compafiera, como de su hijo (en el caso de que sea el
fallecido).

- Podéis decidir quién va a ser la persona de mas confianza que se va a
encargar de establecer la comunicacién con el compafiero. Para que no
haya un exceso de mensajes y se sature.

- En el caso de que el familiar fallecido sea externo al centro, es importante
que se informe al alumnado y que se recojan mensajes de carifio, dibujos
o cartas que se puedan recopilar y mandar.

- Dedicad un espacio a hablar de cédmo estais, cdbmo os sentis... qué os
preocupa, miedos que tengais y culpas que puedan surgir.

Cuando el hijo de Susana fallecié, hubo compafieros y compafieras que no
supieron como reaccionar. Nos invitaron a hacer una intervencion en el claustro
porque estaban profundamente conmovidos y no sabian qué hacer. Usamos
el proceso general de acompafiamiento en el duelo adaptado a un lenguaje
de adultos. Reservaron una tarde completa y fuimos realizando fase por fase.
Cuando llegamos a las culpas, hubo compafieros que manifestaron que se
sentian culpables porque no fueron capaces de reaccionar y tardaron tiempo
en establecer el primer contacto. Otros que tenian hijos de la misma edad y que
se sentian mal porque no sabian qué hacer o decir cuando Susana volviera al
colegio, en relacion a si hablar del dia a dia, de las cosas que sus hijos podian
haber hecho... Es decir, les preocupaba seguir con sus vidas y compartirlas,
mientras que ella se habia quedado sin su unico hijo. No sabian qué hacer el
primer dia que se incorporase al trabajo, qué decirle, como tratarla...

Hablar de todo aquello les liber6 profundamente. Escribieron sus culpas, hicimos

las visualizaciones correspondientes a cada fase y, en la del legado emociongfg
tuvieron todas las respuestas. Se imaginaron qué era lo que Susana querfia
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imaginando. Compraron una caja de madera preciOsa, escribieron el nombre
de su hijoy fueron metiendo frases de agradecimiento hasta que se incorporase
al trabajo. El primer dia le tenian preparado un pequefio homenaje con la caja
llena de frases preciosas, se abrazaron, lloraron y les dijeron que iban querian
que el colegio fuere un espacio de seguridad donde ella se pudiera expresar.
Que fuese a sus ritmos y que el equipo estaria pendiente de sus necesidades.

Susana agradecié profundamente todo aquello y fue poquito a poco
incorporandose con la ayuda incondicional de los compafieros que habian
elaborado todos los miedos que se les habian despertado.

Cuidarse como equipo es importantisimo para sobreponerse a una pérdida.
Ademas, es la mejor forma de aprender la importancia de compartir el dolor,
que al finy al cabo es lo que también queremos transmitir a nuestro alumnado.
Por lo que generar un espacio de encuentro, esté o no la persona protagonista,
es muy importante y va aliviar mucha angustia generalizada en el equipo.

Tenéis el procesodeintervenciéndisefiado, es cuestionde que le deisimportancia
a dedicaros el tiempo y que una o dos personas se asuman la tarea de llevarlo
a cabo entre vosotros. Generalmente, los equipos de orientacion suelen estar
“mas preparados” por su formacién psicopedagégica en la intervencién en este
tipo de situaciones. Pero puede ocurrir tanto que sea uno del equipo el que esta
viviendo la pérdida, como que la situacion supere la capacidad emocional de
sostener y regularse. En este sentido, es importante que la persona que sienta
que pueda gestionar lo que esta ocurriendo, en coordinacién con el equipo
directivo, tome el mando de la situacion y vaya dando indicaciones sobre los
espacios, tiempos y las decisiones que haya que tomar para aliviar o elaborar la
situacion.

Insistimos en que no paséis por alto cuidaros. Somos conscientes de que
contais con poco tiempo para pararos, pero en la medida en que vosotros
podais sosteneros y ayudaros, os sera mucho mas sencillo acompafar a vuestro
alumnado y familias.
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Esta ultima parte queremos dedicarla a ti, docente, que te encuentras en una
situacion en la que puede que te embargue la responsabilidad de acompafar
en una situacion muy dificil. En la musica existe un concepto que la psicologia
usa de forma habitual y que nos va a ayudar a transmitirte la importancia de
cuidarte cuando tienes que acompafiar. La “Resonancia” es el sonido producido
por la repercusién de otro en un instrumento, entorno o en el propio cuerpo.
En la psicologia, entendemos por resonancia cuando algo que esta ocurriendo
0 nos estan contando, repercute en nuestro bienestar emocional, agitandolo
de forma agradable o desagradable. No todas las cosas que vivimos tienen por
qué desestabilizarnos o abrumarnos, seria muy dificil vivir asi, pero si es cierto
qgue hay determinadas situaciones en las que podemos sentir que nos embarga
una emocion familiar, algo que hemos podido vivir antes. Es decir, tenemos una
“resonancia emocional”.

Las resonancias suelen ocurrir cuando estamos contemplando algo que hemos
vivido antes y no lo tenemos elaborado. En el caso de las pérdidas, dependiendo
de tus experiencias previas, la forma en la que las hayas resuelto (o no) y lo que
acontecié a tu alrededor, puede que la resonancia sea mayor o menor. Estas
son las situaciones que mas nos pueden dificultar una intervencion, ya que
los miedos que se despiertan, la inseguridad, los recuerdos... forman parte de
nuestra memoria emocional y pueden impedirnos que estemos tranquilos para
hacer el acompafamiento. De hecho, puede que os bloqueéis, que sintais que
no sois capaces de abordar la situacién y que surjan emociones o sensaciones
que creiais que no ibais a volver sentir. ;Qué podéis hacer ante esta situacion?,
pues son varias las propuestas que os queremos hacer:

- En primer lugar, transmitid a vuestros compafieros y compafieras lo que
esta ocurriendo y como os sentis. Tanto el acompafiamiento de ellos como
el equipo de orientacién te pueden ayudar a calmarte, entender lo que
ocurre y compartir la inquietud.

- No gestiones situaciones para las que veas que te pueden flaquear las
fuerzas. Aunque sea tu curso en el que hay que intervenir, deja que sea un
compafiero o companiera el que lo hagay, si quieres, estas presente como
figura familiar para tu alumnado.

- Pide ayuda especializada si te has dado cuenta, con esa resonancia, que
hay situaciones que tienes que resolver y elaborar (otros duelos).

- Sé comprensivo o comprensiva contigo. Has podido pasar por situaciones
muy dificiles que necesitan un tiempo para su elaboracién.
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Si, por el contrario, tienes elaboradas situaciones anteriores de duelo y esa

resonancia lo que provoca es comprension y empatia, eres la persona mas

indicada para acompafar tanto a tus compafieros como a tu alumnado. Haber

vivido una situacion dificil y haberla gestionado de forma sana, es la mejor
herramienta y ejemplo para los demas. En los procesos de duelo, conocer a

personas que han pasado por lo mismo que tu es profundamente tranquilizador.

Asi que quizas seas esa persona que puede ayudar a que el claustro gestione

el dolor, que dé ese abrazo al alumno o la alumna que ha perdido a alguien

que quiere, o la que puede guiar a un aula a que haga ese movimiento hacia el

agradecido recuerdo.

Somos nosotros y nosotras, sin duda, la mejor propuesta de cambio y, para ello,

es importante cuidarse, tomar consciencia de nuestros miedos, ser honestos

con ellos y ayudar con nuestro propio ejemplo.
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PREGUNTAS

GENERALES

P.l

¢CUANDO SE DEBE EMPEZAR A ACOMPANAR UN DUELO?

No existe un tiempo determinado para esperar aacompafiar en el duelo. En realidad, el
acompafiamiento comienza desde el momento en el que el centro recibe la noticia de
la pérdida. La forma en la que se acompafie al alumno o alumna (llamadas de teléfono,
participacion en funeral, cartas, mensajes...), ya es intervenir en el duelo.

P.2

¢QUE HAGO SI LOS PADRES NO QUIEREN QUE HABLE DEL TEMA
EN EL AULA?

Puede que detras de la familia haya miedos, verglienza (dependera del tipo de duelo,
en los suicidios es muy comun) o cualquier otro motivo. Por ello es importante
transmitirles tranquilidad y que la escuela sélo va a acompafiar a su hijo o hija desde
lo que le compete a nivel educativo, salvaguardando siempre la confidencialidad y
discrecion.

P.3

¢COMO PUEDO SABER SI LA EXPRESION EMOCIONAL DE MI
ALUMNO O ALUMNA SE HA CONVERTIDO EN UN MECANISMO DE
DEFENSA?

Lo importante es acompafiarlos en el dia a dia, observarlos y mantener contacto con
la familia para ver como evoluciona también en casa. Si vemos que el comportamiento
no disminuye pasado un tiempo prudencial (en algunos casos puede llegar a ser un 1
afio), y se mantiene en los mismos niveles de alteracidn, es importante aconsejar que
se consulte al equipo de orientacion para su valoracion. Los mecanismos de defensa
se establecen bajo una delgada linea que a veces es dificil de identificar, lo importante
es que no forcemos situaciones en la que observemos que el menor esta evitando algo
en lo que no quiere entrar.
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¢QUE HAGO SI LA EXPLICACION QUE SE LE HA DADO DE DONDE
ESTA LA PERSONA FALLECIDA NO COINCIDE EN ABSOLUTO CON
LO QUE OPINO?

Es importantisimo respetar las creencias de las familias. Cuando un nifio o nifia observa
que se le dan diferentes explicaciones de cdmo ha ocurrido la muerte o de “dénde ha ido”
la persona fallecida, puede pensar que le estamos mintiendo y no sélo desconfiar, sino
crear sus propias explicaciones de lo que ha ocurrido, dando rienda suelta a su fantasia.

.DEBE DECIRSELE SIEMPRE QUE LA PERSONA FALLECIDA ESTA
EN ALGUN SITIO?

Si no tienen adquirido el principio de irreversibilidad, es importante que el nifio o la
nifia pueda localizar en algun sitio a la persona fallecida. Hay que tener en cuenta que,
cuando son pequefios, suelen tomarse las explicaciones de forma literal, por lo que
es importante la explicacién de que estan en un sitio, dejando claro que es un espacio
seudomagico: las estrellas, el cielo, con los angeles de la guarda o con Dios... suelen ser
las explicaciones que mas tranquilidad aportan. Aun en el caso de que se le dijera que
no estan en ningun sitio, la tendencia natural es a localizarlos, ya que no entienden lo
contrario, por lo que, si les ayudamos, mejor que mejor. Es importante preguntarles
siempre dénde creen ellos que puede estar y respetar su respuesta. Si nos preguntan a
nosotros, entonces podemos decirles donde creemos que esta, pero siempre respetar
primero su decision, si la tiene.

¢COMO LE EXPLICAMOS A LOS MAS PEQUENOS LA CREMACION?

La cremacion, si ya desde la mirada de un adulto es dificil, desde los ojos de un nifio
0 nifia puede ser muy complejo. La imaginacion en los menores esta muy presente y
pueden imaginarse escenas desagradables que les provoquen un impacto emocional.
Es importante que valoréis si es una informacion que queréis dar en el momento que
ocurra (puede que lo pregunte o se entere por otra persona) o que decidais omitir
para cuando crezca y pueda entenderlo. No creais que es mas desagradable pensar
que te entierran (los nifios se imaginan a los gusanos, la soledad de la tierra, el frio, los
bichos...) a que te incineran. Recordad siempre el principio de ;qué es menos malo?"y
tomad la decision que creais que puede dejar mas tranquilos a los nifios o nifias. Desde
la opcion de contarselo, es importante explicar la diferencia entre el cuerpo y, como
querais llamar, el alma, espiritu, esencia... EL primero es el que ya no respira, no le late
el corazén y se deteriora, y el segundo es el que va al cielo, las nubes, con Dios... les
podéis explicar que hay paises en los que no existen los entierros, sélo las cremaciones,
pero que en el nuestro se puede elegiry que habéis elegido esa opcion porque era el que
queria el abuelo, el tito, mama... o porque es la que os parece mas indicada.
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P.7

¢ES BUENO DESPEDIRSE EN EL HOSPITAL?

No es bueno ni malo, es una realidad cuando la persona ya esta muy enferma.
Despedirse desde casa cuando todavia queda un tiempo de vida (cuidados paliativos),
puede generar angustia porque sabes que la persona esta vivay con buenos momentos.
Por lo que es importante que se le visite, que se pasen ratos de alegria, carifio... Y
cuando ya sea muy visible el deterioro y a la persona le queden pocas fuerzas, justo
antes, es cuando se puede hacer esa “despedida” o, al menos, crear un espacio para
que, aunque no lo sepan los nifios, se esté celebrando la vida: cantar una cancién,
pintar un dibujo juntos, hacerse una foto de recuerdo, hacer un bizcocho y llevarselo...
Cuando sean mayores, entenderan que esa era la despedida.

P.8

¢ES BUENO HABLARLE DE LO QUE SENTIMOS LOS ADULTOS?

Si, siempre y cuando las palabras y expresiones sean acordes a su edad. Hay veces
que damos explicaciones de “adulto” que abren puertas intelectuales que no son
capaces de entender. Es importante ser sinceros con ellos, siempre se dan cuenta de
cOmo estamos, porque ademas seremos un buen ejemplo de como expresar lo que
sentimos. Pero la intimidad la dejamos para contarsela a otros adultos. Evitaremos
transmitir motivos de culpas propios, sufrimientos ajenos a ellos, culpabilizar a la otra
persona... eso es cosa de “mayores”.

P.9

(.QUE PODEMOS HACER LAS FAMILIAS CUANDO HA FALLECIDO
UN COMPANERO/A DE CLASE?

Aunque ya lo hemos descrito en la guia, es fundamental crear un espacio para que
se expresen y podais responder sus dudas y hablar de la muerte. Que puedan llorar,
abrazadlos, permitidles que duerman con vosotros si no se encuentran bien, que
tengan mas tiempo libre, que se distraigan. Os recomendamos que estéis en contacto
con el centro educativo para saber cémo estan procediendo ellos y que haya coherencia
entre lo que hacen y cémo sostenéis desde casa.
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¢COMO REDUCIR EL MIEDO A LA MUERTE?

Tenemos que partir delaidea de que es muy probable que los miedos se acentlien cuando
surge un duelo. Es natural y motivo suficiente para sentarnos y atenderlos. No existe una
estrategia perfecta para reducir los miedos porque dependera de la tipologia, edad y de
como sean ellos. Lo mas importante a tener en cuenta es hacer un acompafamiento
emocional que les explique que es normal que se sientan asi, validarlos, darle respuestas
a las dudas que tengan, dedicar todos los dias un tiempo a agradecer algo que les haya
pasado (les ayuda a poner la atencion en cosas agradables), flexibilizar que puedan
dormir con vosotros si lo necesitan... Leer cuentos sobre el tema les ayuda a entender
lo que les pasa e ir elaborandolo. Es un proceso que debemos respetar y que, con estas
medidas, debe ir disminuyendo. Si esto no ocurre, podéis consultar a un especialista que
0S asesore, quizas necesite ayuda especializada.

¢QUE HACEMOS SI EL NINO PRESENCIA LA MUERTE?

Hay muchos factores que hay que tener en cuenta en esta situacién: edad, tipo de
fallecimiento, si estaba solo 0 acompafiado, si fue en un lugar familiar o desconocido...
Si todas estas variables son favorables, puede que el nifio o la nifia lo naturalice y, con
sostén emocionaly las propuestas de intervencién que os hemos hecho, se integrey no
pase nada. Pero si no son favorables, es aconsejable que un profesional valore si hay
situacion de trauma y acompafie al menor el tiempo que necesite para desensibilizar
y elaborar esa escena. Los suicidios y accidentes presenciados son susceptibles de
necesitar ayuda psicoldgica.

¢DEBE VER EL NINO/A EL ATAUD CON LA PERSONA FALLECIDA?

Antiguamente y, todavia ahora, en muchos pueblos, los nifios y nifias participan en los
rituales y ven a la persona fallecida dentro de un contexto concreto de duelo. Cuando
se naturaliza la muerte, ver a la persona muerta es algo que forma parte del proceso. El
problema es que, normalmente, la Unica forma de verlos en la mayoria de los sitios suele
serentanatorios(espacioexclusivo de adultos). Sison adolescentes, preguntadles siempre
si quieren verlo. Si son pequefios, va a depender de sus caracteristicas personales y de
la forma en la que hayais trabajado el tema y entiendan la muerte. Si son aprehensivos,
no tenéis ni por qué preguntarles y si veis que van a comprender el contexto y les puede
ayudar, consultadles si quieren y respetad la respuesta. No sabemos el impacto que
podra tener en ellos, pero si eligieron verlo, la eleccion les dejara mas tranquilos que no
haberlo hecho.
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N O S DESPEDIMOS CON

AGRADECIMIENTDO

Hemos sefialado durante todo el texto la importancia de introducir, a
través de la educacién emocional, la pedagogia del duelo en las aulas. No
s6lo cuando ocurra una pérdida, sino de forma preventiva para aprender
a relacionarnos con nuestros seres queridos y cambiar la perspectiva
que tenemos sobre la vida.

Y como creemos fervientemente que la mejor forma de educar es
a través del ejemplo, no podemos concluir este manual sin daros las
gracias. Gracias por vuestra lectura y por todas las emociones que nos
habéis regalado sin que estemos presente. Estamos seguros de que han
debido ser muchasy, en algunos momentos, incluso dificiles.

Gracias a la Consejeria de Educacién y Deporte de la Junta de Andalucia
por confiar en nosotros este tremendo y responsable trabajo de
transmitiros nuestra experiencia a través de las palabras. Deseamos que
se convierta, de alguna forma, en encuentros de formacion y compartir
experiencias. Gracias a todo el equipo que hay detras de estos textos
para que sean atractivos, legibles y amenos.

Pero queremos hacer un agradecimiento, de una forma muy especial,
a todos los nifios, nifias y adolescentes que nos interpelais a nosotros,
padres, madres y docentes, para hacer de este mundo un lugar mas
bonito. Deseamos de corazén que todo el trabajo que vais a hacer
en vuestras aulas se integre en el recuerdo de cada uno de ellos, de
la misma forma que aprenden cualquier otro concepto. Que podais
respirar profundamente con el orgullo del trabajo realizado y que veais
en sus caras la felicidad que provoca el despedirse de las personas que
mas queremos con un agradecido recuerdo.

Carlos, Teresa y Alma
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Eso que tu me das
Es mucho mas de lo que pido
Todo lo que me das
Es lo que ahora necesito

Eso que tu me das
No creo lo tenga merecido
Por todo lo que me das
Te estaré siempre agradecido

Asi que gracias por estar
Por tu amistad y tu compafiia
Eres lo mejor que me ha dado la vida

Por todo lo que recibi
Estar aqui vale la pena
Gracias a ti segui
Remando contra la marea

Por todo lo que recibi
Ahora sé que no estoy solo
Ahora te tengo a ti
Amigo mio, mi tesoro

Asi que gracias por estar
Por tu amistad y tu compafiia
Eres lo, lo mejor que me ha dado la vida
Todo te lo voy a dar

Por tu calidad, por tu alegria
Me ayudaste a remontar
A superarme dia a dia
Todo te lo voy a dar
Fuiste mi mejor medicina

Todo te lo daré
Sea lo que sea lo que pidas
Y eso que tu me das
Es mucho mas
Es mucho mas

De lo que nunca te he pedido
Todo lo que me das
Es mucho mas
Es mucho mas

De lo que nunca he merecido
Eso que tu me das
Eso que tu me das

Pau Donés
“Eso que tu me das”. Tragas o escupes (2020)
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BANCO DE

RECURSOS

MATERIAL PEDAGOGICO: jJUEGOS, JUGUETES Y CANCIONES

Ciclo vital a través de animales. Disponibles en tiendas especializadas de
material pedagogico.

- Canciones para introducir o trabajar los secretos (culpas):
“Hay secretos”

- Canciones para acompafar las visualizaciones. Disponible en la lista de Spotify:
Experto Proceso MAR infantojuvenil

o Enya o La oreja de Van Gogh
o Secret Garden o Pau Donés

o Ludovico Einaudi o Rozalén

o Mercedes Sosa o Julian Bozzo

o Diego Torres

- Mufiecos para facilitar el juego simbdlico relacionado con la muerte:

o Playmobil u otros mufiecos o marionetas con tematica relacionada con la
muerte: fantasmas, esqueletos, zombis, dioses, angeles, demonios... Todo
aquello que permita observar como tienen integrado el concepto, como a
explicarselo de forma concreta.

- Cartas para expresar las emociones ante la pérdida (disponibles en tiendas
on line y fisicas):

o Cartas MAR o Cartas Ukids
o Cartas Dixit o Cartas -K
o Cartas Oh o Cartas U

- Cartas para elaborar el duelo: Cartas MAR
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https://www.youtube.com/watch%3Fv%3DmPN484uZm2g
https://open.spotify.com/playlist/2HUlnGVKDRfSMzqqFcGksg?si=76u5wkXARZiwOHVbvzgrgg

BANCO DE

RECURSOS

PELICULAS PARA INFANTIL Y PRIMARIA POR TIPO DE DUELO

- Bambi (1942). FALLECIMIENTO MADRE

- El rey Ledn (1994). FALLECIMIENTO PADRE

- Abominable (2006). FALLECIMIENTO PADRES

- Buscando a Nemo (2003). FALLECIMIENTO MADRE

- Hermano Oso (2003). REENCARNACION

- Mi chica (1991). FALLECIMIENTO AMIGO Y MADRE

- Vuela mariposa, vuela. (2009). DUELO GENERAL

- Balto (1995). ENFERMEDAD

- Up (2009). FALLECIMIENTO PAREJA (ABUELA)

- Kubo y la leyenda del Samurai (2016). MUERTE EN GENERAL.

- Coco (2017). MUERTE EN GENERAL

- Serie “David el Ghomo” (1985) (ultimo capitulo). REENCARNACION

- La vida de calabacin (2016). RETIRADA DE TUTELA (MADRE CON ADICCION)
- Como entrenar a tu dragdn (2010). PERDIDA DE UN MIEMBRO FiSICO (PIERNA)
- Big Hero 6 (2014). FALLECIMIENTO AMIGO POR ACCIDENTE

- El libro de la vida (2014). MUERTE EN GENERAL

- Gru, mi villano favorito (2010). ADOPCION (PADRES)

- En busca del valle encantado (1988). FALLECIMIENTO PADRES

- Onward (2020). FALLECIMIENTO PADRE

- Frozen (2013). FALLECIMIENTO PADRES

- Nuestro ultimo verano en Escocia (2014) RITUALES DE DESPEDIDA ABUELO.

CUENTOS PARA INFANTIL Y PRIMARIA

- Serra, A. (2017). Un pellizco en la barriga. Editorial Babidibu.

- Serra, A. (2020) Delfin, Una historia de principio a FIN. KDP Amazon

- Diez, N. y Pavén, M. (2020) El gran viaje de Alma. Editorial Serendia Ediciones

- Parejo, M.y Porto, | (2019). Estrellas de Mantequilla. Editorial Sar Alejandria

- Ramos, P. y Arillo MJ. (2020) Pascuala, el legado de una abuela. Editorial A
Publicar.

- Ramédn E. y Osuna R. (2005) iNo es facil pequefa ardilla! Editorial Kalandraka.

- Bawin M, y Hellings, C. (2000) El abuelo de Tom ha muerto. Editorial Esin.

- Verrept.p. (2001). Te echo de menos. Editorial Juventud.

- Durant A. y Gliori D. (2004) Para siempre. Grupo editorial Ceac, S.A.

- Wild My Brooks R. (1995) Nana vieja. Ediciones Ekaré.
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RECURSOS

- Gimenez Llort L. (2009) Vuela mariposa vuela, Editorial Luld.

- Beuscher, A. (2003) Mas alla del gran rio, Editorial Barcelona Juventud.

- Eduard, J. (2000) Julia tiene una estrella, Editorial Barcelona Juventud.

- Cortina, M. (2001) ;Dénde esta el abuelo? Editorial Everest Leon.

- Mcgrath, T. (2003) Cuando estoy enfermo: cdmo superar la enfermedad.
Editorial San Pablo.

- Voltz, C. (2005) La caricia de la mariposa. Editorial Kalandraka.

- Schulz, Charles M. (1990) ¢Por qué Charlie Brown, por qué?, Editorial Grijalbo-
Mondadori.

- Ibarrola, B. (2006) Cuentos para el adios. Editorial SM

- Llenas, A. (2015) Vacio. Editorial Barbara Fiore.

- Vlamakis, G. (2004) ¢Y yo qué? Lucas y su hermana enferma, Ed Sirpus

- Allen RW y Grippo D (2010). Cuando faltan mama o papa. Un libro para
consolar a los Nifios. Madrid: Editorial San Pablo.

PELICULAS Y SERIES PARA SECUNDARIA

Ademas de las indicadas para primaria e infantil, especificas adolescentes:
- Soul, P. DOCTER (2020)

- Serie “Yo nunca” M. KALING y L. FISHER (2020)

- El club de los poetas muertos P. WEIR (1989)

- La familia Bélier E. LARTIGAU (2014)

- Un pedacito de cielo N. KASSELL (2011)

- Cuarta Planta A. MERCERO (2003)

- Mar adentro A. AMENABAR (2004)

- Mi vida sin mi I. COIXET (2003)

- El diario de Noa N. CASSAVETES (2004)

- Las alas de la vida T. CANET (2006)

- El aceite de la vida G. MILLER (1992)

- My Girl H. ZIEFF (1992)

- Profesor Lazhar P. FALARDEAU (2012)

- Tan fuerte, tan cerca S. DALDRY (2012)

- Un monstruo viene a verme J. ANTONIO BAYONA (2016)

- Mas alla de los suefios. V.WART (2008)

- Los nifios que buscan las voces perdidas de lo profundo M. SHINKAI (2011)
- Todos los perros van al cielo D. BLUTH (1989)

- La Cabafia S. HAZELDINE (2017)
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BANCO DE

RECURSOS

LIBROS PARA SECUNDARIA

- Mundy M. (2001) Cuando estoy triste. Ante la pérdida de un ser querido.
Madrid: Editorial San Pablo.

- Palomas, A. (2015) Un hijo. Editorial La Galera

- Banner J. (2002) El angel del abuelo. Salamanca: Loguez Ediciones.

- Canals M. y Piérola M. (2007) El jardin del abuelo. Barcelona: Editorial
Bellaterra.

- Wolfet A. Consejos para jovenes ante el significado de la muerte. Barcelona:
Editorial Diagonal.

- Bunnag T. y Jaumw E. (2008) El arco iris de la abuela. Barcelona: La liebre de
marzo. S.L.

- Erlbruch W. (2007) El pato, la muerte y el Tulipan. Editorial Barbara Fiori.

- Elisabeth Helland Larsen (2017) Soy la Muerte. Editorial Barbara Fiori.

- Albom, M. (1997) Martes con mi vejo profesor, Editorial Maeva.

LIBROS PARA PADRES Y MADRES

- Kroen W.C (1996). Cémo ayudar a los nifios a afrontar la pérdida de un ser
querido. Un manual para adultos. Barcelona: Ediciones Oniro S.A.

- Santamaria C. (2010). El duelo y los nifios. Cantabria: Editorial Sal Terrea.

- Tuner M. (2004). Como hablar con nifios y jévenes sobre la muerte y el duelo.
Guia para padres Barcelona: Ediciones Paidos Ibérica.

- James J.W.Friedman R., Landon L. (2002). Cuando los nifios sufren. Madrid:
Editorial Los libros de Comienzo.

- KUbler-Ross, E. (1983) Los nifios y la muerte. Editorial Luciérnaga.

- KUbler-Ross, E. (1984) La muerte: un amanecer. Editorial Luciérnaga.

- KUbler-Ross, E. (2001) Lecciones de vida. Editorial Luciérnaga.

- KUbler-Ross, E. (2003) La rueda de la vida. Editorial Luciérnaga.

- KUbler-Ross, E. (2005) Sobre el duelo y el dolor. Editorial Luciérnaga.

LIBROS PARA DOCENTES

Ademas de los indicados para padres y madres:
- Poch c. y Herrero O. (2003). La muerte y el duelo en el contexto educativo.
Reflexiones testimonios y actividades. Barcelona: Ediciones Paidos Ibérica.
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RECURSOS

- De la Herran Gascon A. y Cortina Selva, M (2006). La muerte y didactica.
Manual para educacién Infantil, Primaria y Secundaria. Madrid: Editorial
Universitas, S.A.

- De la Herran Gascon A., Gonzalez I., Navarro M°J., Bravo S. y Freire V.
(2000) ¢Todos los caracoles se mueren siempre? Como tratar la muerte en
educacion infantil. Madrid: Ediciones de la Torre.

- Highmark Caring Foundation. El nifio que esta en duelo en el aula.

- Bowlby J. (1983) La pérdida afectiva. Tristeza y depresién. Buenos aires:
Editorial Paidos.

- Tizdn J. (2004) Pérdida, pena, duelo, Vivencias, investigacion y asistencia.
Barcelona: Fundacion Vidal i Barraquer y Ediciones Paidos Ibérica, S.A.

- Neuneyer R. (2002). Aprender de la pérdida. Una guia para afrontar el duelo.
Barcelona: Editorial Paidos.

- Yalom I. (2008). Mirar al sol. La superacion del miedo a la muerte. Emecé
Editores, S.A.

- Cobo Medina C. (1999). El valor de Vivir. Elogios y Razon del duelo. Madrid:
ediciones Libertarias.
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ANEXO 1

EVALUACION
INDIVIDUAL

1. Identificar como fue la pérdida: forma, contenido y contexto.
2. Sifue un duelo esperado, recoger informacion sobre como fue el tiempo de ORO:

- Como trascurrid el periodo desde la noticia hasta el fallecimiento. Si pudo
comunicarse con la persona o no.

- Si hubo una persona adulta que le ayudara a entender lo que estaba
pasando (docente, orientador/a terapeuta, familiar...).

- Si pudo despedirse de forma explicita o implicita a través de algun tipo de
carta, fotografia... y dénde se realizé (en casa antes de ir al hospital, en el
mismo hospital...).

- Si participé en los rituales sociales de despedida.

3. Si fue un duelo repentino:

- Si el nifio o la nifla estaba presente y vio lo que ocurria.

- Como fue la reaccion de las personas del entorno en el momento.

- En el caso de que no estuviera, cdmo se le transmitié la noticia.

- Si hubo atencién psicologica primaria.

- Si hubo despliegue policial y/o sanitario (ambulancias, coches de policias,
bomberos...).

4. Realizar la historia de la relaciéon que el menor tenia con la persona fallecida
para recoger posibles situaciones de culpa que se hayan podido dar (rebeldia,
celos, rivalidad, envidias...)

5. Observar alteraciones comportamentales:

- Si se ha modificado su biorritmo (comidas y suefio).

- Expresiones emocionales y comportamentales en el dia a dia.

- Gravedad de los cambios en el comportamiento y expresiones emocionales.
Si el cambio es muy acusado o no.

6. Recoger las caracteristicas psicolégicas del menor:

- Cémo resuelve los conflictos en general.

- Rasgos de su personalidad: extrovertido, introvertido, risuefio, timido...

- Estilo de comunicacién: agresivo, pasivo, asertivo, agresivo/pasivo.

Todo aquello que consideréis que es importante para contextualizar su
comportamiento.
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CONSIDERACIONES
FAMILIARES A TENER
EN CUENTA EN LA
EVALUACION INDIVIDUAL

1. Recoger la forma en la que la familia esta
reaccionando a la pérdida: quién esta expresandolo
de forma mas emocional, mas racional...

2. Qué rol desempena el nino o nina en el sistema
familiary qué se espera o qué expectativassetienen
de él (cdmo quieren que se comporte, piense, actue,
se exprese...)

3. Recoger la explicacion que se le ha dado en la
familia sobre dénde “ha ido” la persona: cielo,
corazon, Dios, estrellas, reencarnacion.. y los rasgos
culturales o religion de la familia (lo vimos en el
apartado de duelo e interculturalidad).

/ PAG. 188



EVALUACION DEL GRUPO
CLASE (VALIDO PARA EL
EQUIPO DOCENTE)

1. Identificar como fue la pérdida: forma, contenido y contexto.
2.Sihasidoundueloesperado, recogerinformacion sobre como se ha gestionado
en el aula el “Tiempo de ORO":

- Como ha transcurrido el periodo desde la noticia hasta el fallecimiento.

- Si ha habido una persona adulta que haya acompafiado al grupo en el
proceso (docente, orientador/a, equipo directivo, especialista externo...).

- Si el compafiero o compafiera pudo despedirse de forma explicita o
implicita a través de algun tipo de carta, fotografia... y dénde se realizo6 (en
el aula, desde casa, desde el hospital...).

- Si han participado en los rituales sociales de despedida.

3. Si fue un duelo repentino:

- Si el grupo o parte de él estaba presente y vio lo que ocurria. Aunque no
fuera en el aula, pudo ser fuera del aula (cumpleafos, salida, cine, fiesta...)

- En el caso de que no estuvieran, cdmo y quién le ha transmitido la noticia.

- Si hubo atencién psicologica primaria.

- Si hubo despliegue policial y/o atencidn sanitaria (ambulancias, coches de
policias, bomberos...).

4, Recoger cdmo era la relacién que habia dentro del aula, entre comparfierosy
compainieras, para ver si se han podido dar posibles situaciones de culpas entre
ellos.

5. Observar alteraciones comportamentales:

- Si con el tiempo no disminuye el nivel de estrés generalizado del grupo.

- Si plantean el tema de forma recurrente.

- Si se niegan a realizar algunas actividades.

- Si no quieren alterar el sitio o las cosas personales del compafiero o
compainiera fallecida.

- Identificar aquellos que tengan mas dificultades.

- Gravedad de los cambios en el comportamiento y expresiones emocionales.
Si el cambio es muy acusado o no.
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ANEXO 4

VISUALIZACIONES DEL
MODELO GENERAL DE
INTERVENCION

' 6. 6.6 6 ¢

Notas para recordar:

- Acompafiar con una de las musicas que recomendamos o de estilo similar.

- Hablar despacio y tranquilos.

- Esto es s6lo una propuesta, haced vuestras las visualizaciones para
sentiros lo mas cdbmodos posibles.

1 6. 6.6 & ¢

VISUALIZACION ACTIVIDAD “LOS RECUERDOS”

Vas a ir cerrando los ojos, buscando una postura en la que estés tranquilo o
tranquila. Vamos a respirar mientras escuchas el sonido de mi voz y sientes
como el aire entra por la nariz y sale, despacio, por la boca.

Vamos a dedicar unos minutos a recordar todo el tiempo que has convivido
con nombre de la persona desde que la conociste, hasta el momento en que
fallece. Quizas te pueda ayudar imaginar que tienes ante ti una pantalla de cine
donde van saliendo imagenes con nombre de la persona. O simplemente deja
gue salgan recuerdos, sin tener por qué seguir un orden: momentos de alegria,
anécdotas, recuerdos especiales, alguna fiesta, cumpleafios, excursiones...
cualquier cosa que surja.

[Dais un tiempo estimado, dependiendo de la edad que tengan].

Y poco a poco, ve abriendo los ojos y ve plasmando en la carta (o dibujo) la
historia de vuestra relacién como si se la escribieras o el dibujo se lo fueras a dar

a hombre de la persona.
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ANEXO 4

1 8.6 .8 & ¢

VISUALIZACION ACTIVIDAD “SECRETOS GRANDES Y
PEQUENOS”

Vas a ir cerrando los ojos y recuperando esa postura en la que estas tranquilo o
tranquila, mientras respiras unos segundos sintiendo cémo tu cuerpo se relaja.

Ahora que has escrito esa valiente carta donde has expresado tus culpas [0 has
escrito en esos papeles, los secretos que necesitabas expresar], te voy a invitar
a que tengamos un encuentro muy bonito. Imagina que tienes delante de ti a
nombre de la persona en sus mejores momentos, sonriente, carifiosa, receptiva,
recibiendo la carta o el papel donde estan escritos tus secretos [0 culpas]. Ahora,
te invito a que le vayas contando a nombre de la persona, lo que has escrito.
Puede que se te ocurra alguna mas, aprovecha para decirsela. Cuando hayas
terminado, escucha lo que nombre de la persona tiene que decirte. El o ella te
ha estado escuchando y ahora quiere contestarte con mucho carifio y alucinado
de lo valiente que has sido al expresarle las cosas que te angustiaban o te hacian
sentirte inquieto/a. Te va a ir transmitiendo que te quedes tranquilo, que no
pasa nada, que es normal que esas cosas ocurrany que no te preocupes porque
se queda con todas los momentos divertidos y cariflosos que habéis vivido (que
son muchos mas que aquellos que te estan contando).

Poco a poco, os vais despidiendo de forma carifiosa y muy aliviada porque has
podido comprobar que no pasa nada, que todo esta en paz y no tienes por qué
guardar ninguna culpa [0 secreto] mas. nombre de la persona esta tranquilo/ay
desea que también lo estés tu.

Y poco a poco, ve abriendo los ojos, moviendo los dedos de los pies y de las
manos. Y te estiras un poco para reincorporarte.
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ANEXO 4

1 6. 6.8 & ¢

VISUALIZACION EL LEGADO EMOCIONAL

Vas a ir cerrando otra vez los ojos y recuperando esa postura en la que estas
tranquilo o tranquila, mientras respiras unos segundos sintiendo cémo tu
cuerpo vuelve a relajarse.

Vas a volver a imaginar a nombre de |la persona con actitud carifiosa, tal y como
te gustaria recordarla. nombre de la persona esta viendo todo el trabajo que
estas haciendo, ha recibido todos los secretos [0 culpas] y te ha trasmitido que
eso ya es algo del pasado y que no te preocupes en absoluto porque se queda
con todos los recuerdos bonitos, divertidos y agradables. Pero ahora, tiene algo
muy importante que decirte. Ahora le toca a nombre de la persona transmitirte
un mansaje que te va a servir para tu futuro. Te va a dar indicaciones sobre
como puedes ser mas feliz, para que lo recuerdes con serenidad y puedas seguir
disfrutando del dia a dia, aunque él o ella ya no estén. También va a proponerte
cosas concretas que puedes hacer para que vivas mas feliz con tus padres, otros
compafieros y compafieras, docentes, amigos, hermanos y hermanas e jincluso
con los examenes y tareas!... Va a aprovechar para transmitirte algunas ideas y
propuestas concretas, sobre qué puedes hacer para que sigas disfrutando en tu
dia a dia sin él o ella.

Cuando termine de expresarte todo lo que necesita decirte, os vais despidiendo
de forma carifiosa. Pero, para que no se te olvide nada de lo que te ha contado,
cuando abras los ojos, vas a coger el papel, boligrafo y colores que tienes a tu
lado, y vas a aprovechar para escribir o dibujarlo y asi, lo guardas como una
nueva guia para cuando sientas que lo echas de menos.

Ve abriendo los ojos y ja escribir!

HACIA EL AGRADECIDO RECUERDO / PAG. 192



EVALUACION EDUCATIVA
DE LA SITUACION
EMOCIONAL EN
RELACION CON EL DUELO
SOCIAL POR PANDEMIA

Este cuestionario de observacion es una guia de referencia sobre
comportamientos que pueden indicar que el nino o la nina que los
manifiesta necesita ayuda. No es una evaluacion, solo una guia de
referencia para casos que pueden ser preocupantes. Los criterios
para saber cuando realizarlo, son los siguientes:

1. Que el comportamiento haya cambiado a raiz de
la situacion de aislamiento y la incorporacién al
centro.

2. Que la familia manifieste un cambio de
comportamiento inusual y mantenido en el tiempo,
relacionado con los items que se describen a
continuacion.

3. Que el comportamiento no se reduzca sélo al
aula, sino que también lo manifieste en los tiempos
de descanso del centro (recreo) y en otros ambitos
(amigos, actividades extraescolares...).

/ PAG. 193



NUNCA

Tiene miedo a salir al recreo
y prefiere quedarse en la
clase

Expresa rabia, ira, enfado...
de forma inusual con sus
compafieros o docentes.

No quiere estar con
compafieros, manifiesta que
prefiere estar solo

Pide limpiarse continuamente
manifestando nerviosismo o
inquietud con este tema

Saca, recurrentemente, temas
0 preguntas relacionadas con
enfermedad, muerte o similar

La familia manifiesta que no
quiere ir al colegio

Le cuesta trabajo concen-
trarse, esta despistado, pero
atiende cuando se le pide

Se percibe que esta ido,
desconectado, mirada perdida

Manifiesta que le duele algo,
se encuentra mal y se quiere
ir a casa

De repente, tiene picos de
explosién que no gestiona

De repente, se pone a llorar
sin explicacion alguna o por
cosas que, aparentemente,
no tienen tanta importancia

Experimenta 'y  expresa
miedos que antes no tenia

La familia manifiesta cambios
en el comportamiento,
similares a los que se
recogen en esta guia

CASI NUNCA

DE VEZ EN
CUANDO

A MENUDO
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Si la frecuencia de |la mayoria de los items se establece en “a
menudo” o “muy a menudo”, el siguiente paso es contrastar con
la familia que el comportamiento se extienda a otras areas de
desarrollo o ambitos de socializacion. Tanto si coincide con que
es un comportamiento generalizado, como si se localiza solo en
el aula y se cumplen los criterios iniciales de temporalidad desde
qgue ha ocurrido la situacidon estresante, es necesario recurrir al
equipo de orientacion para que haga una valoracién y determinar
si el nino o la niha necesita ayuda especifica.
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ACTIVIDAD “MI ESCUDO

DEL FUTURO”

TITU LOT




HACIA EL AGRADECIDDO

RECUERDO
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