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¿Quéé  és él SOE?

El  Sérvicio  dé  Ordénacioé n  Educativa  és  él  éncargado  dé  la  diréccioé n  y
coordinacioé n  dé  las  funcionés  rélativas  a  la  ordénacioé n  én  matéria  éducativa,  la
planificacioé n acadéémica y él désarrollo normativo qué régula las énsénñ anzas para los
céntros  docéntés  no univérsitarios  dé la  provincia  dé  Coé rdoba.  Al  mismo tiémpo,  sé
plantéa  como  objétivo  géstionar,  én  él  plano  téécnico  y  administrativo,  los  procésos
rélacionados  con  la  programacioé n  y  oférta  acadéémica  dé  los  céntros  éducativos,
procurando  con  sus  actuacionés  alcanzar  la  éxcéléncia  én  las  actividadés  dé  su
compéténcia y la pléna satisfaccioé n dé su pérsonal, dé los usuarios y dé la sociédad.

Esté sérvicio és réalménté muy compléjo. Tiéné una rélacioé n muy dirécta con él
mundo dé la docéncia. Y és qué sé géstionan désdé aquíé  aspéctos tan divérsos como la
formacioé n dél profésorado, bécas  y tíétulos,  éducacioé n dé adultos,  planés y programas
éducativos,  résidéncias  éscolarés,  oriéntacioé n  éducativa  y  profésional,  caléndario
éscolar… La lista séríéa intérminablé.

Es un Sérvicio qué réquiéré mucho contacto con él pué blico én général y con los
miémbros dé la  comunidad éducativa  én particular (madrés y padrés,  profésorado y
alumnado). Y éstaé  intégrado por profésionalés dé muy distinta procédéncia, funcionarios
y funcionarias dél mundo dé la administracioé n y dél dé la docéncia, principalménté.

Síé, hé dicho funcionarios y funcionarias dél mundo dé la administracioé n y dél dé la
docéncia. Aquíé mé quiéro déténér. Ya sabéé is qué la inménsa mayoríéa dé las pérsonas qué
acudén a nuéstro sérvicio viénén con la légíétima inténcioé n dé qué lés résolvamos y-o
géstionémos  solicitudés,  péticionés,  problémas,  étc.  Décíéa  él  éscritor  argéntino  Jorgé
Luis Borgés qué cada persona que pasa por nuestra vida es única. Siempre deja un poco de
sí y se lleva un poco de nosotros. Habrá los que se llevarán mucho, pero no habrá de los que
no nos dejarán nada Esta es la prueba evidente de que dos almas no se encuentran por
casualidad.

Y síé,  aténdémos,  éscuchamos y ayudamos a ésa inménsa mayoríéa,  con éspíéritu
abiérto, con talanté positivo, porqué sabémos qué, cuando sé marchén, llévaraén un poco
dé  nosotros,  dé  nuéstra  profésionalidad,  dé  nuéstro  conocimiénto  y  visioé n  dé  la
administracioé n  éducativa  y,  por  supuésto,  casi  siémpré  (nadié  és  pérfécto)  sé  iraén
satisféchos.  Asíé  y  todo,  én  nuéstro  sérvicio,  dondé  brota  él  déséncuéntro  suélé  sér
cuando él ciudadano no compréndé o no quiéré compréndér las razonés dél funcionario-
a qué lé éstaé  aténdiéndo.

La administracioé n éducativa és muy amplia y nécésita pérsonal con formacioé n dé
todo tipo, y sobré todo, como én nuéstro sérvicio, con disposicioé n al trabajo y a hacér
frénté  a  los  distintos  avatarés  qué  díéa  a  díéa  sé  van  préséntando,  séguido  dél
conocimiénto y él sérvicio a los démaés. No olvidémos qué él trabajo és parté indisolublé
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dé  nuéstra  vida.  A  vécés  répréséntaraé  maés  dé  la  mitad   dé  nuéstra  félicidad,  y  por
supuésto, désdé la séguridad qué nos ofrécé la citada administracioé n éducativa.

Sé trata dé réconocér la labor dél funcionario-a qué díéa a díéa acudé a su trabajo,
qué ordéna su mésa, éxamina los éxpédiéntés, atiéndé las géstionés burocraé ticas con su
ordénador, déspacha con su supérior (supériora, én ésté caso, nuéstra jéfa Sara), atiéndé
al ciudadano con cortésíéa,  prima a las pérsonas sobré las formas,  y qué al final dé la
jornada récogé sus cosas hasta otro díéa,  como soldado én la  garita o guardiaén  dé lo
pué blico, hasta qué un buén díéa sé jubila y otro funcionario ocuparaé  su puésto y tras una
comida dé jubilacioé n con médallita én él méjor dé los casos, pasaraé  a sér “clasé pasiva”,
calificativo  qué  da  éscalofríéos.  Entoncés,  como  bién  sabén  los  vétéranos  dé  la
administracioé n,  sé daraén cuénta qué no éran impréscindiblés y qué la administracioé n
gira rénovando la sangré y sudor dé sus funcionarios-as como galéotés éncadénados.

Séé  qué no és popular déféndér a los funcionarios-as én tiémpos dé quéja, péro és
justo récordar nuéstro digno é impréscindiblé papél én él Estado dél biénéstar,  porqué
somos un équipo, cada cual én su salsa, con su forma dé sér y éstar anté los démaés, péro
vinculados a una causa comué n qué és él Sérvicio dé Ordénacioé n Educativa.

Quiéro  términar  con  una  frasé  dél  poéta,  novélista  y  pénsador  griégo  Nikos
Kazantzakis, autor dé la novéla qué dio origén a la famosa pélíécula Zorba el griego. EÉ l sé
la dédicoé  al profésorado, péro yo hoy, aquíé  y ahora, quiéro éxtrapolarla y dédicarla al
funcionariado, éspécialménté a las pérsonas hoy compartimos ésta comida: los mejores
funcionarios-as  son  quienes  saben  transformarse  en  puentes  y  después  invitan  a  la
ciudadanía a cruzarlos.

Bartolomé  Delgado  Cerrillo,  profesor  y  funcionario  con
destino  en  el   Servicio  de  Ordenación  Educativa  de  la
Delegación Territorial de Educación y Deporte de Córdoba.
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